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Introduction: Considering that ambulatory education as one of the types of 
clinical education plays a vital role in acquiring students' competency also the 
importance of the learner’s perspective as a stakeholder of ambulatory 
education, the present study aims to assess the status of ambulatory education 
in the educational departments of the Qazvin University of Medical Sciences 
(QUMS) from the interns' perspective 
Materials & Methods: This was a cross-sectional study conducted in 2019. This 
study collected viewpoints of all 50 interns of QUMS who had completed 
Ambulatory clinics in 8 wards (internal medicine, surgery, pediatrics, gynecology, 
psychiatry, infectious diseases, dermatology, and ENT) by Ambulatory Care 
Learning Education Environment Measure (ACLEEM) validated questionnaire. 
The data were analyzed in SPSS-21 using descriptive and analytical statistics at a 
significance level of less than 0.05. 
Results: Among the 50 interns participating in the present study, the majority 
(66%) of them were women. A total of 80% of them were single. Their mean age 
was 25.6 ± 2.14. The average total score of ACLEEM questionnaire in all 
educational sections was 110.5 which was reported in the desired classification. 
Among the 8 educational sections evaluated in the current study, the status of 6 
educational sections was reported to be favorable.  
Conclusion: Despite some shortcomings and weaknesses, ambulatory teaching 
in the departments of QUMS seems to be favorable from the perspective of 
interns. It is recommended that further studies be conducted at QUMS to 
evaluate the quality of ambulatory education from the perspective of clerkship 
and faculty members . 
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های با توجه به این که آموزش سرپایی به عنوان یکی از انواع آموزش بالینی در کسب توانمندی :مقدمه

، سرپایی عنوان ذینفعان آموزش نماید و همچنین اهمیت نظرسنجی از فراگیران بهدانشجویان نقش مهمی ایفا می

ی آموزشی دانشگاه علوم پزشکی قزوین هاپژوهش حاضر با هدف ارزیابی وضعیت آموزش درمانگاهی در بخش

 از دیدگاه کارورزان انجام شد.

انجام شد. در این مطالعه نظرات  99تحلیلی بوده  که در سال  -توصیفی، این مطالعه از نوع مقطعی :روش کار

، کودکان، جراحی، داخلی) بخش 8ی هاکه تمامی درمانگاه( نفر 50) کارورزان دانشگاه علوم پزشکی قزوینکلیه 

 Ambulatoryاز طریق پرسشنامه روا شده ، را گدرانده بودندENT پوست و ، عفونی، پزشکیروان، زنان

Care Learning Education Environment  Measure  (ACLEEM) .با  هاداده جمع آوری شد

 تحلیل شد. 05/0تحلیلی  در سطح معنی داری کمتر از -ی توصیفیهاو آزمون SPSS 21استفاده از نرم افزار

  80 % زن بودند. در مجموع(  66ها )%آناکثریت ، کننده در پژوهش حاضرکارورز شرکت 50در بین  :نتايج

در تمام  ACLEEMبود. میانگین نمره کل پرسشنامه 6/25  ±  14/2 نیز  هاآنمجرد بودند. میانگین سنی  هاآن

شده در مطالعة بخش ارزیابی 8محاسبه شد که در  طبقه بندی مطلوب گزارش گردید.  در میان  5/110 هابخش

 بخش آموزشی مطلوب گزارش شد.  6وضعیت ، جاری

ی دانشگاه هادرمانگاهی در بخش وضعیت آموزشها، و ضعف هاعلی رغم وجود  برخی کمبود :نتیجه گیری

رسد. انجام مطالعات بعدی با هدف ارزیابی کیفیت نظر میمطلوب به، علوم پزشکی قزوین از دیدگاه کارورزان

 شود .آموزش درمانگاهی از دیدگاه  کارآموزان و اساتید نیز در سطح دانشگاه علوم پزشکی قزوین توصیه می

 اين مقالهنحوه ارجاع به 
Amin A, Mirzadeh M, Yakhforoshha A. Assessment of Ambulatory Education from Interns’ Viewpoints at the Teaching 
Hospital of Qazvin University of Medical Sciences in 2019. Horizon of Medical Education Development. 2023;14 (3): 
48-59 

 ها؛نويسنده مسئول: افسانه يخ فروش*

 علوم پزشكي قزوين، دانشكده پزشكي. آدرس: قزوين، بلوار شهيد باهنر، دانشگاه
  star2000_y@yahoo.com: ايميل

 

https://orcid.org/0000-0002-3213-9758
https://orcid.org/0000-0001-7479-2395
https://orcid.org/0000-0002-1889-7560


 

                                                                                                                                                                                            

 http://hmed.mums.ac.ir                                             1402اييز،پ3،شماره14افق توسعه آموزش علوم پزشكي، دوره مجلة

 This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License                                       

e 

 و همكاران امير امين                                                          ارزيابي آموزش سرپايي از ديدگاه کارورزان  پزشكي                                                                                50
 

 مقدمه
 یپزشک دوره در آموزش مهم و یضرور بخش، ینیبال آموزش

 رایز باشد یم انیدانشجو در لازم یهاتیصلاح کسب جهت

 صرف یپزشک یهادانشکده آموزش زمان از یمین حدود

 قلب ینوع به ینیبال آموزش واقع در. شودیم ینیبال آموزش

 هاتن، طیمح نیا. شودیم محسوب یپزشک یهاحرف آموزش

 انیدانشجو یهاحرف تیهو یده شکل در که است یطیمح

 فاءیا یمهم نقش هاآن به ینیبال یهامهارت آموزش و

 توسط شده کسب ینیبال یهامهارت تیفیک البته. دینمایم

 ینیبال یهاطیمح در آموزش تیکم و تیفیک به ، انیدانشجو

 یطولان یهامدت یبرا ینیبال آموزش اگرچه (.1) دارد یبستگ

 آمدیم شمار به یپزشک آموزش بخش نیتر مهم عنوان به

 هب قادر لیذ لیدلا به  ریاخ یهاسال در آموزش نوع نیا یول

  جامعه سلامت مشکلات حل یبرا رانیفراگ یساز توانمند

 .است نبوده

 آموزش یراستا در یآموزش یهاستمیس یریگ جهت

 انتظار مورد یهاامدیپ  و یشغل یهاازین اساس بر رانیفراگ

 و یدرمان، یصیتشخ خدمات به نسبت یدیجد یهانگرش

 طرف از (2) ییسرپا مارانیب یبرا ییسرپا یدرمان یا مشاوره

، یپزشک علوم روزافزون شرفتیپ لیقب از یعوامل وجود دیگر

 یهاکردیرو بر تمرکز، درمان یجا به یریشگیپ بر دیتأک

 یالگو رییتغ، یمحور-یماریب یجا به یمحور-ماریب

 ، جامعه بستر در آموزش بر دیتاک، مزمن به حاد از هایماریب

 یپزشک یلیتکم لاتیتحص یاعتباربخش یشورا دیتاک

(1ACGME )در ینیبال آموزش سوم کی یاجرا بر 

 به یپزشک علوم یهادانشگاه دیتاک سبب، ییسرپا یهاطیمح

 مطابق زین ما کشور در (.3) است شده ییسرپا آموزش

 در انیدانشجو آموزش 50% از شیب دیبا خانه وزارت مصوبات

  .(4) ردیپذ صورت هادرمانگاه

 که شودیم ترپررنگ یزمان ییسرپا آموزش تیاهم و ضرورت

 مراقبت یهاجنبه تمام آموزش گرید حاضر عصر در میبدان

 میبدان دیبا و ستین ممکن یبستر مارانیب نیبال بر ییسرپا

                                                           
1 The Accreditation Council for Graduate Medical 

Education 

 به ازین هاتننه ییسرپا حیصح مراقبت و آموزش صورت در که

 زین یدرمان یهانهیهز در بلکه ابدییم کاهش یبستر

 یهامراقبت از ییسرپا یهامراقبت چراکه شودیم ییجوصرفه

  (.5) دارد یکمتر مراتب به یهانهیهز یبستر

 که است داده نشان شواهد، آموزش نوع نیا تیاهم رغمیعل

 مواجهه مانند یمتعدد یآموزش یهاچالش با ییسرپا آموزش

 دانشجو مواجهه زمان بودن کوتاه، مارانیب کم تعداد با دانشجو

 کم مشارکت، دانشجو و استاد نیب اندک تعامل، ماریب با

 در (.6) است روبرو یریادگی – یده ادی ندیفرا در انیدانشجو

 یهااستاندارد از بااستفاده که( 1400) رینظ یب مطالعه

 در ینیبال آموزش انطباق به بهداشت وزارت ینیبال آموزش

 یهااستاندارد با زیتبر یپزشک علوم دانشگاه یداخل یهابخش

 ییسرپا آموزش یهاچالش از بودند پرداخته بهداشت وزارت

 یرسان اطلاع عدم و یآموزش اهداف نبودن مشخص به هابخش

 نمودند عنوان انیدانشجو یبالا تعداد و انیدانشجو به اهداف

 گروه در یآموزش یهااستاندارد که کردند گزارش بعلاوه و

 به ینیبال یهاآموزش ریسا و ییسرپا آموزش مورد در یداخل

 مختلف بعلاوه، شواهد( 7) گردد ینم تیرعا کامل طور

 مطلوب از کمتر حد در را ییسرپا مراکز در آموزش تیفیک

  (11،8. )اند کرده گزارش

 بررسی به خود مطالعه در نیز ( 1400) همکاران و لطفی

 تدوین بالینی آموزش انواع  یهااستاندارد به دستیابی میزان

 از پزشکی آموزش و درمان، شتابهد وزارت طریق از شده

 نشان هاآن مطالعه نتایج پرداختند پزشکی دانشجویان دیدگاه

 با مطابق صد در صد طور به سرپایی آموزش دادکه

 کیفیت و شودنمی اجرا بهداشت وزارت ابلاغی یهااستاندار

 ترینمهم و دارد فاصله مطلوب حد تا سرپایی آموزش

 ناکافی وقت ها، درمانگاه شلوغی را سرپایی آموزش یهاچالش

 خدمات دریافت جهت  متقاضیان حد از بیش مراجعه و اساتید

 (.12) نمودند عنوان تشخیصی خدمات بالای حجم و سرپایی

 ارزیابی به که( 1400) همکاران و عباسی مطالعه در بعلاوه

 در سرپایی آموزش  یهااستاندارد به دستیابی میزان
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 شیراز پزشکی علوم دانشگاه پزشکی دانشکده ماژور یهابخش

 کیفیت کارورزان دیدگاه از  که داد نشان نتایج بود شده انجام

 و است داده پوشش را هااستاندارد یحدود تا سرپایی آموزش

 تدریس یهامدل تنوع ، بیماران تنوع و تعداد مانند عواملی

 مطلوب طیشرا به دسترسی عدم در را کارورزان تعداد و اساتید

 .(13) نمودند عنوان آموزش نوع این

 درباره( 2019) همکاران و Franco که متونی بررسی در 

 که داد نشان نتایج داد انجام سرپایی آموزش یهاچالش

 موسسه-محیطی عوامل گروه 4 در آموزش نوع این یهاچالش

 دهش بندی دسته بیماران و دانشجو، استاد با مرتبط عوامل، ای

 آموزش با مرتبط عوامل مشکل ترین شایع عنوان به که است

 مراقبت به بیشتر زمان اختصاص شامل اساتید و دهندگان

 سازی توانمند عدم، آموزش به کمتری زمان اختصاص و بیمار

 سلب نگرانی ، خصوصی بیماران دادن دست از نگرانی، اساتید

 گیرانفرا به بازخورد ارائه و ناکافی نظارت ، ای حرفه استقلال

 (.14) بود شده ذکر

 نقش نیهمچن و شده ذکر یهاچالش به توجه با نیبنابرا

 و قوت نقاط ییشناسا هدف با موجود تیوضع مستمر یابیارز

 نقش و ( 15و16) ینیبال آموزش تیفیک ارتقاء و ضعف نقاط

 از یپزشک آموزش در مهم رکن کی عنوان به ییسرپا آموزش

  و پزشک تیترب در لازم یا حرفه یهایتوانمند جادیا نظر

 گریاری بتواند که دانشگاه سطح در یهامطالع نیچن فقدان

 یارج مطالعه، باشد موجود وضع با لهادیا یفاصله کردنکم

 در یدرمانگاه یآموزش طیمح تیفیک یابیارز هدف با

 از نیقزو یپزشک علوم دانشگاه یآموزش یهاآنمارستیب

 .شد انجام کارورزان دگاهید

 

 روش کار

 بود یمقطع روش نظر از و یکاربرد هدف نظر از مطالعه نیا

، یجراح، یداخل یآموزش یهابخش  که  یکارورزان هیکل که

 در را ENT و پوست، یعفون، یپزشکروان، زنان، کودکان

. گرفتند قرار مطالعه مورد، ( نفر 50) بودند گذرانده 99 سال

 پرسشنامه از یدرمانگاه آموزش تیفیک یابیارز یبرا

                                                           
ambulatory care learning education environment 

2 measure  

(  2ACLEEM )عنوان به مذکور پرسشنامه. شد استفاده 

 یآموزش طیمح یابیارز یبرا افتهی توسعه پرسشنامه نیاول

 بار نیاول فوق پرسشنامه. است شده یطراح ییسرپا مراقبت

  Pontifical دانشگاه در همکارانش و Riquelme  توسط

 سال در اسکاتلند  Dundee دانشگاه یهمکار با یلیش

 50 یدارا یبعد چند ابزار نیا .(17) شد نیتدو  2012

 درجه پنج اریمع صورت به سؤال 50. است ایپا و معتبر سؤال

 موافقم، 4=  موافقم کاملاً) مخالف تا موافق از که کرتیل  یا

( 0=   مخالفم کاملاً و  1= مخالفم 2=  ستمین مطمئن، 3= 

 یبالا اریبس تیاهم یدارا 4 عدد که  است شده یبند درجه

 نظر از تیاهم نیکمتر یدارا صفر عدد و نظر مورد یژگیو

 نیا در یبررس مورد یهاطهیح.  شودیم یتلق انیپاسخگو

 با سؤال 12) ینیبال دیاسات یتوانمند شامل پرسشنامه

 11 ) ماریب از مراقبت و ینیبال عرصه در تیفعال، ( ازیامت48

 ریغ یهاتیفعال یبرا وقت صیتخص، ( ازیامت44 با سؤال

 24 با سؤال 6 ) ساخت ریز، ( ازیامت20 با سؤال 5 ) ینیبال

 سنجش، ( ازیامت 24 با سؤال 6 ) ینیبال یهامهارت، ( ازیامت

 و ارتباطات، اطلاعات، ( ازیامت 16 با سؤال 4 ) بازخورد و

 با سؤال 3 ) ینیبال نظارت و( ازیامت 12 با سؤال 3 ) یفناور

 دیآیم دست به 200 تا 0 نیب یکل ازیامت که، ( ازیامت12

 مطلوب مهین، ( 0-50) نامطلوب صورت به گروه رهاچ در که

-200) مطلوب اریبس و( 101-150) مطلوب( 100-51)

 یسنج روان یهایژگیو. است شده یبند طبقه(  151

 قرار یابیارز مورد رانیا در زاده هیکوهپا توسط پرسشنامه

 نامه پرسش کل یبرا کرونباخ یآلفا بیضر. بود گرفته

  (.18) است شده گزارش 936/0

 کنندگان شرکت یکیدموگراف یهایژگیو است ذکر به لازم

 ثبت پرسشنامه یابتدا در تاهل تیوضع، جنس، سن شامل

 شرکت مشارکت جلب منظور به. گرفت قرار یابیارز مورد و

 بروز به توجه با و هاپرسشنامه نمودن لیتکم در کنندگان

 افزارنرم اب یکیالکترون پرسشنامه Covid-19 یپاندم

Google docs هدفمند صورت به آن نکیل و شد هیته 

 .گردد ارسال ریز آدرس با  کارورزان یبرا

http://hmed.mums.ac.ir/
http://hmed.mums.ac.ir/
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FA
IpQLScDcxDQbfxXwGvL2Cj5OGox1VLy4

0LPLHSJoH0zppws1hrkFQ/viewform?us
p=sf_link 

 21افزار نرم از استفاده با هاداده،  اطلاعات آوری جمع از پس

SPSS و یفراوان محاسبه با یفیتوص جینتا. شد لیتحل 

 و شد محاسبه ریمتغ نوع اساس بر اریمع انحراف و نیانگیم

 از دوحالته یفیک با یکم یهاریمتغ رابطه یبررس جهت

 یمعن سطح در   Independent t testیآمار  آزمون

 .شد محاسبه 0.05 از کمتر یدار

 توسط که بوده ییدانشجو نامه انیپا حاصل فوق مطالعه

 کد با و شده دییتا نیقزو یپزشک علوم دانشگاه اخلاق تهیکم

IR.QUMS.REC.1398.346 یپژوهش یشورا در 

 ملاحظات تیرعا منظور به .دیگرد ثبت یپزشک دانشکده

 تیرضا با مطالعه نیا در انیدانشجو شرکت شرکت، یاخلاق

 هاپرسشنامه گرفت صورت یاریاخت کاملاً طور به و شانیا

 لیتحل و هیتجز یکل طور به همراه اطلاعات و نام بدون

 مورداهداف در نامه پرسش لیتکم از قبل کارورزان و دیگرد

 .شدند هیتوج قیتحق انجام ضرورت و پژوهش

 
 هاافتهی

 یپزشژژژک دانشژژژکده کژژژارورز 50، حاضژژژر پژژژژوهش در

 تیژژفیک یبررسژژ جهژژت نیقژژزو یپزشژژک علژژوم دانشژژگاه

 اکثریژژت  کژژه شژژدند مطالعژژه وارد یدرمانگژژاه آمژژوزش

 80% هژژامجرد و زنژژان را ( نفژژر33  تعژژداد ) 66% هژژاآن

 تشژژکیل 6/25 ± 14/2   یسژژن نیانگیژژم بژژا( نفژژر 40)

  .دادند می

 ACLEEM پرسشنامه یهاتمیا وها طهیح یبررس

 نیشتریب "ینیبال دیاسات یتوانمند "طهیح یابیارزش در

 با یپزشکروان بخش درمانگاه به مربوط نمره نیانگیم

 نیا نمرة هابخش تمام در نیانگیم طور به و بود 33 ± 8 

 شتریب طهیح نیا یهاشاخص نیب در. شد ثبت 5/28 طهیح

 در ینیبال دیاسات که بودند نیا موافق( 56%) کارورزان

 ادی دیاسات تجربه از و دارند یخوب ینیبال رتهام هادرمانگاه

 دیاسات که بودند معتقد کارورزان 55% نیهمچن و رندیگ یم

 یم دیتاک ماریب و پزشک رابطه بر مناسب یا گونه به ینیبال

 در دیاسات که بودند معتقد کارورزان از 8/26% فقط اما کنند

 موثر طور به یریادگی و آموزش یهاروش از هادرمانگاه

 کارورزان از 20% که است یحال در نیا. کنند یم استفاده

 به مناسب پاسخ درمانگاه در دیاسات که بودند مخالف

 .دهندیم ارائه هاآن یشخص یهاینگران

 "ماریب از مراقبت و ینیبال عرصه در تیفعال " طةیدرح

(    ENT  ) ینیب و حلق و گوش بخش به مربوط درمانگاه

 ریسا انیم در را 9/27 ± 7/8  نمره نیشتریب    نمرة با

 طهیح نیا به هابخش تمام نمرات نیانگیم. داد اختصاص

 در که بودند نیا موافق 8/68% کارورزان شتریب. بود 7/24

 مناسب تیمسئول احساس مارانشانیب به نسبت درمانگاه

 که بودند معتقد( 5/63%) کارورزان شتریب ینیهمچن و دارند

 میت یاعضا ریسا و ارانیدست ریسا تیازحما، ازین هنگام در

 کارورزان زا 6/41% یول برخوردارند درمانگاه سلامت مراقبت

 جهت یکاف فرصت نظر از درمانگاه موجود تیوضع از

 .داشتند یتینارضا احساس مارانشانیب یریگیپ

 "ینیربالیغ یهاتیفعال یبرا وقت صیتخص " طةیح در 

 نیشتریب 9/13 ± 8/3 نمرة کسب با یپزشکروان بخش

. داد اختصاص خود به بخش هشت نیا انیم در را نمرات

. بود 9/10 هابخش همة نیب در طهیح نیا نمرة نیانگیم

 در کار ساعت که بودند نیا مخالف( 9/49) کارورزان تیاکثر

 و دهد یم من به را یکاف هیتغذ و استراحت امکان درمانگاه

 کار زمان در که بودند نیا مخالف کارورزن 42% نیهمچن

 تعادل خود یشخص یزندگ و کار نیب توانم یم درمانگاه در

 .کنم جادیا

 نمره نیانگیم( یآموزش یفضا تیوضع) رساختیز طةیح در 

 یپزشکروان، ( 7/12 ± 1/3) زنان یهابخش در شدهکسب

  ینیب و حلق و گوش و( 7/12 ± 4/3)

 در طهیح نیا کل نیانگیم. بود کسانی باًیتقر( 8/12 ± 4/3)

 کارورزان تیاکثر. بود ازیامت 2/12 هابخش کلّ مجموع

 به مارانیب ارجاع به قادر که بودند موافق(  %8/69)

 کارورزان شتریب اما هستند یابیارز یبرا مرتبط نیمتخصص

 یشخص لیوسا ینگهدار جهت که نمودند انیب( %8/70)
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 مخالف هاآن از یمین از کمتر و ندارند دار قفل مخصوص کمد

 مارانیب اطلاعات به یکاف یدسترس درمانگاه در که بودند نیا

 یم سریم، درمانگاه در موجود اطلاعات ستمیس قیطر از

 .باشد

 نیا ازیامت نیانگیم نیشتریب "ینیبال یهارتهام" طةیح در

 و بینیو حلق  گوش یهابخش به مربوط طهیح

 کل نیانگیم بود( 2/16 ± 1/4) یپزشکروان و( 3/16 ± 4) 

 شتریب. بود 24 نمرة حداکثر از 3/15 طهیح نیا نمرات

 یهامهارت توانندیم بودندکه موافق( 71/ 6) %   کارورزان

 نظر نیهمچن و دهند شیافزا درمانگاه در را خود یارتباط

 توانندیم دردرمانگاه  که بود نیا (8/69%) کارورزان شتریب

  نیهمچن و. بخشند  بهبود را خود مسئله حل یهامهارت

 درمانگاه در توانند یم که بودند موافق هاآن از یمین از شیب

 ییسرپا یهامراقبت به ازین اختصاصاً  که یمارانیب درمان

 .رندیبگ ادی را دارند

، 9/8 ± 3 زنان بخش سه "بازخورد و سنجش"  طةیح در

 ینیب و حلق و گوش و 9/8  ±2/3ی پزشکروان

 کسب را طهیح نیا نمره نیشتریب ترکاًمش 9/8  4/3± 

 و 1/8ش بخ هشت همة نیب در طهیح نیا نیانگیم. کردند

 موافق( 63%) کارورزان تیاکثر. بود ازیامت 16 نمره حداکثر

 انجام درمانگاه در مناسب  سنجش و یابیارز که بودند نیا

 مورد یابیارز یهاروش که موافقند 19% فقط و شود ینم

 .هستند یآموزش یهاروش با متناسب درمانگاه در استفاده

 
 تفكيك به هاحيطه شده کسب امتيازات ميانگين. 1 جدول

 هابخش

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 و گوش بخش "یآورفن و ارتباطات، اطلاعات " طةیدرح

( 3/6 ± 1/2) ازیامت نیانگیم نیشتریب کسب با ینیب و حلق

 از یمین از شیب. ودب 9/5 طهیح نیا نیانگیم شد شتازیپ

 یم، درمانگاه در هاآنحضور که بودند نیا موافق کارورزان

 کشور سلامت یهاازین به ییپاسخگو  جهت را هاآن تواند

 یدسترس که بودند مخالف  هاآن 6/49% یول دینما آماده

 . دارد وجود  درمانگاه در نترنتیا و وتریکامپ به یکاف

 بخش به ازیامت نیانگیم نیشتریب "ینیبال نظارت " طهیدرح

 طهیح نیا کل نیانگیم .گرفت تعلق 1/6 ±  7/2 یکشپزروان

 نیا در کسب قابل نمرة حداکثر و 5/5ها بخش تمام نیب در

 درمانگاه در کارورزان از یمین نظر از. بود ازیامت 12 طهیح

 % و ستین متناسب کارورزان تعداد با ینیبال دیاسات تعداد

 از کیهر امور به یدگیرس زمان که بودند موافق 5/60

 داده اختصاص ازاتیامت. ستین یکاف درمانگاه در مارانیب

 همانطوری.   است شده گزارش 1 جدول در طهیح هر  شده

 یهاطهیح بیترت به  است شده داده نشان 2 جدول در که

 ینیبال دیاسات یتوانمند، ( 7/63%) ینیبال یهامهارت

 ماریب از مراقبت و ینیبال عرصه در تیفعال، (%3/59)

 ینیربالیغ یهاتیفعال یبرا وقت صیتخص و( %1/56)

 .دادند نشان را هاامتیاز نیشتریب( %5/54)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 بخش

 حیطه

توانمندی اساتید 
 بالینی

فعالیت در عرصه بالینی و 
 مراقبت از بیمار

تخصیص وقت برای 
 های غیربالینیفعالیت

سنجش و  های بالینیمهارت زیرساخت
 بازخورد

ارتباطات اطلاعات، 
 آوریو فن

 نظارت بالینی

89/24 ±  6. داخلی  5/8 ± 7/23  7/3  ±  3/9  9/3 ± 12  8/4 ± 15  4/3  ±  6/7  1/2 ± 6  4/2  ±  5  

24 ± 7/8 جراحی  8/7 ± 6/21  8/7  ±  8/8  6/3 ± 7/11  5/4  ±  6/14  3/2  ±  2/7  2/2 ± 6/5  3/2  ±  8/4  

3/30 ± 8/7 کودکان  7 ± 4/26  6/3  ±  5/10  6/3 ± 4/12  8/3 ± 16  1/3  ±  4/8  1/2 ± 2/6  6/2  ±  8/5  

7/31 ± 8/8 زنان  9/6  ±  3/26  4  ±  13  1/3 ± 7/12  8/3 ± 9/15  3 ±  9/8  2 ±  1/6  5/2  ±  7/5  

33 ± 8 روان  7/6 ± 27  8/3  ±  9/13  4/3  ±  7/12  1/4 ± 2/16  2/3  ±  9/8  2  ±  6  7/2  ±  1/6  

8/26 ± 8/9 عفونی  3/7 ± 2/24  6/3 ± 3/10   7/3  ±  12  1/4 ± 1/15  9/2 ±  7/7  9/1  ±  9/5  9/2  ±  5/5  

5/21 ± 1/9 پوست  3/8 ± 4/20  6/3 ± 1/10  6/3  ±  6/11  6/4 ± 7/13  3 ±  1/7  1/2  ±  5/5  4/2  ±  1/5  

2/32 ± 6/9 گوشو حلق و بینی   7/8 ± 9/27  8/3 ± 7/11  4/3  ±  8/12  4 ± 3/16  4/3  ±  9/8  1/2  ±  3/6  6/2  ±  9/5  

5/28 میانگین  7/24  9/10  2/12  3/15  1/8  9/5  5/5  

 12 12 16 24 24 20 44 48 بیشینه نمره 

3/59%  درصد از نمره کل   %1/56   %5/54   %8/50   %7/63   %6/50   %1/49   %45  
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 نيب در طهيح هر نةيشيب و نيانگيم یهاشاخص. 2جدول

 هاطهيح كيتفك به هابخش تمام

 
 شاخص ها درصد بیشینه میانگین

 توانمندی اساتید بالینی %3/59  48 5/28

 فعالیت در عرصه بالینی %1/56  44 7/24

 های غیربالینیتخصیص وقت فعالیت %5/54  20 9/10

 زیرساخت %8/50  24 2/12

 های بالینیمهارت %7/63  24 3/15

 سنجش و بازخورد %6/50  16 1/8

 اطلاعات، ارتباطات، فناوری %1/49  12 9/5

 نظارت بالینی 45% 12 4/5

 مجموع %2/55  200 5/110

 

 به پرسشنامه کل ازيامت به مربوط یهاشاخص .3جدول

 بخش هر كيتفك

 

 نمرات مجموع) بخش هر نمرات کل نیانگیم  3 جدول در

، یداخل بخش 6 درمجموع که شده محاسبه زین( هاطهیح

 ینیب و حلق و گوش و یعفون، یپزشکروان، زنان، کودکان

(ENT)  تیوضع پوست و یجراح بخش 2 و مطلوب تیضعو 

 .دارند مطلوب مهین

و و حلق  گوش بخش به مربوط کل نمرة نیانگیم نیشتریب

 کل نمرة نیانگیم نیکمتر و ازیمتا 1/32±  2/122 با بینی

. باشدیم ازیامت 1/29 ± 9/94 با پوست بخش به مربوط

 نمرة نیانگیم. باشدیم 200 پرسشنامه کی ازیامت حداکثر

 یتلق مطلوب زمرة در که بود 5/110 هابخش همة کلِ

 ازیامت مجموع نیانگیم هابخش تمام در بعلاوه .شودیم

 نظر از اختلاف نیا یول بود شتریب آقا کارورزان در شدهداده

 ازاتیامت نیانگیم رچهگ( ا<05/0P )نبود معنادار یآمار

 از هابخش تمام در مجرد کارورزان

 خصوص در فقط تفاوت نیا، اما بود شتریب متاهل کارورزان

 نظر از ENT و پوست، زنان، کودکان، یداخل یهابخش

 (.>P 05/0)بود معنادار یآمار

 بحث

 شیافزا و ینیبال آموزش یهاوهیش راتییتغ به توجه با

 تیاهم نیچنهم و یدرمانگاه آموزش تیاهم روزافزون

 با حاضر مطالعة، آموزش تیفیک یابیارز در رانیفراگ نظرات

 کارورزان دگاهید از یدرمانگاه آموزش تیوضع یابیارز هدف

، یپزشکروان، زنان، کودکان، یجراح، یداخل یهابخش در

 انجام نیقزو یپزشک علوم دانشگاه در ENT و پوست، یعفون

 نمره نیانگیم اساس بر، مطالعه نیا یهاافتهی مطابق .شد

 ینیبال یهامهارت یهاطهیح بیترت به ک؛یتفک به هاطهیح

 در تیفعال، ( 3/59 %) ینیبال دیاسات یتوانمند، ( %7/63 ) 

 وقت صیتخص و( 1/56 %) ماریب از مراقبت و ینیبال عرصه

 را هانمره نیشتریب  (5/54 %) ینیربالیغ یهاتیفعال یبرا

 در هاطهیح نیب در ازیامت نیانگیم نیکمتر و کردند کسب

 یعل. بود( 45%) ینیبال نظارت طةیح به مربوط یجار مطالعة

 مطالعه در( 2018) همکارانو  Hundertmar  نکهیا رغم

 طیمح نمودن فراهم با ییسرپا آموزش که دادند نشان خود

 توسط شده ارائه بازخورد با همراه و مرتبط،  یواقع یریادگی

 مانند رانیفراگ ینیبال یهامهارت ارتقاء سبب تواند یم دیاسات

 گردد رانیفراگ یکیزیف نهیمعا و یریگ حال شرح یهامهارت

 و Franco توسط شده انجام متون یبررس در (.19)

 زین یآموزش/  ینیبال نظارت یالگو فقدان ( 2019) همکارانش

  (.14) است شده گزارش ییسرپا آموزش یهاچالش عنوان به

 همکاران و یموغار زادهینق درپژوهش، یجار مطالعه با همسو

 زین،  ارانیدست دگاهید از یدرمانگاه آموزش یابیارز در

 طهیح به مربوط یدرمانگاه آموزش ازیامت نیشتریب

 عرصه در تیفعال به آن از بعد و 79/64% با ینیبال یهامهارت

 ازیامت نیانگیم نیکمتر و 2/61% با ماریب از مراقبت و ینیبال

 امتیاز کل پرسشنامه  

 بیشینه وضعیت کلی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 
 

 
 بخش

  مطلوب 33 107 داخلی
 
 
 
200 

 مطلوبنیمه 30 2/98 جراحی

 مطلوب 28.6 116 کودکان

 مطلوب 28 6/117 زنان

 مطلوب 7/27 3/121 روان

 مطلوب 8/29 5/107 عفونی

 مطلوبنیمه 1/29 9/94 پوست

ENT 2/122 1/32 مطلوب 
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 و کلمهیر مطالعة در  (.20) بود 16/43% با ینیبال نظارت به

  ینیبال یهامهارت یهاطهیح زین  همکارانش

 نیکمتر( 64/60 %) ینیبال نظارت و ازیامت نیشتریب( 2/84 %)

 جینتا نیا کسب لیدلا از یکی (.21) کردند کسب را ازیامت

 یهامهارت کسب تیاهم به کارورزان که باشد نیا تواند یم

 و برده یپ شتریب ماریب از مراقبت و عرصه در تیوفعال ینیبال

 نیتمر جهت یدرمانگاه طیمح در شده فراهم یهافرصت از

 از بالتبع و اندکرده  استفاده یکار استقلال جهت در شتریب

 ینیبال نظارت نمودن فراهم در را یشتریب انتظارات دیاسات

 ادیز مراجعه به توجه با انتظارات نیا است ممکن که دارند

 گرید طرف از و. نشود براورده ادیز انیدانشجو وجود و مارانیب

 دسته دو به شان تجربه زانیم اساس بر را انیدانشجو دیاسات

 میتقس( کارورزان) تجربه با و شرفتهیپ و( کارآموزان) یمبتد

 از مراقبت در کارورزان دارند انتظار ینیبال دیاسات و کنند یم

 بعلاوه.  ندیجو بهره یکمتر نظارت و شتریب استقلال از مارانیب

 که بوده یا دهیچیپ طیمح ییسرپا آموزش طیمح چون

 انجام توام صورت به  انیدانشجو آموزش با  ماریب مراقبت

 مورد ینیبال نظارت یبرا یکاف زمان دیاسات نیبنابرا گرددیم

 و فرصت  زین مختلف مطالعات که ندارند را دانشجو انتطار

 نوع نیا یهاچالش از یکی  عنوان رابه دیاسات محدود زمان

 دیاسات است ممکن بعلاوه (.22و23) اند نموده انیب آموزش

 را یکاف آموزش ییسرپا یهاطیمح در سیتدر نهیزم در

 نقش تواند یم دیاسات یساز توانمند که باشند نگذرانده

 (.24) دینما فایا نهیزم نیا در یموثر

 نیانگیم متاهل انیدانشجو حاضر مطالعه در، گرید یسو از

 مجرد انیدانشجو به نسبت را یترنییپا داریمعن نمره

 و زادهینق مطالعة در که یحال در بودند داده اختصاص

 در را یبالاتر نیانگیم متأهل انیدانشجو( 20) همکاران

 ینیبال استادان یتوانمند طهیح به نسبت دگاهشانید

 نیا لیدلا از. نبود همسو ما جینتا با که بودند داده اختصاص

 عنوان به وکارورزان ارانیدست دگاهید تفاوت به توان یم تفاوت

 در  بعلاوه. دانست فوق مطالعه دو در یآموزش  دوره ابیارز

 اساس بر ییسرپا آموزش ازاتیامت نیانگیم نیب، حاضر مطالعه

 (<05/0P) نداشت وجود یدار یمعن یآمار تفاوت تیجنس

 یمعن ارتباط زین یمالز و یلیش در شده انجام مطالعات در

 به  شده داده اختصاص نمره نیانگیم و تیجنس نیب یدار

 ممکن که( 25و26) نداشت وجود  ACLEEM یهاطهیح

 ریمتغ شده انجام مطالعه در  که باشد نیا دهنده نشان است

  کارورزان یازسنجین و یدرمانگاه آموزش سنجش در تیجنس

 .است نداشته یچندان نقش

 ACLEEM پرسشنامه کل ازیامت نیانگیم، حاضر مطالعه در

( 200 استاندارد نمره( )نمره2/55% )5/110، بخش 8 تمام در

 آموزش مثبت نکات بودن غالب دهندهنشان  که آمد دست به

 ،فوق مطالعه با همسو.  است بوده آن یمنف نکات بر ییسرپا

 ACLEEM پرسشنامه از استفاده با که همکاران و یرحمان

 للها هیبق مارستانیب در یدرمانگاه آموزش تیفیک یابیارز به

 باها، دنتیرز نظر از آموزش تیفیک بودند پرداخته

 یپزشک انیدانشجو دگاهید از و 48/122  ±52/24.نمره

 یول( 27) شد یابیرزا85/111 ± 06/23هنمر با، یعموم

 آموزش تیفیک یچگونگ با رابطه در شده انجام مطالعه جینتا

. ندارد یهمخوان سلاجقه مطالعه یهاافتهی با یدرمانگاه

 طیمح یابیارز: عنوان با  خود مطالعه در همکارانش و سلاجقه

 علوم دانشگاه یآموزش یهاآنمارستیب در یدرمانگاه آموزش

 پرسشنامه  از استفاده با ارانیدست دگاهید از کرمان یپزشک

ACLEEM  ییسرپا آموزش طیمح تیوضع که دادند نشان 

 (.28) دارد یتوجه  قابل فاصله مثبت و مطلوب طیشرا با

 تفاوت لیدل به تواند یم مطالعات نیا یهاافتهی در تفاوت

 رانیفراگ مختلف سطوح) کارورزان به نسبت ارانیدست دگاهید

 نیهمچن و هاآن یتخصص رشته، ( مطالعات در شده وارد

 ، یآموزش امکانات نظر از مختلف یهادانشگاه طیشرا تفاوت

 . باشد دیاسات تجارب و تعداد و هادرمانگاه یشلوغ زانیم

 یهابخش انیم در یدرمانگاه آموزش یکل تیوضع یبررس در

 را کل نیانگیم نمرات نیشتریب کودکان و زنان بخش، ماژور

 روندهاب مطالعة در. نداهکرد کسب ماژور یهابخش نیب در

 نمره نیانگیم نیشتریب، پژوهش نیا با سوهم شکلبه( 29)

 و داشت اختصاص کودکان بخش به کارورزان نظر از کل

 نیکمتر زین زنان بخش یجار پژوهش با ناهمسو شکلبه

 مطالعة در. کرد کسب را کارورزان نظر از کل نمره نیانگیم

 به پرسشنامه کل نمره نیانگیم نیکمتر زین( 23) سلاجقه

 تفاوت لیدلا از یکی. بود افتهی اختصاص زنان گروه ارانیدست
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 زنان بخش در ییسرپا آموزش تیفیک از انیدانشجو یابیارز

 لیدل به مرد  انیدانشجو دگاهید تفاوت  به بتوان دیشا را

 توسط  ینیبال ناتیمعا یبرخ  انجام مجوز عدم و هاتیمحدود

 .دانست  هاآن

 یهابخش انیم در یدرمانگاه آموزش یکل تیوضع یبررس در

 را( 3/122) کلنمره نیانگیم نیشتریب ENT بخش، نوریم

 نمرة کسب با یپزشکروان بخش یبعد ردة در. نمود کسب

 نیا در یدرمانگاه آموزش تیوضع که دارد قرار 121.3  کل

 رسدیم نظر به مجموع در. شودیم یابیارز مطلوب بخش

 نیقزو یپزشک علوم دانشگاه در یدرمانگاه آموزش تیوضع

 ینیبال آموزش در آنان تیفعال عمدة که نوریم یهابخش در

 یمختصر ابدییم اختصاص ییسرپا آموزش به رانیفراگ

 آموزش گرید یهاقسمت بر که ماژور یهابخش به نسبت

( یصبحگاه گزارش و گراندراند، بخش در یآموزش راند) ینیبال

 ازیامت تفاوت لیدلا از یکی دیشا.است بهتر، پردازندیم شتریب

 ینیبال آموزش یتوانمند  به بتوان  را مختلف یهابخش در

 مطابق  رایز. نمود اشاره هاآن دسترس در زمان زانیم و دیاسات

 قیطر از سیتدر امر به اقیاشت با ینیبال دیاسات، شواهد

 فراهم و ریفراگ استقلال ارتقاء،  دانشجو فعال دادن  مشارکت

 به بازخورد ارائه و ریفراگ یبرا ماریب مراقبت فرصت نمودن

 بالتبع و آموزش نوع نیا تیفیک ارتقاء در توانند یم هاآن

 (.2) ندینما فایا یموثر نقش رانیفراگ تیرضا

 تیفیک کامل یابیارز به توانیم پژوهش نیا قوت نقاط از

 تیوضع جامع یبررس، مجزا طةیح 8 در یدرمانگاه تیوضع

 یپزشک علوم دانشگاه یهابخش تمام باًیتقر در هادرمانگاه

 در به توانیم مطالعه نیا یهاتیمحدود از. نمود اشاره نیقزو

 پزشکان مانند ییسرپا آموزش نفعانیذ ریسا نگرفتن نظر

 رانیفراگ ریسا نیچنهم و یعلم اتیه ریغ و یعلم اتیه

 مطالعه انجام به نیبنابرا.  نمود اشاره( ارانیدست و کارآموزان)

 .گرددیم دهاشنیپ نفعانیذ ریسا دگاهید از

 نتيجه گيری

وضعیت آموزش ها، و ضعف هاعلی رغم وجود  برخی کمبود

دانشگاه علوم پزشکی قزوین از ی هادرمانگاهی در بخش

رسد. انجام مطالعات بعدی نظر میمطلوب به، دیدگاه کارورزان

با هدف ارزیابی کیفیت آموزش درمانگاهی از دیدگاه  

ه علوم پزشکی قزوین کارآموزان و اساتید نیز در سطح دانشگا

 .شودتوصیه می

 
 تقدیر و تشكر

 که نیقزو یپزشک علوم دانشگاه  کارورزان هیکل از لهینوسیبد

 یاری مطالعه این اجرای در را ما خود صمیمانه همکاری با

 .نماییممی را قدردانی و تشکر یتهان نمودند
 

 تضاد منافع
 تعارض قیتحق نیا انجام در که ندینمایم اعلام سندگانینو

 .ندارد وجود یمنافع
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 مشارکت نویسندگان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 طراحی طرح مفهوم سازی

جمع آوری 

و/یا پردازش 

 داده ها

تجزیه و 

تحلیل و/یا 

 تفسیر

نگارش پیش 

 نویس اصلی 

بررسی 

انتقادی و 

 ویرایش

 نهایی سازی

پاسخگویی 

به تمام جنبه 

 های کار 

 10 10 10 20 30 65 30 25 امین.ا

 10 10 10 20 60 15 30 20 میرزاده .س .م

 80 80 80 60 10 20 40 55 یخ فروش ها .ا

 ها: رنگ ی*راهنما

 %76≤                  %75تا  51                   %50تا  26  25%≥
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