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Introduction: Following the spread of the coronavirus and the emergence of 
various crises in different parts of the world, various aspects of the lives of all 
people were affected by this crisis. In the meantime, the medical education 
system has faced many problems. This qualitative study was conducted with the 
aim of explaining the clinical training experience of medical students during the 
covid-19 epidemic. 
Materials & Methods: The current research is a qualitative study in the content 
analysis method that was conducted in 1400. The studied population included 
17 students, interns and medical assistants and professors of Qom University of 
Medical Sciences. The sampling method was purposeful. The method of data 
collection was done through semi-structured interviews and the interviews 
continued until saturation. The data were analyzed and interpreted. The text of 
the interviews was analyzed using the conventional content analysis method and 
with the help of MaxQDA software. 
Results: The analysis of the interviews of the participants in this study led to the 
extraction of the main classes of education activities - authorized education 
infrastructures and psychological aspects. These classes had the subclasses of 
quantity and quality of education- evaluation, organizational field - educational 
equipment and technologies and network and internet, stress and psychological 
pressure - worry about the professional and career future. 
Conclusion: According to the findings of the research, it is necessary to identify 
the challenges and obstacles of medical education in crises such as the Corona 
pandemic. Therefore, in order to overcome these challenges in the next crises, 
there is a need for planning and establishing a system in the field of education. 

Cite this paper as: 
Bagheri F, Khaljinia Z . Exploring the Challenges of Clinical Education Medical Student in Pandemic Covid 19. Horizon of 
Medical Education Development. 2023;14 (3) :72-84 

*Corresponding author: Zohre Khaljinia;  

Address: Department of Midwifery, School of Medicine, Qom University of Medical Sciences, Qom, Iran. 

  

Email :zkh6033@yahoo.com 

 

https://orcid.org/0000-0002-3581-3402
https://www.orcid.org/0000-0002-1760-1430
file:///E:/AppData/Local/Temp/Downloads/10.22038/HMED.2021.54017.1113


 
  

 

                                
 

 
This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License 

 

 یافق توسعه آموزش علوم پزشک همجل

http://hmed.mums.ac.ir 

 

 19 دیکوومیدر پاند یپزشک انیدانشجو ینیآموزش بال یچالش ها نییتب

 
  2، زهره خلجی نیا*1فاطمه باقری

 .رانیقم، قم، ا یپزشک علوم ، دانشگاهیفرقان -یتیهدا -یینکو مارستانی، بینیبال قاتیتحق توسعه گروه .1

 .رانیقم، قم، ا یپزشک علوم ، دانشگاهپزشکی ، دانشکدهییماما گروه .2

 چكيده مشخصات مقاله 
 مقالهنو ع 
  مقاله

 مقاله پژوهشی
 پیشینه پژوهش

 06/07/1401تاريخ دريافت: 

 19/09/1401تاريخ پذيرش: 

 كلمات كلیدي
 ی، نیآموزش بال 

 ، یپزشک انيانشجود 

 . 19 كوويد 

 

 

 
10.22038/hmed.2022.68174.1236 

تمام  یابعاد مختلف زندگ، در نقاط مختلف جهان یمختلف یو بروز بحرانها روسیکروناو وعیبه دنبال ش :مقدمه

روبرو  یبا مشکلات متعدد  ینظام آموزش پزشک انیم نیبحران قرار گرفت . در ا نیا یت منف رایانسانها تحت تاث

 -ـدیکوومیدیدر اپ یپزشک انیجودانش ینیآموزش بال یچالش ها ـنییبـا هـدف تب یفـیمطالعـه ک نیشد. ا

 انجـام شـد.  19

انجام شد. جامعه مورد  1400که در سال  یمحتو لیتحل وهیبه ش یفیحاضر از نوع مطالعه ک قیتحق :کارروش 

قم بودند. روش  یدانشگاه علوم پزشک دیو اسات یپزشک ارانیکارورزان و دست، نفر از کار آموزان17مطالعه شامل 

انجام گرفت و   افتهیاختارس مهیمصاحبه ن قیبه صورت هدفمند بود. روش گرداوری داده از طر ریینمونه گ

 یمحتوا لی. متن مصاحبه ها به روش تحلدندیگرد ریو تفس لی. داده ها با تحل افتیمصاحبه ها تا حد اشباع ادامه 

 شد.  لیتحل MaxQDAو با کمک نرم افزار  یقرارداد

 یمطالعه منتج به استخراج طبقات اصل نیشرکت کنندگان در ا یحاصل از مصاحبه ها لیو تحل هیتجز :نتايج

 بیطبقات به ترت نی. ا دیگرد یروان شناخت یو جنبه ها یآموزش مجاز  یساختها رزی –آموزش  یها تیفعال

و  یآموزش یها یناورو ف زاتیتجه - یحوزه سازمان، یابارزشی –آموزش  تیفیو ک تیکم یطبقات فرع یدارا

 بودند .  یو شغل یحرفه ا ندهیاز آ نگرانی – یاسترس و فشار روان، نترنتیشبکه و ا

مانند  ییدر بحران ها یچالش های و موانع آموزش  پزشک ییشناسا، های پژوهش افتهیبا توجه به  نتیجه گیری:

و  زییبه برنامه ر ازین یبعد یچالش ها در بحران ها نیاست.  لذا جهت مرتفع ساختن امیکرونا الزامیپاند

 باشد.میدر حوزه آموزش میستیس یبسترساز

 اين مقالهنحوه ارجاع به 
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Medical Education Development. 2023;14 (3) :72-84 
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 مقدمه
در شهر ووهان  2019بار در دسامبر  نیاول یبرا روسیکروناو

 یسازمان جهان مارس 11شد. در ییشناسا نیکشور چ

به دنبال آن  اعلام ومیرا پاند یماریب وعیبهداشت ش

در  (.1) در نقاط مختلف جهان بروز کرد یمختلف یهابحران

 یسطوح با مشکلات متعددمیباتما ینظام آموزش انیم نیا

 دیکوومیکه تا قبل از بحران پاند یبود. در حال دهرو شهروب

درس به  یهاکلاس ،از دانشگاه ها و دروس یتنها برخ ،19

شد. یبرگزار م  یو در بستر آموزش مجاز یحضور ریشکل غ

 یبالا تیسرا لیدله ب 19 دیکوو یعفون یماریب شیدایبا پ

مقرر شد تا  ،کیو تماس نزد یقطرات تنفس قیاز طر یماریب

کنترل  یماریب، یآموزش یاز تجمع افراد در فضاها مانعتبا م

موضوع منجر به توسعه و گسترش آموزش  نیگردد که هم

 زین یسازمان بهداشت جهان شد. یبر بستر مجاز یمبتن

و  نترنتیا، ونیزیتلو، ویآموزش از راه دور مانند استفاده از راد

 دیکوو نادامه آموزش در دوران بحرا یهاراه نیرا از بهتر رهیغ

از  یاکثر مراکز آموزش، نیبنابرا (.2) نمود یمعرف 19

 استفاده کردند.  نیو آنلا یرحضوریغ یهاآموزش

مستقر در  ینیموزش بالآ یبود که گروه ها یدر حال نیا 

را به عهده دارند  یپزشکان تیترب ریخط فهیوظ، هامارستانیب

جامعه را درك کنند  ازهاییضمن حاذق بودن بتوانند ن دیکه با

. ندیو از عهده حل مشکلات مربوط به سلامت افراد جامعه برآ

و  یاساس بخشمقاطع کارآموزی و کارورزی  ینیآموزش بال

و  یدر مقطع کارآموز انیاست. دانشجو یمهم آموزش پزشک

آموخته شده را  میمفاه مارانیو ب دیدرتعامل با اسات یکارورز

ل ادهیا ینیارزش بال، نی. بنابرارندیگیعمل بکار م طهیدر ح

 ینیهای بالمهارت نیدرتوسعه فردی و حرفه ای همچن

 (.3) قابل انکار است ریکارآموزان وکاروزان غ

و  یحضور ریآموزش غ یهاتیبا وجود مز، یاز طرف 

 یاریبس یهاتیاز  آموزش با محدود وهیش نیا، کیالکترون

 کیها و موانع آموزش الکترون تیروبرو  بود.  از جمله محدود

 نیا رکمیتأث، اطلاعات حیکاربران: عدم انتقال صح دگاهیاز د

 فادهعدم امکان است، یمال یبانیبه پشت ازین، نوع ازآموزش

و  یکاف رساختینبود ز، نترنتیدرمناطق محروم و بدون ا

در امر آموزش و  ریعدم تبادل و مشارکت فراگ، یفنمشکلات 

در ، نیعلاوه بر ا (.4) بود ریمدرس با فراگ میعدم تعامل مستق

دروس به صورت  سیتجربه تدر دیکرونا اساتمیدوران پاند

 یبا مشکلات، هیولدر بحران ا، را نداشتند یکیآموزش الکترون

در سامانه  یمشکلات ساختار، با سامانه ییعدم آشنا لیاز قب

مواجه  زین  رهیو غ نترنتیمشکلات مربوط به ا، موجود یها

 (.2) شدند

مانند  یعوامل، یروش آموزش نیا یها تیرغم محدود یعل

و جذاب بودن  لیلذت بردن از تحص، افراد یخودکارآمد

در زمان آموزش  انیحضور فعال مدرس و مرب، آموزش

و اعتماد به آموزش  یو اعتقاد یعوامل فرهنگ، کیالکترون

 تیموفق طیبه عنوان شرا انیتوسط دانشجو کیالکترون

، نیعلاوه بر ا (.4) گرفت دقراریموردتأک کیآموزش الکترون

در هــر  یــریادگی، در زمــان یــیماننـد صرفه جو یـیایمزا

کجــا و هــر زمــان و امـکان مکـث و برگشـت بـه عقـب 

  (.4) توان ذکر کردمی زیپخـش مجـدد محتـوا  را ن ـای

در طول بحران  یآموزش مجاز هایچالش  نهیدر زم یمطالعات

( 1399) کرونا صورت گرفت است. تقی زاده و همکاران

آموزش عالی در دوره بحران کرونا را  یهاها و فرصتچالش

باید ، هاتند که مسئولین و مدیران دانشگاهبررسی و نتیجه گرف

آیین  وضی را اتخاذ نموده و قوانین تدابیر و تصمیمات مقت

موردنیاز در شرایط بحرانی مانند کرونا را تدوین  یهانامه

تغییر رویکرد از آموزش  ینمایند و همچنین بستر موردنیاز برا

 یصبور (.5) الکترونیکی را فراهم نمایند یهاسنتی به آموزش

جوامع علمی در دوران کرونا  های( چالش1399) و همکاران

را بررسی و نتیجه گرفتند که جوامع علمی در دوران کرونا در 

کسب  یارزشمند یزمینه آموزش الکترونیکی تجربه ها

در مطالعه ( 1399) صالحی عمران و همکاران (.6) اندکرده

آموزشی  یهااستمرار فعالیت لازمهکه ، خود نشان دادند

رونا اقداماتی مانند پشتیبانی فنی مهارتی در دوران بحران ک

آموزشی  یهامواد و بسته هتهی ،از استادان و دانشجویان

با مطالعه (  1400) حاکامی و همکاران (.7) باشددیجیتالی می

دندانپزشکی در عربستان به ارزیابی  یدانشجو 697 یبر رو

کرونا بر دانشجویان دندانپزشکی  یتأثیر روانشناختی همه گیر
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پرداختند و نتیجه گرفتند دانشجویان  یستان سعوددر عرب

تحصیلی  یهادر طی سال یسعود ستاندندانپزشکی در عرب

افسردگی و اضطراب قابل ، خود در دوران کرونا دچار استرس

گزارش کردند (  1400) ابراهیم و همکاران (.8) توجه شده اند

کیفیت و شرایط  ،که در شرایط بحران کرونا در عربستان

الکترونیکی در پذیرش و درك  یمناسب سیستم یادگیر

تأثیرات مفید و مثبتی داشته و  یدانشجویان علوم پزشک

 یتواند جایگزین مناسبی براالکترونیکی می یهاآموزش

  مطالعه در ،نیهمچن (.9) سنتی باشد یهاآموزش

Contreras ها و چالش یبا بررس زین( 2021) و همکاران

در دوران  یاز آموزش مجاز کیدانشگاه مکز دیتجارب اسات

تمام  دیکه دانشگاه با دندیرس جهینت نیا به 19دیکوو

 کیرا داشته باشد و  نیآموزش آنلا یلازم  برا یهاساختریز

  (.10) گردد یطراح یمجاز یهاآموزش یبرامینامه رسنییآ

آموزش  هایچالش یبه بررس( 1399) مطالعه کشاورز در

پرداخت میعل ئتیه یاعضا دگاهیاز د یدر علوم پزشک یمجاز

و  یموانع سازمان یمنجر به استخراج دوطبقه اصل جیو نتا

طبقات؛ مجموعه  ریشد که با ز یحقوق یاخلاق هایچالش

غفلت از ، نامتناسب یهارساختیز ،نامناسب یفرهنگ سازمان

مشخص  یگرفتن موارد اخلاق دهیو ناد یمعنو تیحقوق مالک

 (.11) شدند

 ینیآموزش بال یهالشمطالعه با چا نیا پژوهشگران

کارآموز و کارورز در طول  دوران  یپزشک انیدانشجو

 نیا ییکرونا روبروشدند پس بر آن شدند تا با شناسامیپاند

ها به رفع موانع کمک کنند  و به نوبه خود کاربرد چالش

.  میتوسعه ده یعلوم پزشک نهیرا در زم یکیآموزش الکترون

 یبه نداشتن دانش خاص در خصوص تجارب واقع وجهبات

دانشگاه علوم  یکارورز و کارآموز پزشک انیو دانشجو نیمدرس

بودن مشکلات  یبه اختصاص تیبا عنا نیقم و همچن یپزشک

و در  ایدن یدر موسسات مختلف آموزش یآموزش مجاز

مطالعه حاضر با ، یپزشک ینیع بالدر مقاط یآموزش یهاگروه

در  یپزشک انیدانشجو ینیآموزش بال یهاچالش نییهدف تب

 .دیو اجرا گرد یطراح 19 دیکوومیپاند

 

 

 روش کار

 یمحتوا لیتحل کردیبا رو یفیمطالعه ک کی، پژوهش نیا

انجام شد. روش تحلیل  1400است که در سال  یقرارداد

توصیف عمیق  یبرا روشی سیستماتیک، یقرارداد یمحتوا

ها و بررسی تجارب افراد نسبت به موضوعی خاص  دهیپد

موضوع  کینسبت به  یو دانش محدود یاست که وقتی تئور

 (.12) بکار گرفته می شود تربیش، وجود دارد

، مقطع کارآموزی انیجامعه مورد مطالعه آن شامل دانشجو 

قم بودند.  یدانشگاه علوم پزشک دیو اسات ارانیدست، کارورزی

به شرکت در مطالعه بود که با ارائه  لیورود؛ تما اریمع

دادن به  نانیاطم، کامل درباره مراحل پژوهش حاتیتوض

 تیرضا افتیشرکت کنندگان ازمحرمانه ماندن نام افراد و در

 آگاهانه صورت گرفت. 

هدفمند استفاده شد  یریها از نمونه گداده یآورجمع جهت

 ایطبقه  چیه گریکه د افتیادامه  یمانتا ز یریو نمونه گ

نشد. در  داریدر ارتباط با مفهوم موردنظر پد یدیموضوع جد

و  ارانیدست، نفر از کاراموزان کارورزان 17تعداد  تینها

. دندیبه عنوان نمونه انتخاب گرد یگروه پزشک دیاسات

 یدر بخش های آموزش یبه عبارت ای لدهایها در فمصاحبه

انجام شد.  انیپس از امکان حضور دانشجو ها مارستانیب

 سندهینو) یها توسط کارشناس ارشد اموزش پزشکمصاحبه

بود  ارانیکارورزان و دست، که مسئول آموزش کارآموزان( اول

صورت گرفت. بعد توسط مصاحبه شونده ضبط و سپس 

 . دیگرد ادهیکاغذ پ ررویب

 "شروع گفتگو مانند یسؤال باز برا کیبا  مصاحبه

 19 دیکوومیاز نظر شما در پاند ینیآموزش بال یهاچالش

مصاحبه  یهاآغازشد و بعد متناسب با پاسخ "ست؟یچ

 یشد. بازده زمانیسؤالات جستجوگر مطرح م، شونده

دستگاه  کیبوده و هر مصاحبه به  50 -25نیمصاحبه ها ب

MP3دیگرد یسیها رونو2داده فاصلهمنتقل شد. و بلا  .

 یفیک یمحتوا لیوتحل هیداده ها به روش تجز لیتحل ندیفرا

داده انجام شد بعد از هر  یجمع آور نیو در ح یقرارداد

 یشد وسپس واحدهایبار مطالعه م نیمصاحبه متن آن چند

از متن هر مصاحبه استخراج شد. بعد از خلاصه  ییمعنا

 تیدرنها هیو ثانو هیاول یدگذارو ک ییمعنا یواحدها یساز

http://hmed.mums.ac.ir/
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به  ییمعنا یهااستخراج شده بر اساس شباهت یکدها

 یسع نیشدند. همچن میتقس یو طبقات اصل یطبقات فرع

سابقه ، جنس، سن یریرپذییحداکثرتغ یریشد از نمونه گ

 یجهت غنا یلیمختلف و سال تحص یها، بخشکار ی

 استفاده شود.  یاطلاعات

ارائه  یارهایمع، به صحت و اعتبار مطالعه یابیدست جهت 

، یریاعتماد پذ، تیمقبول یعنیو گوبا   نکلنیشده توسط ل

موردتوجه و استفاده قرار  یریپذ قیو تصد یریانتقال پذ

، بر انتخاب بستر مناسب دیراستا با تأک نیگرفت. در هم

مشارکت ، طیومشارکت کنندگان واجد شرا یمنابع اطلاعات

، و مستمرمکرر ، مدت یو طولان قیدق ،کیو تعامل نزد

با مییت کردیاتخاذ رو ،مشارکت کنندگان رنمودنیدرگ

مراجعه مجدد به  ،قیتحق میت یاستفاده از نظرات جمع

 یافراد یدییاز نظرات تأ یریبهره گ زیشرکت کنندگان و ن

 دهیمطلع و مشرف بر ابعاد مختلف پد یخارج از مطالعه ول

 یهاافتهی از صحت و اعتبار دیگرد یسع ،هتحت مطالع

، هاداده دصحتییلازم حاصل شود. جهت تا نانیمطالعه اطم

 از روش، هیاول یدر مرحله کدگذار

 member check که کدها و  بیترت نیاستفاده شد بد

مصاحبه ها با شرکت کنندگان  یبرخ لیحاصل از تحل ریتفاس

صحت کد  دییاهم جهت ت نیچک شد. به علاوه از مرور ناظر

با  یریشد از نمونه گ یسع نیاستفاده شد. هم چن یگذار

استفاده شود.   یاطلاعات یجهت غنا یریرپذییحداکثرتغ

منظم داده  یبا جمع آور زین یریدپذییتا اریمع بیترت نیبد

 تیو رعا قیثبت و نگارش دق، هامداوم آن سهیمقا، ها

داده  شپوش ،در مورد طبقات لگرانیوتوافق تحل یطرفیب

 یریداده ها با درگ نانیاطم تیقابل اریمع نیشد و همچن

ها مورد توجه در داده یبا داده و غوطه ور نیمحقق یطولان

 قرار گرفت.

کار گرفته است شامل که محقق در پژوهش به یاصول اخلاق 

 نیلازم با مسئول یهایچون انجام هماهنگ یموارد

 حیتوض ،قم یدانشگاه علوم پزشک یدرمان یمراکزآموزش

مشارکت  یمورد استفاده در پژوهش برا یهاروش اهداف و

آگاهانه از مشارکت کنندگان  یکتب تیاخذ رضا ،کنندگان

 حیتوض، مطالب مطرح شده هیماندن کل رمانهمح، در پژوهش

بودن شرکت  یاریاخت یادآوری، هدف استفاده از ضبط صوت

اصول  تیدر پژوهش و امکان اعلام انصراف درهر مرحله و رعا

 .ل قول ها و حقوق مؤلفان بودر نقد یامانت دار

مطالعه با کد اخلاق  نیضمناً ا

IR.MUQ.REC.1400.207 قم  یدر دانشگاه علوم پزشک

 قرار گرفته است. دییمورد تا

 
 هاافتهی

 انینفر از دانشجو 14مطالعه  شامل نیشرکت کنندگان در ا

 3و ( نفر 5 ارینفر و دست 5 نترنیا -نفر 4استاژر ) یپزشک

 نیانگیممرد  بودند.  5زن و  12بودند.  ینیبال دینفراسات

 .سال بود 24شرکت کنندگان   یسن
 شرکت کنندگان  کیدموگراف یها ریمتغ -1جدول 

 

کد بود که در روند   113مطالعه حاضر   هیاول یکدها تعداد 

و  یداده ها منجر به استخراج سه طبقه اصل لیوتحل هیتجز

 .شد یطبقه فرع 6

 

 

مشارکت 
 کنندگان

وضعیت  سن جنسیت بخش سابقه موقعیت
 تاهل

وضعیت 
 اقامت

 خوابگاهی مجرد 35 زن زنان 7 استاد 1شماره 

 بومی متاهل 38 زن اطفال 10 استاد 2شماره 

 بومی متاهل 32 زن داخلی 5 استاد 3شماره 

 خوابگاهی مجرد 30 زن زنان - دستیار 4شماره 

 خوابگاهی مجرد 32 زن زنان - دستیار 5شماره 

 بومی متاهل 37 زن زنان - دستیار 6شماره 

 بومی متاهل 33 زن اطفال - دستیار 7شماره 

 خوابگاهی متاهل 30 زن داخلی - دستیار 8شماره 

 بومی مجرد 25 مرد اورژانس - کارورز 9شماره 

 خوابگاهی مجرد 24 مرد زنان - کارورز 10شماره 

 بومی متاهل 23 زن اطفال - کارورز 11شماره 

 خوابگاهی مجرد 25 زن زنان - کارورز 12شماره 

 بومی متاهل 24 زن داخلی - کارورز 13شماره 

 خوابگاهی مجرد 23 زن اورزانس - کارآموز 14شماره 

 خوابگاهی مجرد 24 زن زنان - کارآموز 15شماره 

 خوابگاهی مجرد 23 مرد زنان - کارآموز 16شماره 

 بومی مجرد 24 مرد داخلی - کارآموز 17شماره 
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 ینیآموزش بال  هایچالش -2جدول 

 
 : یآموزش یهاتیفعال 

 بخش ارانیو دست رورزیکا، زیمورآکا بالینیمقاطع زشموآ

 عیننو. درادمیشو بپزشکیمحسو زشموآ مهمو  ساسیا

 و ساتیدا با تعاملدر  ارانیو دست روزانکا، زانموراکا زشموآ

. ندریگمی ربکا عمل حیطهرا در  هشد موختهآ مفاهیمرانبیما

 بر آموزش پزشکی روزیکاو زیموراکایهااگرچه در دوره

 و بالینی یهارتمها یگیردیا و دمیگیر رتصو ربیما بالین

علاوه بر آن ، دمیگیر رتصو مستقیم جهامو طریق ازعملی

با   مقطع یندر ا زین یو گزارش صبحگاه ریتئویها سکلا

  مربوط به یاصل یهااز چالش یکی .همراه بود ییهاچالش

شامل دو طبقه  یطبقه اصل نیبود . ا یآموزش یهاتیفعال

 " یابینحوه ارزش  "و  "آموزش  تیفیت و کیکم" یفرع

 است.

 آموزش تیفیو ک تیکم ( 1-1) 

، کارورز انیآموزش دانشجو  تیفیو ک تیکم، کرونامیپاند

داد.  ریتحت تأث یرا به طور قابل توجه ارانیکارآموز و دست

که  مشارکت کنندگان شماره  یآموزش  یهااز جمله چالش

، شامل: کم کردن طول مطالعه اذعان داشتند نیدر ا15و 10

 نییپا ، یشدن گزارش صبحگاه یمجاز ای یلیتعط ،هاهدور

، حضور کم در مرکز است یراندهای آموزش زانیبودن م

 عملیو  ریتئو زشموآ تطابقو عدم  ینیبال یهامهارت

 باشد. یم

 یبرا یآموزش یهاطول دوره یابلاغ  یهانامهبخش  طبق

ها لطمه دو سوم قبل بود و با کاهش دوره یکارآموزان پزشک

مقطع  وارد آمد. مشارکت  نیا یپزشک انیبه دانشجو یبزرگ

با شروع بحران  "گفت:  نهیزم نیدر ا16کنندگان شماره 

از دوره  یضتر و بعما کوتاه  ینیبال یهااز دوره یاریکرونا بس

آن دوره بصورت  یبستر ماریعدم وجود ب لیهم به دلها 

 ".دیبرگزار گرد یتئور

 یراندها، یدر طول بحران کرونا گزارش صبحگاه نیهمچن

و  دیمف یهاکه از روش ییسرپا یو آموزش ها ینیبال

 یحذف و گاه یادیهست تا حدود ز ینیارزشمند آموزش بال

مشارکت کننده شماره  یکی. دیگردیبرگزار م یبصورت مجاز

اغلب  یصبحگاه یبحران گزارش ها یدر ابتدا "گفت: 6

بود که  یبصورت مجاز یشدند بعد از آن هم گاهیحذف م

را نداشت و راندها هم در طول  یریادگیلازم جهت  تیفیک

 نیبودند بنابرا ییکرونا مارانیبحران کوتاه بود و چون اکثر ب

 ".میدیدمین ادیز دیجد سیک

  ینمقطعدرا زشمودرآباید"گفت: 12کننده شماره  مشارکت

 یندهارا انمیز. دشو توجه بالینی دبعاا بیشتربه

 ستا کم ربسیا ریتئو یهاسکلا با مقایسهدرشیزموآ

در  شیزموآ یندهارا زدهباو  ییراکا انمیز که حالیدر

مشکل  نیا ستابیشتر ربسیا ریتئو یهاسکلا با مقایسه

 ."شده بود شتریبخصوص در بحران کرونا ب

مقطع اعلام  نیا انیکه اغلب دانشجو یاز موارد یکی

بود.  ینیبال یهاکردند حضور کم رنگ در مرکز مهارتمی

کند : یم انیب نهیزم نیدر ا 17مشارکت کننده شماره 

 یهـاواحــد یبرخــ یعملــ ــتیماه یمشـکل اصل"

ما  ینیبال یهاکرونا جلسات  مهارت به بهانهاسـت،  یدرسـ

و  دیکم شده بود و اغلب به صورت اسلا ایبود  دهحذف ش ای

ما اثرگذاشته  ینیآموزش بال یرو  نیشد و ایعکس برگزار م

  "بود.

عدم  ،از موارد اذعان شده از طرف مشارکت کنندگان یکی

  زانموراکا با نتایجگفتگوبود.  عملیو  ریتئو زشموآ تطابق

 معددر طول بحران کرونا  ،هددمی ننشا رورزانکاو 

 اهندارد آ دجوو عملیو ریتئو یها زشموآ بین هماهنگی

 با مقایسهدر اهنزآنیا ردعملیمویهارتمها ادتعدند معتقد

با وجود ، نیعلاوه بر ا. ستا کم ربسیا ریتئو یهازشموآ

 یها مراکز آموزشو بخش یهادر مانگاه شتریبحران کرونا ب

 ییکرونا مارانیب یو بستر تیزیدانشگاه به و یدرمان

اورژانس در  ریغ مارانیاختصاص داده شده بود و ب

کمتر مراجعه  رهیمثل زنان و غ یاختصاص یهادرمانگاه

 زیر طبقات طبقات اصلی

 کمیت و کیفیت آموزش فعالیت های  آموزش
 ارزشیابی

 حوزه سازمانی زیر ساختهای آموزش مجازی
 رنتتجهیزات و فناوری های   آموزشی و شبکه و اینت

 استرس و فشار روانی جنبه های روانشناختی
 از آینده حرفه ای و شغلینگرانی 

http://hmed.mums.ac.ir/
http://hmed.mums.ac.ir/


 

                                                                                                                                                                                            

 http://hmed.mums.ac.ir                                             1402ايیز،پ3،شماره14افق توسعه آموزش علوم پزشکی، دوره مجلة

 This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License                                       

e 

 این یزهره خلج ،یفاطمه باقر                                                                                                        19 ديکوو یدر پاندم یپزشک انيدانشجو ینیآموزش بال یچالش ها 78
 

 انیمورد ب نیدر ا 5کردند. مشارکت کننده شماره یم

در درمانگاه زنان در دوران کرونا  تعداد و تنوع   "داشت:

 "محدود بود. اریکرونا  بس طیبه خاطر شرا نیمراجع

از  یکی نهیزم نیآموزش بود. در هم تیفیک گریچالش د 

داشته و   اشارهیسرتد کیفیت دنبو پایینبه   انیدانشجو

به  یسرتد ایبر زملا رتمها ساتیدا ازبعضی ": داردیاظهار م

و توجه  زهیانگ  نیو همچن ندارندرا  یخصوص بصورت مجاز

وهم  سیهای مناسب تدروهیش رییدرخصوص بکارگ یچندان

در آموزش تئوری و  یآموزش مجاز نیه های نو ویش  نیچن

 رندیبپذ دخواستنیو انگار نم دادندیاز خود نشان نم ینیبال

 ( مشارکت کننده ) ".کرده رییتغ طیکه شرا

اشاره داشتند  10و 14شرکت کنندگان شماره  ،نیبر ا علاوه

 یمطالب، ینیبال یهای آموزشهای گروهشیاز روت یدر بعض ":

شد با برنامه یارائه م جرهایپروس ریها و ساکه در کلاس

 کولومیهمان کور ای یپزشکمیآموزش دوره دکتری عمو

 داشت رتیباشد مغایمقطع کاراموزی و کارورزی م یآموزش

 یهای کلهدف ییکرونا مارانیبودن ب ادیو به بهانه کرونا و ز

ها مورد کم به هدف یابیو محتوای انتخاب شده برای دست

 یهایو صرفا محتو گرفته شد دهیو بعضا نادی توجه

 متمرکز شده بود ییکرونا مارانیب یرو  ینیبال یهاآموزش

 مارانیبا ب ینیکه ما در مواجهه بالامر باعث شده  نیا و

 یپزشک رسالت واقع کیبه عنوان  میبامشکلات مختلف نتوان

است را به نحو احسن انجام  مارانیخود را که همان درمان ب

 ".میده

 "آموزش گفت: تیفیک نهیدرزم  3کننده شماره  مشارکت

 وهیش در مورد یگاه آموزشچیمن در طول مدت کارم ه

و الزام استفاده از مینداشتم و با شروع پاند یآموزش مجاز

مورد  نینگران شدم چرا که در ا اریبس، یمجاز وهیش

برخوردار بود و  ینییپا تیفیاز ک سمینداشتم و تدر یاتجربه

در آموزش  نیمواجهه شدم علاوه بر ا یفراوان یهاالشبا چ

 یبر رو زین نیکه ا ستیامکان تعامل با دانشجو ن یمجاز

 "آموزش اثرگذار است  تیفیک

 یابینحوه ارزش ( 2-1) 

های فعالیتهای مهم در ، یکی از جنبهدر آموزش ارزشیابی

مقاطع میدر تما یپزشک انیدانشجو یابیارزآموزشی است. 

روبرو بود. 19 دیدر دوران کوو یاریبس یهابا چالش یلیتحص

، : مقالهکرونا شامل طیمورد استفاده در شرا یابیارز یهاروش

و کارپوشه  یمجاز یهانگیو حضور درمورن تیفعال زانیم

 یهاسیتدر نیدر ح یو پرسش و پاسخ شفاه یکیالکترون

 بود . یمجاز

بصورت  یتئور یهاکرونا کلاسمیدر پاند نکهیتوجه به ا با

 ریتحت تاث زین نیبال یو تا حدود دیگردیبرگزار م یمجاز

 ییکرونا مارانیها به بقرار گرفته و تمام بخش طیشرا

اختصاص داده شده بود و حضور کاراموزان محدود شده بود 

 قیاز طر یمجاز یابیبصورت ارزش یابیارز نیشتریب نیبنابرا

را  ییهاکه آن هم به نوبه خود چالش دیگردیسامانه انجام م

هنگام  "گفت: 8داشته است. مشارکت کننده شماره  یدر پ

قطع شد و من نتوانستم ادامه بدهم  نترنتیا یامتحان مجاز

به طرح سوالات  دیاسات یو چقدر به من استرس وارد شد برخ

دهند و به ینم تیهای مربوطه  اهمفرنساز ر یامتحان

های سرکلاس و مباحث مختصر مطروحه  اکتفا دارند.  گفته

 نیقطعا ا مینداشت یادیز ینیبال یهاما داده نکهیباوجود ا

 ."ستندین انیدرست دانشجو کیقادر به تفک یابینوع ارزش

 یهااز دغدغه یکی "گفت: نهیزم نیدر ا 3کننده  مشارکت

 . "بود انیمن تقلب دانشجو

 یآموزش مجاز یساخت ها ریز-2

، امکانــات، یآمــوزش مجــاز یهــاســاخت ــریز

و  یتکنولـوژ طـهیدر ح یـیهاهــا و سـاختارســتمیس

 یاجـرا و دسترسـ یکـه بـرا ارتباطـات اسـت یفنـاور

اسـت  ـازیمـورد ن یمناسـب بـه خدمـات آمـوزش مجاز

قبـل و  یمجـاز"آمـوزش یسـاخت هـا ـریز یهـاچالـش

 و ـزاتیتجه، یدر حـوزه سـازمان ابعـد از کرونـ

 بدست آمد. نترنـتیشـبکه و ا، یآموزشـ یهـایفنـاور

 یحوزه سازمان( 1-2) 

و  مـاتیمجموعـه تصم یحـوزه سـازمان منظـور از 

اهـداف  شـبردیاسـت کـه در ارتبـاط بـا پ یـیهاـتیفعال
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 ـتیاتخـاذ و هدا یآموزشـ ـرانیتوسـط مد یآموزشـ

 شـوند .   یمـ

 طـهیدر ح یـیهاچالـش، یحـوزه سـازمان یهـاچالـش

از  آن می. بخــش مهاسـت یتـیریو مد یطـیمح ،یفـرد

ابــزار  یــریدر بــه کارگ یمرتبــط بــا عوامــل فرهنگــ

محـدود  یاسـت مانند  برگـزار ـکیالکترون یـریادگی یهـا

و  یآموزشــ یهــادوره یعدم برگزار یحت ایو 

و ارتقـا  جـادیبه منظـور ا ـنینو یآموزشـ یهـایورفنـا

 یناکافـ ـصیو تخص ـنیتام ـاز؛یمـورد ن یهـامهـارت

 یبه روز رسـان، هـانـرم افـزار یبودجـه بـه منظـور طراحـ

عامـل و  یهـاسـتمیس، یمـیقد یهـاسـخت افـزار

 ــنیهــا ؛ عدم توجه در تامافــزارنــرم یهـامجـوز

به   یفنـ یبانیو بخــش پشـت ــدهیآمــوزش د یــروین

ا و هتاسـیود سهـا؛ کمبـسـتمیس یابی بیظ و عمنظور حف

 یازآمـوزش مج نـهیمناسـب در زم یاهیرـیگ میتصم

آمــوزش  یهــاچالــش گــریاز د انیدانشـجو یبـرا

 شـود. میمحسـوب  یآموزشـ یاهدر حــوزه سازمان یازمج

 نیترممه": دیگویم نهیزم نیا 9کننده شماره  مشارکت

 نیموثر در ا یبانیمشکل ما در دوران کرونا عدم وجود پشت

در  یبانیپشت ازمندین یبوداز نظر من آموزش مجاز نهیزم

دانشکده موزش آ. کارشناسان  باشدیمختلف م یهاحوزه

و در زمان  کردندیم ییو شناسا ینیب شیما را پ یازهاین دیبا

 "ما باشند. یپاسخگو نیرفع آن در زمان مع یو برا ازین

 یآموزش یو فناور زاتیتجه ( 2-2) 

سـخت افـزار  یآموزشـ ـزاتیهـا و تجهیاز تکنولـوژ منظـور

بــه ســت کــه ا  یــیهانــدیهــا و فرا، نــرم افــزارهـا

و بهبــود عملکــرد در  یــریادگی لیمنظــور تســه

اســت.  با توجه  ــازیآمــوزش از راه دور مــورد ن نــدیفرا

از الزامات  یکی یا انهیبودن سخت افزار را ایمه نکهیبه ا

قطعا عدم وجود امکانات لازم   باشدیم یکیآموزش  الکترون

منجر اختلال در  یو نرم افزار یسخت افزار نهیدر هر دو زم

 آموزش خواهد شد . یبرگزار

 یو فنـاور ــزاتیمرتبــط بــا حــوزه تجه یهــاچالــش

 یدر مـوارد ـتیو محدود ییشـامل نارسـا یآموزشـ یهـا

لازم در ارتباط بــا  زاتیهمچــون: عدم تجه

 یدسترســ، عدم یو مجــاز ینــیبال یهــاســازهیشــب

 یکافـ ـزاتیعدم تجه، ــکیبــه مجــلات و کتــب الکترون

 یهـاکنفرانـس یبرگـزار ـایضبـط  یو مناسـب بـرا

و اتـاق  یمناسـب صوتـ یوجـود فضاهـا یـیدئویو

 یآموزشـ یمحتـوا ـهیته یبـرا ـازیکـه مـورد ن کیآکوسـت

، اسـت دیتوسـط اسـات( ـتیفیبـا ک ـریضبـط صـدا و تصو)

هــا انــهیدر تعـداد را ـتیمحدود ـنیباشـد. همچنیمـ

 یعـدم دسترسـ جــهیدر نت و ــدیجد یهــاســتمیوس

آمــوزش  یبـرا یضـرور ـزاتیبـه تجه انیهمـه دانشـجو

 اشــاره نمــود.  یمجــاز

 یهـاسـاخت ـریمرتبـط بـا ز یهـااز چالـش یبخشـ

 یدر ارتبـاط بـا کاربـران آمـوزش مجـاز یآمـوزش مجـاز

 شــد.  ــدهید انیو دانشــجو دیاز جملـه اسـات

ما  ": دیگویم نهیزم نیدر ا 11کننده شماره  مشارکت

  میدر دوران کرونا داشت یدر آموزش مجاز یادیمشکلات ز

 انیدانشجو نیآموزش ب زهیکه همه آنها باعث شده بود که انگ

محــدود  یمثل : تجربــه کــم ومهــارت فنــ ادیب نییپا

 یهـایهـا و فنـاورنـرم افـزار ،انـهیدر ارتبـاط بـا را

مثل  یضـرور ــزاتیتجه یو نگهــدار ــنی. تامیآموزشـ

 ـزاتیتجه و داشت یادیز یها نهیلبتـاپ و مـودم هز

 یکــیو مشــخصات گراف مناســب ــتیفیک یشـخص

 نداشت . خوابگاه  ایقابــل قبــول در منــزل و 

 "کننده مشارکت"

  نترنتیشبکه و ا( 3-2) 

آموزش   یهارساختیتوسعه ز یبرا یضرور یهاشرط از

ارتباط و اتصال به  یفراهم بودن امکانات لازم برا ،یمجاز

. باشدیم یمجاز یهاتوسعه آموزش یبرا نترنتیشبکه ا

مناسب  یبه نرم افزارها ینترنتیا یهارساختیعلاوه بر ز

 است. ازین زین یریادگیآموزش دادن و  یبرا

و  یقطعــ :"که کندیاشاره م 13کننده شماره  مشارکت

در  ـریو تاخ یباعث کنـد  نترنـتیسـرعت ا یکنــد

از دست دادن  و شدیدروس م یـریگو بـار یگـذاربـار

 ایآمده مکرر به علت قطع صدا  شیوقفه پ لیتمرکز بدل

و  انیدر دانشــجو یو خســتگ ـاسیمنجر به  تاینها ریتصو

بـه  یدسترسـ ینابرابـر نیگــردد هم چنیمــ دیاســات

http://hmed.mums.ac.ir/
http://hmed.mums.ac.ir/
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بانـد مناسـب در تمـام مناطـق مثل  یبـا پهنـا نترنـتیا

ســرعت  یکنــد یو از طرف یمارستانیب یبخش ها ،خوابگاه

و  نترنـتیبانـد ا یپهنـا ـتیمحدود، ــلیموبا نترنــتیا

  ". نترنتیا یبالا نهیپوشـش نامناسـب و نکته مهم هز

که ضبط میهنگا  "اذعان داشتند: 2و  1مشارکت کتننده  

دچار ، دهندیخود را در منزل انجام م یمجاز یهاکلاس

 یبالا نةیشدند و از هزیم نترنتیا یوصل مشکلات قطع و

 ."داشتند تیشکا ینترنتیا یهاسیسرو دیخر یبرا یپرداخت

  یروانشناخت یجنبه ها -3

  یاسترس و فشار روان( 1-3) 

بسته و تماس مکرر  یبه علت کار در فضا یپزشک انیدانشجو

 تیآلوده نسبت به جمع یپزشک زاتیمبتلا و تجه  مارانیبا ب

 روسیمعرض خطر ابتلا به عفونت کرونا و شتردریب میعمو

 یماریدادن ب تیخود و سرا یافراد از ابتلا نیا ینگران .بودند

اختلال  ،یاسترس طولان ،اضطراب جادیبه خانواده باعث ا

 بود . دهیاختلال عملکرد گرد تیو درنها یافسردگ ،خواب

در دوران  ": دیگویم نهیزم نیدر ا 12کننده شماره  شرکت

معمول روزانه همه ما دچار اختلال شده  یهاتیکرونا  فعال

 کرده بود و ما رییهمه مردم تغ یمعمول یزندگ وهیش بود و

 ریم و مرگ و هاریبست ادیز زانیم میبود ریهم چون درگ

و کارکنان را به چشم  یدرمان یروهاین یوخستگ یماریب

 "م یبود ختهیبهم ر یو روح یو از نظر روان میدیدیم

 یدر ابتدا ":  داردیشرکت کنندگان اظهار م گریازد یکی

 یبرا یدرست یزیهم برنامه ر نیولئهنوز مس میدیاپ

 مینستیداها نداشتند و ما نمیورزکار ایو  یموزآکار یبرگزار

هم در ابتدا  یحفاظت فرد لیمشکل وسا، میونر ای ویمبر

 طیترس را داشتم که در مح نیا شهیمن هم و میداشت

ناقل بدون  کیو  و به عنوان  شوممبتلا به کرونا  مارستانیب

  "منتقل کنم. انمیکرونا را به خانواده و اطراف، علامت

قبل از همه  دیاسات "کرد انیب 2کننده شماره  مشارکت

 یمحدود یکیتجربه آموزش الکترون COVID-19 یریگ

 رییدادند و تغمی حیرا ترج یجلسات حضور نیداشتند بنابرا

به طور  یکیبه صورت آموزش الکترون سیو تدر یاجبار

 نانیعدم اطم، فشار جادیامر باعث ا نیاتفاق افتاد و ا یناگهان

 "شده بود ضطرابو ا

  یو شغل یاحرفه ندهیاز آ ینگران( 2-3) 

بـه همـراه  یعملـ یـریادگی  یامکان ها دیشـد ـتیمحدود

 ـژهیبـه و  انیدانشجو نیکرونا در ب وعیاز شـ ـادیترس ز

ورود بـه بـازار کار  یسـال آخر کـه بـرا انیدانشـجو

لازم بودند دچار  یهـاو مهـارت ـتیکسـب صلاح ازمنـدین

 کرده بود . یو شغل یاحرفه ندهیاز آ ینگران

با ": کنندیم انیب  13و  10و  5کنندگان شماره  شرکت

من فقط در  یتنترنیا یکل دوره آموزش نکهیتوجه به ا

را  ینیلازم  بال یهاکرونا گذشت نتوانستم مهارت یهابخش

 یشغل ندهیرا دارم که در آ ینگران نیا شهیکسب کنم هم

 "دچار مشکل شوم .

 

 بحث

علاوه بر خسارت  ریعالم گ یماریب کیبه عنوان  روسیکرونا و

بخش آموزش کشورها به خصوص  یو اقتصاد یجان یها

مواجه  یدر حوزه درمان را با مشکلات متعدد ینیآموزش بال

علوم  یهادروس رشته تیکه اکثر ییآنجا نموده است. از

 یبرا یخطر جد کیمسئله  نیباشد ایم ینیبال یپزشک

، پژوهش نیا یهاافتهیبر اساس  .دیآیبه شمار م نیلآموزش با

در  یپزشک انیدانشجو ینیآموزش بال یهاچالش

و  تیکم) یآموزش یهاتیشامل فعال، 19 دیکوومیپاند

آموزش  یهاساخت ریز(، یابینحوه ارزش، آموزش تیفیک

و  یآموزش یها یو فناور زاتیتجه، یحوزه سازمان) یمجاز

استرس و فشار ) یروانشناخت یجنبه ها و( نترنتیشبکه و ا

 است.( یو شغل یحرفه ا ندهیاز آ ینگران، یروان

Etando (2021) انیدر دانشجو یادیز یهاچالش زین 

 نیرا نشان دادند و همچن نیدر بال یو داروساز یپزشک

 ینیو بال یعمل یجلسات آموزش یدر مورد برگزار ییهاینگران

را  یاطیاقدامات احت ریو سا یعاجتما یگذارفاصله تیبا رعا

موجود و  طیبا توجه به شرا ها اذعان داشتندکردند. آن انیب

 یهابه گروه انیدانشجو میبه تقس ازین  یاطیاقدامات احت

 (.13) تر بودکوچک



 

                                                                                                                                                                    
 

  http://hmed.mums.ac.ir                                              1402، پايیز 3، شماره14مجلة افق توسعه آموزش علوم پزشکی، دوره 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License  

 

 فاطمه باقری، زهره خلجی نیا                                                                                                        19دانشجويان پزشکی در پاندمی کوويد چالش های آموزش بالینی  81

آموزش در دوران  تیفیو ک تیکم ،مطالعه نشان داد نیا جینتا 

ها شده بود. کاهش دوره یراتییکرونا دستخوش تغمیپاند

 نیشد.  علاوه بر ایوزارت بهداشت اجرا م یهانامهطبق بخش

آموزش بود. عدم مهارت  تیفیدر ک رییتغ گریچالش مهم د

در  کراز موارد قابل ذ یکی دیتوسط اسات یآموزش مجاز

در   زیو همکاران ن یسادات، چنانچه دوران است. نیآموزش ا

 یریبا به کارگ دیاز اسات یاریمطالعه خود نشان دادند بس

 گرید یاز طرف، نداشتند ییآشنا یدر آموزش مجاز یتکنولوژ

از کرونا در  یمشکلات ناش ریدرگ ینیبال دیاسات یبرخ

همه  نیا سترشاز گ یناش یهایبودند و نگران هامارستانیب

 یمنف ریتاث یجلسات آموزش تیفیو ک تیبر کم ،یریگ

 وهیش نیمحدود با ا ییآشنا ،یگذاشته بود. نبود آمادگ

منظم و مشخص جهت  یهاو نبود دستورالعمل یآموزش

 یذهن  یو آشفتگ میباعث سردرگ، یاستفاده از آموزش مجاز

 . تداش یخوانممطالعه ما ه جیشده بود. که با نتا دیاسات

، کردند انیدر مطالعه خود ب Shenoy  (2020) نیهمچن  

 وهیش نیبا ا شتریب ییابتدا و هنگام شروع کار و آشنا ددریاسات

از  گرید یداشتند. برخ یادیز یذهن یهایآشفتگ، یآموزش

-یاددهی ندیدر فرا یآموزش وهیش نیا یبه اثربخش زین دیاسات

مهــارت  زیو همکاران  ن یباکوئ (.14اعتقاد نداشتند) یریادگی

از  دیاز اســات یبرخــ یمجــاز ــسیتدر یناکافــ

اذعــان  دیکرونا ذکر کردند.  اساتمیدوران پاند یهاچالش

مجبــور بــه  ــدیداشــتند کــه در طــول دوره بحــران کو

بــه  یدر پاســخ فــور یســبک آموزشــ ــرییتغ یتجربــه

هــا آمــوزش شــدند. آن ی طــهیبحــران در ح ــنیا

لــذا ، کردنــد ــلیخــود را تعط یحضــور یهــاکلاس

ارائــه  یبــرا یفــور طیشــرا ــنیممکن اســت در ا

 یبــا سواد استفاده تکنولــوژ یدروس تئــور یمجــاز

 (.15) بودندشنا آنا

 لیباورند که به دل نیبر ا( 1400) و همکاران اتیح ،از طرف 

و پزشکان  انیدانشجو، کرونا روسیو یریگاز همه یناش طیشرا

 رییدر حال تغ طیانطباق با مح یخود را برا یهادائماً مهارت

خود  یتالیجیو سواد د کنندیبه روز م یبهداشت یهامراقبت

 رییو تغ 19 دیکوو یریهمه گ .(16) ددارنیرا به روز نگه م

و  دیباعث شده است که اسات یبه مجاز یآموزش سنت

به  یشوند و برخ یآموزش مجاز ریبه سرعت درگ  انیدانشجو

دارند.  ازین یشتریبه کمک ب گرید یو برخ رندیگمی ادیسرعت 

موجود  یها استیکند تا با سمیافراد را وادار  یبه نحومیدیاپ

ها و در در درك آن رییبه تغ منجرکه  ،و نوظهور سازگار شوند

 یهااز چالش یکیشود. یها مآن شتریب یبه سازگار تینها

 مورد بود.  نیهم زین قیتحق نیمشارکت کنندگان در ا

 یبود. در مطالعه یابینحوه ارزش قیتحق نیا یهااز چالش یکی

و میعل ئتیه یاعضا یهادغدغه نیترمهم( 1399) یاز عباد

کرونا عدم  روسیو  یماریب میدیاپ ینهیدر زم انیدانشجو

  یبرگزار ،یو کارآموز یعمل یهادر ارائه دوره ییتوانا

در  یمقاومت سنت، یمجاز یامتحانات و احتمال تقلب در فضا

از  یکه برخ(.17) بود یو کاهش تعاملات اجتماع رییبرابر تغ

 ئتیه یمطرح شده توسط اعضا هایچالشمشکلات با 

 بود. کسانیقم  یدانشگاه علوم پزشکمیعل

 یپزشک انیدانشجو ینیآموزش بال یهااز چالش گرید یکی 

 بود . یآموزش مجاز یساخت ها ریدر دوران بحران کرونا ز

Etando (2021) درباره فقدان  هاینگران ،در مطالعه خود

اطلاعات و ارتباطات و امکانات آموزش  یفناور یهارساختیز

 یکشورها یهااز دانشگاه یاریبس انیدر م یکیالکترون

 یهاینشان دادند. نگران یریگقبل از شروع همه ییقایآفر

 یریگاز همه یناش قایمربوط به آموزش پزشکان در سراسر آفر

و میعل ئتیه یاز اعضا یاریبس ییعدم آشنا هایچالشبا 

 یهارساختیز، یکیآموزش الکترون یهافرمبا پلت انیدانشجو

شد. در  دیتشد ییقایآفر یاز کشورها یاریبس انیدر م فیضع

 نیدر ب ینشده قابل توجه یزیربرنامه یبار مال ،یریگآغاز همه

و ، هاتبلت، هاانهیرا دیخر هب ازین رایها وجود داشت زدانشگاه

اطلاعات و ارتباطات لازم  یفناور یبانیپشت یهاستمیس ریسا

 نترنتیا یهابسته نهیهز نیو همچن ،یکیآموزش الکترون یبرا

را که  یاریبس هایچالشکاربر وجود داشت.  یهانهیو هز

با آن مواجه  یریگدر آغاز همه قایها در سراسر آفردانشگاه

نشان  یو داروساز یپزشک انیدانشجو یبرا ژهیوبه ، بودند

و  رساختیمربوط به فقدان ز یها یکه شامل نگران دهدیم

است. هم  یکیالکترون یریادگی یکردهایدر رو یستگیشا

 انیدر م ژهیبه و زاتیدر مورد کمبود تجه ییها ینگران  نیچن
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وجود  نترنتیا یبسته ها نهیهز نیمحروم و همچن انیدانشجو

 داشت. یخوانما هم قیتحق جیبا نتا (.13) داشت

که دچار  یدیاز اسات یاریو همکاران  نشان دادند بس یسادات

 یبرا یپرداخت یبالا نةیبودند و از هز نترنتیمشکلات قطع ا

 ازین نیداشتند؛ بنابرا تیشکا ینترنتیا یهاسیسرو دیخر

 یژهایموضوع توجه و نیها به اها و دولتاست که سازمان

قشر  نیاار یدر اخت یشتریب ینترنتیداشته باشند و امکانات ا

به مشکلات مربوط  دیاسات زیاز جامعه بگذارند. در مطالعه ما ن

 یهااز چالش یکیآن اشاره کردند و  یبالا نهیو هز نترنتیبه ا

 بود. میدر دوران پاند دیمهم اسات

 یبحران در جهت رهبر تیریبه الزام مد نیاز مدرس یاریبس

و  انیدانشجو یشفاف برا یهادستورالعمل نیبهتر تدو

معتقد بودند که  زین یدیاشاره کردند و اسات نیمدرس

 یبا دقت و سرعت کاف یآموزش مجاز یبستر اجرا یسازآماده

موضوع باعث به وجودآمدن مشکلات  نیانجام نشده بود که ا

 (.2در شروع آموزش ها شده بود) یادیز

عدم وجود ( 2020) و همکاران  Kibuku یمطالعه  در

 یهارساختیز ،یکیالکترون یریادگی یبرا یکاف یهااستیس

 یفن یهاتیفقدان صلاح ،اطلاعات و ارتباطات یفناور یناکاف

درك   یهاتیمحدود، یکیالکترون انیو آموزش مرب یو آموزش

از جمله  یفیو مسائل ک یکینسبت به آموزش الکترون یمنف

 بود ایکن یهادر دانشگاه یکیالکترون یریادگی هایچالش

 یحت ایمحـدود و  یبرگـزار، زیمطالعه ن نیا جیطبق نتا (.18)

 یآموزشـ یهـایو فنـاور یآموزشــ یهــادوره یعدم برگزار

 ـاز؛یمـورد ن یهـاو ارتقـا مهـارت جـادیبه منظـور ا ـنینو

نـرم  یطراحـ نظـوربودجـه بـه م یناکافـ ـصیو تخص ـنیتام

 ،یمـیقد یهـاسـخت افـزار یبه روز رسـان، هـاافـزار

هــا ؛ عدم نــرم افــزار یهـاعامـل و مجـوز یهـاسـتمیس

و بخــش  ــدهیآمــوزش د یــروین ــنیتوجه در تام

 یابـی ـبیبه  منظـور حفـظ و ع یفنـ یبانیپشـت

ــم یهــا و تصماســتیهــا؛ کمبــود سسـتمیس

 یآمـوزش مجـاز نـهیمناسـب در زم یهــایــریگ

 یهادر دانشگاه  قاتیتحق جیحوزه بود که با نتا نیا یهاچالش

 مطابقت داشت.  ایکن

کرونا  یریهمه گ یدر ط انیدانشجو یهااز چالش گرید یکی 

نشان ( 1400) و همکاران یریبود. م یاسترس و فشار روان

  یدانشگاه علوم پزشک یپزشک انیدرصد از دانشجو6/20دادند 

درصد  8/21، از اختلال خواب شدند یهمدان دچار درجات

 ترساز اس یدرصددرجات  1/17از اضطراب و  یدچار   درجات

(. در بحران 19) یاز افسردگ یدرصد دچار درجات 4/28و

، دچار استرس دیو اسات انیدانشجو زیدر مطالعه ما ن یریگهمه

 یشانیپر زانیو بالابودن م یشدند.  نگران یو فشار روح ینگران

بعد از  یپزشک انیدانشجو  نیدر ب یو اختلالات روح

و نداشتن  یماریممکن است نوظهور  بودن ب دیکوومیپاند

افراد در  نیا یعدم تجربه کاف ،در مورد آن یاطلاعات کاف

و کار در  یماریمبتلا و ترس از ابتلا به ب مارانیبرخورد با ب

 بالقوه خطرزا باشد.  طیمح

کارورز و کارآموز  انیعمده دانشجو یاز نگران یکی ،نیهمچن

 یریگخود را در همه ینیدوره بال شتریبود که ب نیا یپزشک

مختلف را کمتر  یهامتنوع در بخش مارانیکرونا گذرانده  و ب

 یمشاهده کردند که خود سبب کمبود تبحر در حرفه شغل

لحاظ احساس ضعف  نیبود که از اخواهد ندهیخود در آ

 کردند.یم

آموزش  نهیاکثر مطالعات صورت گرفته در زم نکهیتوجه به ا با

صورت گرفته و مطالعه حاضر در قالب میک کردیبا رو یمجاز

را بر اساس  ینیآموزش بال یهاچالش، یفیپژوهش ک کی

 ریبه تصو ریمشارکت کنندگان و افراد  درگ یتجارب غن

نقاط قوت  زتواند از جنبه نوآورانه و امی نیا نیبنابرا، کشدیم

 یهاپژوهش نکهیبا توجه به ا، نیمطالعه باشد. همچن نیا

حاصل از  جیپردازند و نتایها مدهیپد یذهن یبه بررس یفیک

 یهاگروه ایو  هاتیحاصل از موقع یهادر داده شهیها رآن

عمل  اطیبا احت دیبا جینتا نیا یریلذا در به کارگ، خاص دارد

 ،مطالعه نیباشد. در امی لعهمطا یهاتیاز محدود نینمود که ا

مشارکت کنندگان و  قیجهت با انتخاب دق کیشد از  یسع

با  یها و از طرفدر مشخصات آن یریحداکثر تنوع پذ تیرعا

 یلیو تحل قیعم فاتیها و ارائه توصافتهیسطح انتزاع  شیافزا

 نیطبقات تا حد امکان به ا حیشرح و توض ،از بستر پژوهش

 غلبه نمود.  یفیپژوهش ک تیمحدود
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 نتیجه گیری

لزام و ا 19 دیبحران کوو، مطالعه نیحاصل از ا جیبر اساس نتا

 یپزشک انیو دانشجو دیاسات، یمجاز وهیآموزش به ش

ه مواجه ساخته است. که باتوج یجد یهادانشگاه را با چالش

 یضرور، ندهیدرآ ییهابحران نیچن نیبه تکرار و تداوم ا

آن  ختارو متناسب با سا ژهیاست در هر دانشگاه به طور و

در جهت  یمؤثر یکارهاها را استخراج و راهچالش ،طیمح

 دیها ارائه شود تا ضمن حفظ سلامت اساتو حل آن لیتعد

 ننایاطم زیارائه شده ن یآموزش ها یازاثربخش انیو دانشجو

 حاصل گردد.

 تقدیر و تشکر
دانشــگاه  یو فنــاور قــاتیازمعاونــت تحق لهینوسیبد

و  دیاز همــه  اسات ــنیقم و همچن یعلــوم پزشــک

تشـکر و  ـقیتحق ـنیشـرکت کننده در ا انیدانشـجو

 . رددگیم یقدردانـ
 تضاد منافع

در  IR.MUQ.REC.1400.207مطالعه با کد اخلاق  نیا

 قرار گرفته است. دییقم مورد تا یدانشگاه علوم پزشک

قم  یمقاله تابع مقررات دانشگاه علوم پزشک یتیمنابع حما

  باشد.یدرتعارض نم افردییموسسه  چیمنافع ه با بوده و

 

 مشارکت نویسندگان

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 طراحی طرح مفهوم سازی

جمع آوری 

و/یا پردازش 

 داده ها

تجزیه و 

تحلیل و/یا 

 تفسیر

نگارش پیش 

 نویس اصلی 

بررسی 

انتقادی و 

 ویرایش

 نهایی سازی

پاسخگویی 

به تمام جنبه 

 های کار 

 50 25 50 50 30 25 25 25 فاطمه باقری

 50 75 50 50 70 75 75 75 زهره خلجی نیا 

 ها: رنگ ی*راهنما

 %76≤       %75تا  51      %50تا  26      25%≥
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