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Introduction: Today, the concept of distance education, due to the huge 
developments in the field of new technologies of communication and 
information, has brought different demands from the curriculum. Therefore, it is 
necessary and important to develop strategies for new technologies in the 
curriculum. For this purpose, the present research was conducted with the 
understanding of this necessity, and with the aim of determining the lived 
experiences of nursing students of Mashhad University of Medical Sciences, Iran 
from the curriculum experienced in web-based education. 
Materials & Methods:  This research is a qualitative study and has been done 
with phenomenology method. The statistical participants was  all nursing 
students of Mashhad University of Medical Sciences, Iran in the academic year 
of 2021-22. Sampling was done by purposfull sampling and with criteria such as 
being a student of the University of Medical Sciences, being an active student, 
etc. was determined equal to 15 students, by the theoretical saturation method 
and after initial coding. Data were collected using semi-structured interviews and 
analyzed using MAXQDA-2020 software. 
Results: The analysis of the interviews led to the extraction of 37 categories and 
3 main themes. The main themes included "curriculum factors", "contextual 
conditions" and "positive aspects of web-based education".  

Conclusion: Based on the findings of the current research, it can be concluded 

that professors have an effective role in web-based education and curriculum 
implementation, and they will be effective and they will be effective in 
strengthening the effect of the curriculum and removing the obstacles of web-
based education. 
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 وب بر مبتنی آموزش در تجربه شده درسی برنامه  از دانشجویان  زیسته تجارب بررسی
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 .اه علوم پزشكی مشهد، مشهد، ایرانانشكده پرستاری، دانشگد  ،ی سالمند ی پرستارگروه  .2
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  اطلاعاتی،  و   ارتباطی  نوین  هایفناوری  زمینه  در  عظیم  تحولات  به   توجه   با   دور   راه   از  آموزش  مفهوم  امروزه   : مقدمه 

بـه    درسی  یبرنامه   از  مختلفی  تقاضاهای بنابراین تدوین  داشته  همراه را    در  نوین  هایفناوری  راهبردهای  است. 

  تعیین تجارب  با هدف ضرورت و این درک با پژوهش این منظور است. بدین مهم و ضروری درسی امری برنامه

  وب بر  مبتنی آموزش در شده تجربه درسی برنامه از مشهد پزشکی علوم دانشگاه  پرستاری رشته دانشجویان زیسته

   . شد انجام 

کیفی  نوع   از   پژوهش  این  :روش کار استانجام  پدیدارشناسی  روش  با  و   مطالعات  کلیه  .  شده  آماری  جامعه 

تحصیلی    پزشکی   علوم  دانشگاه   پرستاری  رشته  دانشجویان سال  در  تعداد    1400-1401مشهد،  بودند. 

  مصاحبه  از  استفاده  با   هاداده .  شد  نفر تعیین   15  نظری   اشباع  روش   با   و   اولیه  هایکدگذاری  از  بعد   کنندگان مشارکت 

 .  شد تحلیل  MAXQDA-2020 افزارنرم از  استفاده  با و آوری جمع ساختاریافته نیمه 

  دخیل  عوامل»  شامل   اصلی  مضامین .  شد  منتج  اصلی  مضمون  3  و  مقوله  37  استخراج  به  ها مصاحبه  تحلیل  :نتايج

 . بود « وب بر مبتنی  آموزش  مثبت هایجنبه» و  «ایزمینه شرایط» ،«درسی برنامه در

  مبتنی   آموزش  در  مؤثری  نقش  اساتید  که  گرفت  نتیجه  توانمی  حاضر  پژوهش   هاییافته  اساس  بر  :نتیجه گیری

درسی و برداشتن موانع آموزش مبتنی بر وب موثر    برنامه   اثر  تقویت  در زمینه   و  دارند  درسی  برنامه  اجرای  و  وب  بر

 بود. خواهند

 اين مقاله نحوه ارجاع به 
Ebrahimi N,  Shokohifard H, Akbari M, Valizadeh N. Examining Students' Lived Experiences of the Curriculum Experienced 
in Web-Based Education. Horizon of Medical Education Development. 2023;14(4):8102 
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 مقدمه
 است  پیشنهادی  آموزشی  برنامه  همان  درواقع  درسی،   برنامه

  وی  رشد  برای  که  است  سویی  به  یادگیرنده   کشاندن   بیانگر  که

  برنامه  و   دارد  هاارزش  نظام  بر تکیه    و   است  شده داده  ترجیح

  و   ها هدف  تحقق  ها، آرمان  به   رسیدن  برای  ایوسیله  درسی

برنامه(1)   است  تربیتی  مقاصد   دادن  انجام   از  درسـی  های .  

  عـالی   آموزش  هایرسالت  و  اهداف  تحقق  ابزارهای  ترینمهم

  یـا   توفیـق   در  درسی  هایبرنامه  اینکه  به  توجه  با .  هســتند

دارند،   نقش   آموزشی  های نظام  شکسـت   است  لازم  کلیدی 

 ارزیـابی  مورد  شدهتجربه  درسـی  برنامـه  ازجمله  آن  سطوح

  درسی   برنامه  برای  جنبه  سه  حداقل  کرنـان   مـك.  گیـرد  قـرار

  مقاصد   شامل   درسی  برنامه  جنبه  اولـین.  اسـت  شـده   قائـل 

  آموزشی  هاینظام  که  جهاتی   و  هاارزش  اهداف،   که  شودمی

  و   تعاملات   دوم   جنبه.  یابند  دسـت   آن  بـه  بایـد   دارنـد   بـاور 

.  دهد می  رخ   درسی  برنامه   اجـرای  حـین   در  کـه  برخوردهایی

  و   نامندمی  «شد  زیست  یا»  واقعی  درسی  برنامه  را  جنبه  این

 است  نتایجی   همان  که  درسی  برنامه  اثـرات  آن  دیگـر  جنبـه

  ـی درس  برنامـه  .(2)  شودمی  حاصل  یـادگیری  و  آموزش  براثر

.  است  درسی  برنامه  سطح  بالاترین  فراگیران،  توسط  شدهتجربه 

  کـه  دلیـل  ایـن  بـه فقـط  کـه کنـیم  فـرض توانیمنمی یعنی

  دارند،   عالی   شده تدوین  درسی   برنامه  یك   ها دانشکده

  بایستی   بلکه  دهد، می  رخ  سادگیبه  یافته  رشد   یـادگیری

  های فرصت  برخـی  تـا  قـرارداد  آنـان  اختیار  در  را  ملزومـاتی

  کشف  دارد،  قرار  هاآن   اختیار  در  دانشکده  در  کـه  را  رشـد

  هـا، نگرش  تجارب،  در  دقت  و  توجه  نیازمنـد  ایـن  و  کنند

  بـه  نسـبت دانشـجو منفـی و  مثبت احساسـات و  هـا مهـارت

  درسی   برنامه  در  کـه  اسـت  دانشـکده   محـیط  و  خـود  عملکـرد

  نشان   تلخابی   مطالعه  . نتایج(3)  گرددمی  مـنعکس   شدهتجربه 

 که  واقعی  شرایط  با  دانشگاه  از  دانشجویان  تصورات  که  داد

  باور  این  بر  نیز  استادان  و  است   متفاوت  کاملاً  کردند  تجربه

  مشکل  با  خود  نخستین  هایتجربه  در  دانشجویان  که  بودند

 برخی  در  اگرچه.  شوندمی  مواجه   ادراکات  و  انتظارات  تعارض

  درسی  برنامه  خصوص  در  کلی   تعابیر  به  فقط  منابع  از

  درسی   برنامه  فهم   برای  اما   است   شده  اکتفا   شدهتجربه 

  الگویی    واجارگاه   فتحی.  است  موردنیاز  آن  تحلیل  شدهتجربه 

  نوع  دو   به  شده تجربه   درسی  برنامه   آن  در  که  است  داده  ارائه

  مورد   درسی  برنامه  شامل   سطح  پنج   در   و  ایحاشیه  و   اصلی

  برنامه  تعاملی،   درسی   برنامه  نهفته،  درسی  یبرنامه  انتظار،

 بندیدسته  شده،نهادینه  درسی  برنامه  و  شدهگرفته  یاد   درسی

 .  (4)است  شده

فناوری  وقتی عمدهکه  تغییرات  ارتباطات  و  در  اطلاعات  ای 

های درسی برای  شك برنامهکند بیپرورش ایجاد می  و  آموزش

یـاددهـی فـرآیند  در  فناوری  از  ضرورت یادگیری  -استفاده 

 مبتنی   آموزش  الکترونیکی  آموزش  انواع  از  . یکی(5)یابد  می

  از  جدید  کاملاً  سطحی  وب  بر  مبتنی  آموزش.  است  وب  بر

  کرده   فراهم  دور  راه  از  آموزش  سیستم  برای  را  تحرک   و  تازگی 

 شامل آن محیط و آموزش از مبتنی بر وب . آموزش(6)است 

  و   است  درس  کلاس  فیزیکی  محیط  هایویژگی  اکثر

 و  نموده  برقرار  ارتباط  استاد  با  طریق  این  از  یادگیرندگان

  بر   مبتنی  موزش. آ(7)  کنندمی  دریافت  را  آموزشی  محتوای

  دانشجو   را  آموزش  فرآیند  که  باشد  بستری  تواندمی  وب

در (8)  کند   پذیرترانعطاف  و   ترخلاقانه  محورتر،   ادبیـات   . 

 روی  پیـش  موانـع  کـه  اسـت  معمـول  وب  بر  مبتنی  آمـوزشی

:  کنند می  تقسـیم  کلـی  دسـته  سـه  بـه  را  آموزشـی  عرصـه

  و   ایبرنامـه  موانـع  دوم،   فنـی؛   و   زیرسـاختی  موانـع  اول،

  . (9)  انســانی  و   ذهنــی   فرهنگــی،   موانـع  سـوم،   محتوایـی؛

  و   هاچالش  از  برخی  به  حوزه  این  در  شده انجام  مطالعات  در

  پدیدارشناسانه   مطالعه  در:  جمله  آن  از  است  شدهاشاره  فرصت،

 مضمون   3  در  اساتید   و  دانشجویان  زیسته  تجارب  کریمی،

  مشکلات   مجازی،  آموزش  از  استفاده  مزایای  شامل  اصلی

 برای هایی پیشنهاد ارائه درنهایت و مجازی آموزش از استفاده

  اقتصادی، )فرعی  مضمون  6  و   هاآموزش   این  ارتقاء  و  بهبود

  شناسایی (  فناوری  و   فرهنگی  زمانی،   بهداشتی،  آموزشی،

آموزش(10)گردید    برای   ارزشمند  روشی  وب،  بر  مبتنی  . 

 با.  است  پزشکی  علوم  هایدانشگاه  دانشجویان  آموزش

  نکنیم،  تمرکز  دانش  برافزایش  فقط  که  است  مهم  حال،این

 آموزش.  کنیم  تمرکز  نیز  اجتماعی  و   بالینی   هایمهارت  بر  بلکه

  بلکه  باشد،   محتوا  ارائه  اساس  بر  تنها  نباید   وب  بر  مبتنی

  دریافت   بازخورد  و   کارکرده  مطالب  با  بتوانند  باید  دانشجویان

  برنامه  در   آنلاین   یادگیری  آمیز موفقیت  اجرای  بنابراین   کنند؛ 
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 است   ترفعال  رویکرد  و  عقلانی  استراتژی  یك  مستلزم  درسی

  ه بـ  جهانـی   عالـی   وزشآمـ  اندازچشم  اخیر  سال  2  در .(11)

 ر تغیی   تخوشدس  دیداًش  19  کووید  شیوع  و  ترشگسـ  لدلی

  و   علمی  جامعه  عمومی،  سلامت  تهدید   کنار  در  اسـت.   شــده

  یافت   ضرورت  امر   این  و  گرفت  قرار  تهدید   مورد  نیز  دانشگاهی 

  تمامی .  شوند   بازبینی  یادگیری  و  یاددهی  هایشیوه  تا

 از   و  تعطیل  را  حضوری  هایکلاس  که  شدند  مجبور  هادانشگاه

 یادگیری و  آموزش امر در  وب  بر مبتنی  آموزش هایظرفیت

اینکه   نیز  پزشکی  علوم  دانشگاه  در.  کنند  استفاده وجود   با 

  و  بیمار  بالین  با  مرتبط  علمی  مرکز  این  هایرشته   بیشتر

  شد  موجب  درمان  کادر  ابتلا  شرایط  اما  است  حضوری  صورتبه

  استثنایی   موارد  در  تنها   و   غیرحضوری   صورتبه  ها آموزش  تا

 ضروری   ابعاد   از  برخی   رو  همین  از  شود،  ارائه  حضوری  شکل  به

  دور   هایسال  در  تواندمی  که  گرفت  قرار  غفلت  مورد  آموزش

  بخش .  باشد  برانگیزچالش  جامعه  عمومی  سلامت  برای

  درسی  برنامۀ  کیفیت  و  کمیت  به  ها،چالش  این  از  ایعمده

  تمام   بر  زیادی  مشکلات  کرونا،  گیریهمه  بااینکه  .گرددبرمی

  اما   کرد،  تحمیل  مردم  سلامت  ازجمله  جامعه  هایشاخص

 ازجمله   که  شد  کشور  در  هاقابلیت  برخی  شکوفایی  به  منجر

  بر  مبتنی  آموزش  یافتن  رونق  و  شدن  فراگیر  به  توانمی  آن

 آموزش  کهاین  به  توجه  با.  کرد  اشاره  کشور  سراسر  در  وب

  روند  ادامه  اصلی  هایحلراه  از  یکی  عنوانبه  وب  بر  مبتنی

 گیری همه   شرایط  ویژه  صورتبه  و  بحرانی  شرایط  در  هاآموزش 

  چگونگی   و  وضعیت  بررسی  روازاین  بوده،  کرونا  ویروس

  نگاه   از  آموزش  نوع  این  در  درسی   های برنامه  گیریشکل

 است  شده ثبت  هاآن   زیسته  تجارب  قالب  در  که  دانشجویان

 .  است پیداکرده ضرورت و اهمیت

  معنای  دانشجویان،  از  یك  هر  برای  درسی  برنامه  اینجا  در

  دارد؛   تمام  و  تام  اهمیت  که  نیست  برنامه  ایـن  دارد؛  شخصـی

  بدین .  است  مهم   که  اسـت  درسی  برنامه   از  آنان  یتجربه  این

 است  شده  سعی  ضرورت،  این  درک  با  حاضر  پژوهش  در  منظور

  پرستاری   رشته  دانشجویان  زیسته  تجارب  از  اسـتفاده   اب   ات

  در  شدهتجربه  درسی  برنامه  از  مشهد  پزشکی  علوم  دانشگاه

 آموزش  کارکرد  و   نتایج  از  تصویری  وب،  بر  مبتنی  آموزش

  راستا  همین  در.  گردد  بازنمایی  وب  بر  مبتنی  بستر  در  پزشکی

  موقعیت  یك  از  هایی جنبه   آن  کنندهبیان  زیسته،  تجربه  مفهوم

  شده تجربه   دارد،  قرار  موقعیت  آن  در  که  فردی  توسط  که  است

 زیسته   تجارب  بررسی  باهدف  مطالعه  این  بنابراین،  است؛

  بر   مبتنی  آموزش  در  شدهتجربه  درسی  برنامه  از  دانشجویان

 . شد انجام وب

 روش کار

شد.   انجام  پدیدارشناسی  روش  با  و   کیفی  نوع  از  مطالعه حاضر

پژوهش  آماری   پرستاری   رشته  دانشجویان  کلیه  جامعه 

  1400-1401  تحصیلی  سال  در  مشهد   پزشکی  علوم  دانشگاه

  اشباع   تا  و   شد   انجام   هدفمند  صورتبه  گیرینمونه.  بودند

  مصاحبه  مورد  دانشجو  15  نهایت   در.  یافت  ادامه   هاداده  نظری

 نیمه   مصاحبه  از  داده  آوریجمع   جهت  .گرفتند  قرار

که مدت    ساختاریافته  نیمه  مصاحبه.  شد  استفاده   یافتهسازمان

  های پژوهش  در  که  است  مصاحبه  معمول  هایروش   زمان آن از

  نهایی   سطح  دو  بین  مصاحبه  نوع  این.  شودمی  استفاده  کیفیِ

  از   مصاحبه  نوع  این  در.  دارد  قرار  ساختار  بدون  و  ساختاریافته

  هاآن  اما  شود،می  پرسیده  همانندی  هایسؤال  هاپاسخگو  تمام

  هستند   مایل   که  روشی  هر  از  را  خود  پاسخ  که  هستند  آزاد

  و   هاپاسخ  رمزگردانی  مسئولیت  مورد  این  در   کنند،   بیان

  زمان   مدت   .شودمی  انجام   پژوهشگر  توسط  ها آن  بندیطبقه 

 از  مصاحبه  های بود. سؤال دقیقه    20  تا   7  از  متغیر  مصاحبه

 و  مواجهه  در  دانشجو  تجربه  و  دانشجو  به  شدهارائه   محتوای

  کرونا   دوران  در  یا  و  است؛  شده  پرسیده  محتوا  این  از  استفاده

 است؟ کرده  کسب را تجاربی چه شدهارائه درسی برنامه از

 استروس   ایمرحله   سه  کدگذاری  روش  از  هاداده  وتحلیلتجزیه 

  کدهای  ابتدا  روش  این  در.  است   شده  انجام(  1990)  کوربین  و

 .شوندمی استخراج هامضمون   سپس و  هامقوله آن از پس  باز،

 خواندن   به  محقق  ها، مصاحبه   متن  تهیه  از  پس  پژوهش  این  در

  هایمقوله  و  پرداخت  ها مصاحبه   از  یك  هر  متن  بازخوانی  و

  هامقوله  سپس.  شد  زده  برچسب  و  تعیین  فرعی  و  جزئی

 مقایسه   استمرار  با  عبارتی   به .  شد  بندیخوشه   و   دهی سازمان

  فرعی،   هایمقوله   هایشباهت  و  ها تفاوت  کردن  لحاظ  و

 اطمینان   قابلیت  ارزیابی  برای.  شد  استخراج  ترکلی  هایمقوله 

  تأییدپذیری   و  پذیریانتقال  اعتبارپذیری،  شاخص  سه  از  هاداده
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  در   آنچه  که  معنا   این  به  اعتبارپذیری  از  منظور.  شد  استفاده

  همانی   گردد،می  ذکر  پژوهشگر  سوی  از  تحقیق  نتایج   و   ها یافته

  به   رسیدن  است. برای  بوده  پاسخگو  ذهن  و  نظر  در  که  باشد

  محیط  با   طولانی   تماس   از  محقق  پژوهش،   اعتبارپذیری

  استفاده  مختلف  زوایای  از  بررسی  مستمر، یمشاهده  پژوهش، 

 توصیف  به  پژوهش   پذیریانتقال  به  رسیدن  برای  محقق.  کرد

  با  محقق  همچنین.  پرداخت  جزئیات  و  شرایط  از  دقیقی

  طی   در  دانشجویان  اعتماد  جلب  و  مناسب  ارتباط  برقراری

  ها، آن  وتحلیلتجزیه  و   ها داده  مداوم  بررسی  از  بعد   و  مصاحبه

 نظرات  از  استفاده   و   ها کنندهمشارکت  به  مصاحبه  نتایج   عودت

  با   شده  استخراج  هایمقوله   از  بعضی  مرور  و  آنان  اصلاحی

  هایداده  تأییدپذیری  و  صحت  بر  شوندگان،مصاحبه  از  تعدادی

  مصاحبه،   از  حاصل   های داده  وتحلیلتجزیه  برای.  افزود  پژوهش 

 . شد  استفاده MAXQDA افزارنرم از

 هاافته ی 

پرستاری انجام شد. دانشجوی رشته    15این مطالعه بر روی  

نفر از دانشجویان دختر    12نتایج آمار توصیفی نشان داد که  

سال    22تا    20ه سنی  نفر پسر بودند. دانشجویان در باز  3و  

داشتند. شوندگان  قرار  ساختاریافته   روش  به  مصاحبه    نیمه 

  ضبط  ها آن  های صحبت  گرفتند.  قرار  مصاحبه  مورد  )حضوری(

  برگردانده   متن به  word افزار نرم  در ها مصاحبه سپس  شد و 

ها  مصاحبه  متن  از  مطالعه  هدف  با  مرتبط  جملات  .شد

 بار مرور  چندین  از  پس.  شد  بندیطبقه  و  استخراج،کدگذاری

 3  و  استخراج شد  کد  37  کدگذاری  و  شده  استخراج  متنهای

شده    داده   نشان  (  1جدول )  در  که  آمد  پدید  اصلی  مضمون

  3  دانشجویان،  با  مصاحبه  از  های حاصلیافتهبا توجه به    .است

  استخراج  مقوله زیر 37 و دو سطح مقوله 12 اصلی و مضمون

  درسی  برنامه  از  دانشجویان  تجربیات   تواندمی  مضامین  این.  شد

  از  اندعبارت  مضامین  این.  بکشد  تصویر  به   را  وب  بر  مبتنی

  های جنبه  و  ایزمینه   شرایط  درسی،  برنامه  در   دخیل  عوامل

).  وب  بر  مبتنی  آموزش  مثبت جدول  در  که  (  1همانطور 

مقولهملاحظه می برنامه شود  در  عوامل دخیل  های مضمون 

یادگیری،   شرایط  کلاس،  دانشجو،  )استاد،  شامل  ریزی 

محتوای آموزشی، ارزشیابی، شرایط آموزشی، ارتباط استاد و  

مقوله بود.  زمینه دانشجو(  شرایط  مضمون  دو  های  شامل  ای 

-مقوله عوامل ساختاری و عوامل انسانی بود. همچنین مقوله

مثبت آموزش مبتنی بر وب شامل دو  های  های مضمون جنبه

آموزشی    منابع  و  تدریس و مواد  در  اساتید  هایمهارت   مقوله

ها دارای چند زیر مقوله بودند  بودند. همچنین هر یك از مقوله

 ( نشان داده شده است.1که در جدول )

 درسی برنامه  در دخیل مضمون عوامل .1

 مقوله استاد (1

 در  دانشجویان  برخی   دید  از:  تدریس  کیفیت  آمدن  پایین  -1

  از  برخی  آمدن  وجود  به  دلیل   به  وب  بر  مبتنی  آموزش

  خود  که  است  کرده  افت  بسیار  اساتید   تدریس   کیفیت  مشکلات

. شودمی  دانشجویان  یادگیری  و  تحصیلی  عملکرد  افت  موجب

 گونهاین  را  اساتید   تدریس  کیفیت  کاهش  9  شوندهمصاحبه 

»کندمی  بیان کهوبینار:    قطع   نداشت  کیفیت  مثلاً  هایی 

 آموزش  در تدریس کیفیت  هم  2 دانشجوی دیدگاه شد. ازمی

  به  را آنان نارضایتی   امر این و  آمده  پایین  بسیار  وب بر  مبتنی

 .است داشته دنبال

 مبتنی   آموزش  در  اساتید  تدریس  کیفیت  ملموس  تفاوت  -2

 تفاوت  دانشجویان  از  برخی  اظهارنظر  و  مصاحبه  طبق:  وب  بر

  ملموس  و  درکقابل  بسیار  مجازی   صورتبه  اساتید  تدریس  در

  و   اساتید  هایمهارت  به  توجه  با  دروس  از  برخی  در   و   بوده

 و   است  داشت  خوبی  بسیار  بازدهی  هاکلاس  سامانه  بر  اشراف

  بسیار یا نداده رخ یادگیری  و فهم دروس از برخی در برعکس

 .است بوده  اندک

  یکی :  وب  بر  مبتنی  آموزش  سامانه  با  اساتید   نبودن  آشنا  -3

  بر  مبتنی  آموزش  زمانی   بازه  در  دانشجویان  هایتجربه  از  دیگر

  با   کار  برای  نداشتن  کافی  مهارت  و  اساتید  نبودن  آشنا  وب،

 8  دانشجوی  تجربه.  است  بوده   وب   بر  مبتنی  آموزش  سامانه 

»است  گونهاین   رابطه  این  در   با   بعضاً  نداشتند  یاد  اساتید: 

  پیام   دائما  ما  شد می  قطع  یشانصدا  ها کنند. استاد  کار  سیستم

  دیدند نمی  هم  را  هاپیام  شد  قطع  صدایتان  استاد  دادیممی

 دید.  جواب نمی چرا گفتندمی

 
 
 

 استخراج شده های اصلیها و مقولهزیر مقوله . 1جدول
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  بر  مبتنی  آموزش  سامانه  با   کار   به  اساتید   برخی  علاقه  عدم  -4

 صورت به  تدریس  به  اساتید  برخی  انگیزه  و  علاقه  عدم :  وب

 
  دانشجویان،   سؤالات  به  بیشتر  توجه  و  خود  تدریس  کیفیت  بردن  بالا  برای  اساتید  از  تعدادی 1

  وجود   به  مشکلی  اگر  تا  خواستندمی  او  از  و  انتخاب  کلاس  در  همیار  عنوانبه   را  آنان  از  یکی

 . دهد قرار جریان در را وی  نشد، آن  متوجه استاد و  آمد

 درنتیجه   و   استاد   تدریس   کیفیت  آمدن  پایین  موجب  مجازی

 .شودمی دانشجویان در یادگیری عدم موجب

 مقوله دانشجو   (2

  آموزش   در  آن  بروز  و  دانشجو  خودتنظیمی  مهارت  ضعف -1

 دانشجویان  تجارب  و   شده انجام  ایمصاحبه  به  بنا:  وب  بر  مبتنی

  و  جدیت  نبود  وب،  بر  مبتنی  آموزش  زمان  در  مشکلات  از  یك

 موجب  نیز  خود  این  و  است  بوده  دانشجو  خود  طرف  از  پیگیری

  اهرم  یك   نبود  7  دانشجوی  . است  شده   آنان   در  تحصیلی  افت

 عوامل   از  یکی  عنوانبه   را  وب   بر  مبتنی  آموزش  در  را  فشار

»گویدمی  و   کندمی  بیان  وب  بر  مبتنی  آموزش  منفی   من : 

  بر روی آدم    که  دانممی  چون  دهممی  ترجیح  را  حضوری  خودم

   «.خواندنمی درس دنباش زور سرش

  با   وب   بر  مبتنی  دوره  در  دانشجویان  علمی  سطح  تفاوت -2

  وب،  بر  مبتنی  آموزش  از  دانشجویان  این  تجربه  به  بنا:  حضوری

  از  آنان  اطلاعاتی   و   علمی  سطح  که   داشتند  این  بر  نظر

 صورت به  هایشانکلاس  تمامی  که  ترقبل  هایسال  دانشجویان

 .  است ترپایین بوده، حضوری

  به  بنا :  تدریس   امر  در  دانشجو  مشارکت  شدید  کاهش  -3

 ارائه   و  تدریس  در  آنان  مشارکت  دانشجویان،  هایمصاحبه 

.  است  بوده   پایین   بسیار  وب   بر   مبتنی  آموزش  در  درس

  خیلی  بگویم  شاید  مشارکت: » گویدمی  باره دراین   1  دانشجوی

 «  بود کم

 مقوله کلاس (3

  های کلاس  در  اساتید   و  دانشجویان  موقعبه  حضور  عدم  -1

  آنان،   اظهارنظر  و  دانشجویان  تجربیات   به  توجه  با :  وب  بر  مبتنی

 برگزار  مقرر  زمان  در  هاکلاس  که  شد می  موجب مسائل  برخی

 مشکلات   دچار  برگزاری  باوجود  آنان  از  برخی  حتی  و  نشده

  برگزاری   درباره  خود  تجربه  از  3  دانشجوی.  است  بوده  زیادی

  یك   حداقل   هایمان کلاس  اکثر:  گفت  سخن   گونهاین  کلاس

آمدند،  به کلاس می  (  بود  طبیعی  برایشان  کاملاً  کهدیرتر )  ربع

اتصال به اینترنت از طرف   اتصال به اینترنت نداشتیم یا  اغلب  

 

اصلی   زیر مقوله )مقوله سطح یک(  مقوله 
سطح  )مقوله  

 دو(

 مضمون 

  سیتدر تیف ی آمدن ک نییپا
 استاد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عوامل 
در    لیدخ

برنامه  
 یدرس

 در آموزش مبتنی بر وب  دیاسات سیتدر تیف یتفاوت ملموس ک

 با سامانه آموزش مبتنی بر وب  دیآشنا نبودن اسات

 به کار با سامانه آموزش مبتنی بر وب  دیاسات یعدم علاقه برخ

  دانشجو و بروز آن در آموزش مبتنی بر وب  یمیضعف مهارت خودتنظ
 یدر دوره مبتنی بر وب با حضور   ان یدانشجو یتفاوت سطح علم دانشجو 

 سیمشارکت دانشجو در امر تدر دیکاهش شد

 کلاس  های مبتنی بر وب در کلاس دیو اسات ان یموقع دانشجوعدم حضور به

 مبتنی بر وب  یدر فضا یکلاس نیقوان تیعدم رعا

  دروس در آموزش مبتنی بر وب   ی ر یادگیعدم 
شرایط  

 یادگیری
 مبتنی بر وب  در آموزش  نییپا  یبازده

 در آموزش مبتنی بر وب  یلیافت تحص

 آموزش در دوران کرونا   نییپا  تیف یک لیدانشجو به دل یضعف علم 

محتوای   در آموزش مبتنی بر وب یمطالب درس ی حجم بالا
 دی شده توسط اسات ی های بارگذارفایل نییپا تیف یک آموزشی

  نبودن نمره امتحانات  یواقع
 در زمان امتحانات مبتنی بر وب  ادیاسترس ز ارزشیابی 

 از عملکرد دانشجو قیدق یابیعدم ارزش

شرایط   یمار یبه دلیل وجود ب  ی کارآموز نییپا تیف یک
 یصورت تئوربه یدروس عمل یگذراندن برخ آموزشی

 یارسال فیتکال ی بازخورد مناسب برا  افتیعدم در

 و عدم رضایت دانشجو  آموزش نییپا تیف یک

استاد   استاد و دانشجو  ییعدم ارتباط و آشنا ارتباط 
 د یمحدود به اسات یدسترس دانشجو و 

 عدم تعامل سازنده استاد و دانشجو در کلاس مبتنی بر وب 

عوامل  نترنت یاختلال در ا
 ساختاری

شرایط  
 مشکلات سامانه آموزش مبتنی بر وب  ایزمینه

هاای  مهاارت به سامانه آموزش مبتنی بر وب  دیاسات یو مهارت کامل برخ ییآشنا
اسااااتیاد در  

 تدریس

 
های  جنبه

مثبت 
آموزش 

بر   مبتنی 
 وب 

 1ار ی همعنوآن دانشجو به  کیانتخاب 

 تعامل استاد و دانشجو  ی مبتنی بر وب برا  ی فضا  کی جادیا

 ی در سامانه آموزش دیاز اسات یبرخ یتعامل سیتدر

مواد و منابع   سی آموزشی و مکمل تدرکمک ی استفاده از محتواها 
 یر ی ادگیدر  دیاسات  یهای آموزشتأثیر مثبت فیلم آموزشی

 در آموزش مبتنی بر وب  یانسجام در مطالب درس



 

                                                                                                                                                                     
 

  http://hmed.mums.ac.ir                                                          1402  زمستان،  4، شماره 14شکی، دوره م پز مجلة افق توسعه آموزش علو

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License   

 

 نجمه ابراهیمی  و همکاران                                                  زيسته دانشجويان از  برنامه درسی                                                                                        تجارب  95

بدون    شد می  قطع   اساتید   ها کلاس  کلاً   یعنی   ود ب  صدایا 

 شد«.میگزار بر طوریاین

 طبق:  وب  بر  مبتنی  فضای  در  کلاسی   قوانین  رعایت   عدم  -2

  در  نبودن  حاضر  پژوهش،   در  حاضر  دانشجویان  های گفته 

  درسی  مطالب  روی  بر  تمرکز  موجب  خود  واقعی  درس  کلاس

  را   مجازی  کلاس  در  حضور  برخی  اما  است  اساتید  تدریس  و

  درس  کلاس  احترام  به  توجه  بدون  موقعیتی   و   مکان   هر  در

 توانمی  همدانشجویان    برخی  اظهارات  از.  دادند می  انجام

 درس  کلاس  عنوانبه  خانه  محیط  که  کرد  برداشت  گونهاین

  تمرکز   عدم  موجب  محیط  هایمحرک  و  نیست  مناسبی  جای

 .  شودمی درس کلاس بر دانشجو

 یادگیری مقوله شرایط (4

  به   بنا :  وب  بر  مبتنی  آموزش  در   دروس  یادگیری  عدم  -1

  نبود  علت  به  وب  بر  مبتنی  آموزش  در  دانشجویان  های گفته 

 درس،  کلاس  در  دقیق  ذهنی  حضور  و  استاد  با  واقعی  ارتباط

 4  دانشجوی.  شدمی  مواجه  مشکل  با   دروس  یادگیری

  کلاس   در  است  معتقد   7  دانشجوی:  گویدمی  بارهدراین

  اما   میافتد  اتفاق  اندک  یادگیری  پایین تمرکز  با  حتی  حضوری

  نیست. پذیرامکان مجازی کلاس در امر همین

  اعتقاد  با :  وب  بر   مبتنی  های کلاس  پایین   بازدهی   -2

  سر  پشت را  دروس  شاید   وب  بر  مبتنی  آموزش  در  دانشجویان

  هاکلاس این  بازدهی  ولی  بودند  یافتهراه بعد ترم  به و  گذاشته

  به   منوط  را  دروس  مطالعه  صرفاً  و  کرده  بیان  پایین  بسیار  را

 .  دادندمی قرار امتحان در قبولی

 اظهارات   به  توجه  با:  وب  بر  مبتنی   آموزش  در  تحصیلی  افت -3

 بودن  وب   بر   مبتنی   پژوهش،   در   کنندهشرکت  دانشجویان

  صرفاً   دروس  مطالعه  دانشجو،  شدن  انگیزه بی  موجب  کلاس

.  شد   وی  نمرات  و   معدل  افت  درنهایت  و   آن  در   قبولی  برای

  شد  کرونا وقتی: »دارد را نظر این رابطه این در 13 دانشجوی

 چون  نداشتم  خواندن  درس  برای  واقعاً   ایانگیزه  هیچ  اصلاً  من

  حد  در  یا  خواستندنمی  چیزی  ازت  اساتید  مثلاً  نبود  کلاس

  من  برای  خب  هااین  کردیممی  پیست  کپی  که  بود  تکلیف  یك

 .«  کردم  افت معدل آن از حتی هااین بود بد  خیلی  واقعاً

 آموزشی  مقوله محتوای (5

  طبق: وب بر مبتنی آموزش در  درسی مطالب   بالای حجم -1

 دلیل  به  حضوری  کلاس   در  دانشجویان،  از  برخی  اظهارات

  مواد  با  رابطه  در  اساتید  مفصل  توضیح  و  دانشجو  و  استاد  تعامل

  کلاس  در  امر  این  اما   بوده  کم   تدریسی  مطالب   حجم  درسی

 ارتباط،  بودن  طرفهیك  به  توجه  با  و  نیفتاده   اتفاق   مجازی

  خود  این  و  پرداخته  مطالب  از  زیادی  حجم  تدریس   به  اساتید

 . است شده دانشجو حوصلگیبی موجب

 طبق:  اساتید  توسط  شده  بارگذاری  هایفایل  پایین  کیفیت  -2

  شده   بارگذاری  هایفایل  از  برخی  کنندگان،مشارکت  اظهارات

  یا   و  است  نبوده  برخوردار  مناسبی  کیفیت  از  اساتید  توسط

 بارگذاری  فراوان  اشکالات  با   و  تهیه  قبل   هایدوره  از  ها فایل

 محتوا : »گویدمی  خود  تجربه  از  15  دانشجوی.  است  شدهمی

  ار  گذشته  هایترماز    و    شدنمی  اصلاح  مطالب   از  خیلی  هم 

 .   گذاشتندمی

 مقوله ارزشیابی (6

  هایمصاحبه  به  توجه  با :  امتحانات   نمره  نبودن  واقعی  -1

 از   حاصل  نمرات  که  بودند  معتقد  دانشجویان  برخی  شده،انجام

 راه  از  دانشجویان  از  تعدادی  و  نیست  واقعی   مجازی  امتحانات

  این  در 4 دانشجوی. آوردند دست به  را شدهکسب  نمره تقلب

»دارد  را  نظر  این  رابطه   اصلاً  مجازی  اتامتحان  من  نظر  به: 

  کرد  کتمانش  شودنمی  و  بود  تقلب   این علت که    به  نبود  دقیق

  و   بود  دانشجویان  جلوی  جزوه  بالاخره  چه  گروهی  چه

 به  خب  شوند  پاس  عده  یكکه    خواندندمی  طوری  دانشجویان

  بود   مجازی که  ایدوره در  ها معدل  دیگر   ؛ رساند   ضرر  هم   همه

 .«  نبود واقعی من نظر به

 از  بیش   استرس:  مجازی  امتحانات  زمان   در  زیاد  استرس -2

  از  ترمپایان  امتحانات  خصوصبه  امتحانات  زمان  در  اندازه

 اشاره   آن  به  مصاحبه  در  دانشجویان  از  برخی  که  بود  مواردی

  و   امتحان  زمان   در  خود   زیاد  استرس  از  10  دانشجوی.  کردند

»گوید می  سامانه  با  خود  ارتباط  قطع  از  ترسش   سامانه   در: 

  استرس انداخت و همزمان  میسامانه بیرون     که ناگهان  بودیم

  شود  قطع   اینترنت  کهاین  مثلاً  و   امتحان  استرس  مثلاً  داریم؛

 بود«.  بد خیلی

  دیدگاه   از:  دانشجو  عملکرد  از  دقیق   ارزشیابی   عدم -3

 از  ارزشیابی  حضوری  هایکلاس  زمان  در  کنندگانشرکت
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  برگه  به  منوط  تنها  و  گرفتمی  انجام  ترمطول   در  دانشجو

  این  وب   بر  مبتنی  آموزش  هنگام   در  اما   شد نمی  امتحانی

 ختم  ترمپایان  امتحان  در  آمدهدستبه  نمره  به  تنها  ارزشیابی

 برای  استاد   خاص  برنامه  عدم  از  نیز  12  دانشجوی.  شدمی

  نوید   در  که  بود  هاییامتحان»:  گویدمی  دانشجو  ارزشیابی

  ارزشیابی   کلاً  که  تعدادی   بودند   خب  ولی   شدمی  بارگذاری

  ، گرفتندمی  که  بود   ترمپایان  امتحان  فقط  ؛نداشتند  هم  خاصی

 مورد از چند از فقط گرفتندنمی  زیاد که  هم ترممیان امتحان

  یا   گرفتند می  ترممیان  امتحان  یا   دادند می  تکلیف   که  سودر

  خاطرم  اسمشان  در حال حاضر  که  هایمان استاد  از  یکی  مثلاً

  بودند   هم  تعدادی  خب  ولی  هفته  هر  گرفتندمی  کوئیز  نیست

 « .نداشتند  خاصی ارزشیابی هیچ  کلاً که

 آموزشی  مقوله شرایط (7

  از  یکی :  بیماری  وجود  دلیل  به  کارآموزی  پایین  کیفیت-1

 اصطلاح  به   یا  و  کارآموزی  پرستاری  دوره  مهم  دروس

  برخی  گفته  به  بنا   اما  است؛  مریض  بالین  بر  رفتن  دانشجویان

  شدن  مجازی  آن  دنبال  به  و   بیماری  وجود  کنندگانمشارکت

 دانشجوی .  شد  کارآموزی  درروند  شدید  ضعف  موجب  آموزش

 ارتباط   مریض  به  ندرتبه  بیماری  دلیل  به  که  کندمی  بیان  4

به  : »است  شده  وی  در  یادگیری  عدم  موجب  امر  این  و  داشته

 خلاصه  را  هایمانکارآموزی   کلاً   کرونا   پیك  در   ما  طور مثال

  تابستان   در  انداختندمیبه طور مثال    کلاً  کهاین  یا   کردیم می

  وقتی   بعد  هفته  سه  دو،  کردندمی  را  ماه  دوبه طور مثال    یا

 بالاسر  اصلاً  بود  زیاد  کووید از  ترس  اوایل  آن  قدرآن  رفتیممی

  ترم در  بیمار بالین شد می کنسل  بود پیك یا  رفتیمنمی بیمار

  هیچی   واقعاً   ما   برای  بود  کووید  اشهمه  که  شش   پنج،   تا   دو

 گرفتیم«. نمی  یاد

  نکات  از  یکی :  تئوری  صورتبه  عملی   دروس   برخی  گذراندن  -2

 دانشجویان  از  برخی  که  وب  بر  مبتنی  آموزش  منفی

  دروس   گذراندن  کردند،  اشاره  آن  به  پژوهش  در  کنندهشرکت

 تئوری  از  6  دانشجوی.  بود  تئوری  صورتبه  کارآموزی،  و  عملی

» گویدمی  خود  کارآموزی  شدن   که  هم   را  هایمانکارآموزی : 

  ها این  و   کنفرانس  هایاتاق   در  رفتیممی  فقط  ما  را  نصفش

  نه   کردیم می  کار  نه   رفتیمنمی  بیمار  بالاسر   اصلاً  نشستیممی

 هیچی«.

  به  بنا:  ارسالی  تکالیف  برای  مناسب  بازخورد  دریافت  عدم  -3

  دروس  برخی  در   اساتید   کنندگان،مشارکت  از  برخی  اظهارات

  باوجود   امّا  دادند می  قرار  دانشجو  عهده   بر  را   تکالیفی

  از  برخی  ها،آن   انجام  و  تکالیف  به  دانشجویان  پاسخگویی

  این   در  10  دانشجوی.  ورزیدند می  امتناع آن  بررسی  از  اساتید

  اهمیتی  قدرآن  هاتکلیف  برای  اساتید: »گویدمی  طوراین   رابطه

 تکلیفی  یك  فقط  نبود  مهم  قدریآن  مثلاً  شدندنمی  قائل

 فقط   ازشان  بازخوردی  دیدیمنمی  ما  مثلاً  کردیممی  بارگذاری

  دادنمی  نشان  بازخوردی  هیچ  همین  دید  استاد  مثلاً   گفتمی

  برایشان  اصلاً  هایشان بعضی  .خیر  شانهمه  ، هایشانبعضی  ولی

  تمام   کردیممی  آپلود  هم  ما  گذاشتندمی  تکلیف  فقط  نبود  مهم

  دیگر«. دادند می نمره دادیم  جواب ما  دیدند می کههمین

: دانشجو  رضایت  عدم  و   آموزش  پایین  کیفیت-4

 آموزش  از  شدت   به   خود  هایمصاحبه  در  کنندگان مشارکت

 ترجیح  نیز  برخی  و  کرده  انتقاد   وب  بر  مبتنی  صورتبه

  در   را  شده   ارائه  دورس  و  برگشته  عقب   به  کاش  که  دهندمی

 دانشجوی   رابطه  این  در.  بگذرانند  حضوری  صورتبه  دوره  آن

 آموزش  با  اصلاً  که  وب  بر  مبتنی  آموزش  خب: »کندمی  بیان  4

 چه  شرایطی  هیچ  تحت  نبود  قیاس  قابل  من  نظر  به  حضوری

 .«  پایین  آمد  شدتبه  آموزش  سطح   و  طوره  هیچ   کیفی  ازلحاظ

 دانشجو و استاد مقوله ارتباط (8

 اظهارات  طبق:  دانشجو  و   استاد   آشنایی  و  ارتباط  عدم  -1

  و   استاد  بین  ارتباط  وب  بر  مبتنی  آموزش  در  دانشجویان

  از  و   نگرفت  شکل  درستیبه  دانشجو  با   دانشجو  حتی  و  دانشجو

  منفی   هایجنبه   از  دیگر  یکی  عنوانبه  موضوع  این  آنان  دیدگاه

 . است آموزش نوع این

  دانشجویان   گفته  طبق:  اساتید  به  محدود  دسترسی-2

 سؤالات  و   اشکالات  با  رابطه  در   توانستندنمی  کننده، مشارکت

  کمك  اساتید  از  وب  بر  مبتنی  آموزش  زمان  در  را  خود  درسی

  بسیار  آنان به دسترسی و  اساتید برخی  با  ارتباط چون بگیرند

  از   برخی  نام   تنها   دانستن  از  1  دانشجوی.  است  بوده  سخت

  از  بعضی: »گویدمی  آنان  به  دسترسی  و  ارتباط  عدم   و  اساتید

  ها بچه  آنجا   دیگر   که  کردندمی  باز  را  گفتگویی  یك  ها استاد

  ولی   کردندمی  گفتگو  دیگر  باهم  اینجا  و  پرسیدندمی  سؤال

  یکی،   واسه  گویممی  دارم  کهاین  هااستاد  بیشتر  بود  کم  خیلی
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  هیچ   ما   گفتندمی  اصلاً  هااستاد  از  بعضی  بله  باشه  استاد  تا   دو

  رفته  شدهتمام  و   بوده  اسمی  یك  فقط  نداریم  ازشان  اطلاعاتی 

  اساتید«. از بعضی

  بر  مبتنی  کلاس  در  دانشجو  و  استاد   سازنده  تعامل  عدم  -3

  در  پاسخ  و  پرسش  و  تعامل  نبود  از  دانشجویان  از  برخی:  وب

  نارضایتی   اظهار  موضوع  این  از  و   گفتند   وب   بر  مبتنی  آموزش

  کلاس   سر  بالاخره: »کندمی  بیان  گونهاین  6  دانشجوی.  کردند

  تو   بعد   پرسند می  سؤال  هابچه  پرسدمی  سؤال  استاد  حضوری

 ولی  است  بیشتر  جدیتش  خیلی  بخوانی  بدهی  گوش  مجبوری

  مثلاً   داشت  بستگی  خودمان  اراده  به  چیزهمه  دیگر  مجازی

  هایی چیز  سری  یك   شدمی  حالا   کردیم می  پیگیری

   .«هیچی  که وگرنه شد می دستگیرمان

 ای زمینه مضمون شرایط .2

 ساختاری مقوله عوامل  (1

 تجارب   از  دیگر  یکی:  وب  بر  مبتنی  آموزش  سامانه  مشکلات -1

  و   متعدد  اشکالات  وب،   بر  مبتنی  آموزش  دوران  در  دانشجویان

  6  دانشجوی.  بود  امر   این  برای  شده گرفته  کار   به  سامانه   فراوان

  که  نیماهاکلاس  نصف: »گویدمی  آموزشی  سامانه  ایرادات  از

  ما   یا  شدمی  دیر  یا  شدمی  کنسل  یا  مثلاً  بود  خراب  سامانه

 برای  مثلاً   بعد   نبودیم   ما   بود  استاد  یا   نبود  استاد   رفتیممی

  به  شخصاً  من  هاامتحان  سر  کردمی  حضوروغیاب  خودش

  سر  ها وقت  خیلی   دوستانم  که   دانستممی  ولی   نخوردم  مشکل

  به  رفتند می  تأخیر  با   بشوند  سامانه  وارد  توانستندنمی  امتحان

 .«  بود بد خیلی گویم می  کلاً که  سامانه خوردندمی مشکل

  سوی   از  شدهبیان   نظرات  طبق:  اینترنت  در  اختلال -2

 بودن   ضعیف  و  اینترنت  در  اختلال  پژوهش،  در  کنندگانشرکت

  وب   بر  مبتنی  هایآموزش   ضعف  برای  محکم  دلیل  یك  آن

:  کندمی  یاد  صورتبدین  مورد  این  از  12  دانشجوی.  است

  ضعیف  خیلی   اینترنت  هی  کهاین  خاطر  به  نبود  خوب  اصلاً»

  کلاس   داشت  نویز  ها صدا  یا   شد می  وصل  و   قطع  هی   بود

  شرکت   عدم  از  نیز  3  دانشجوی.«  نبود  خوب  اصلاً  که  مجازی

 اینترنتی   مشکلات  دلیل  به   کلاس  در  دانشجویان  برخی

  حق  ها بچه  به  من   کردند نمی  شرکت  چون  ها بچه: »گویدمی

  این  اکثراً  مثلاً   شدند می  اذیت  خیلی  ندارد  کیفیت  آن  دادم می

  وصل   و  قطع هایشاننت  و  داشت  مشکل  هایشاننت  که  بودش

 . «شدمی

 :وب بر مبتنی آموزش مثبت هایمضمون جنبه  .3

 تدریس در اساتید  هایمقوله مهارت (1

  در:  آموزشی  سامانه  در  اساتید  از  برخی  تعاملی  تدریس  -1

  در  مثبت  هایجنبه   ذکر  به  دانشجویان  شدهانجام  هایمصاحبه 

 تجارب   این  از  یکی.  پرداختند  هم  وب  بر  مبتنی  آموزش

  نیز  را  دانشجو  رضایت  که  بود  اساتید   از  برخی  تعاملی   تدریس

  یك : »گویدمی   رابطه  این  در   14  دانشجوی.  داشت  دنبال  به

  و   د باش  آنلاین  وبینار  حتماً  که  داشتند  تأکید  اساتید  سری

  یعنی   باشیم  داشته  تعامل  باشد   باز  همه  هامیکروفن  کهاین

 خیلی   این  بپرسیم  سؤال  ما  بدهیم   جواب  ما  و  بپرسند  سؤال

 بود«.  خوب

: دانشجو  و   استاد  تعامل  برای  وب  بر  مبتنی  فضای  یك  ایجاد -2

  اساتید   از  برخی   کننده، مشارکت  دانشجویان  تجربه  به  توجه  با

  با   تعامل   امکان  آموزشی  سامانه  در  چه  و   ها رسانپیام  در  چه

 دانشجوی.  کردند می  فراهم  را  وی  سؤالات  به  پاسخ  و  دانشجو

  باهامان   واقعاً   که  اساتید   از  بعضی   خب: »که  کند می  بیان   13

 واتساپ  تلگرام  توی  حالا  زدند می  گروه  مثلاً  داشتند  ارتباط

  که  گفتند می  مثلاً   که  بود   ها این  و   تلگرامی   گروه   مثلاً  هااین

  هم   بعد   ها این  و  پرسیدندمی  ازشان  داشتند  سؤالی  اگر  ها بچه 

  سؤالی  یك  حالا   گذاشتندمی  گفتگو  تالار  مثلاً  نوید   سامانه  توی

  دادند می  پاسخ   انگار  باید   دانشجویان  کردند می  مطرح  را

 بپرسند«. آنجا  دارند  هم  مشکلی اگر توانستندمی

  برخی  نظر  طبق:  همیار  عنوانبه  دانشجو  یك  انتخاب   -3

  تدریس   کیفیت  بردن  بالا   برای  اساتید  از  تعدادی  دانشجویان،

 را   آنان  از  یکی  دانشجویان،  سؤالات  به  بیشتر  توجه  و  خود

  اگر  تا   خواستندمی  او  از  و  انتخاب  کلاس  در  همیار  عنوانبه

 جریان  در  را  وی  نشد،  آن  متوجه  استاد  و  آمد  وجود  به  مشکلی

 .  دهد قرار

 آموزش  سامانه  به  اساتید  برخی  کامل  مهارت  و   آشنایی  -4

  تسلط  ها، مصاحبه  در  دانشجویان  اظهارات  طبق:  وب  بر  مبتنی

 یادگیری   موجب  آموزشی  سامانه  روی  بر  اساتید  از  برخی  کافی

 8  دانشجوی.  شدمی  وی  در  انگیزه  ایجاد  و  دانشجو  بیشتر

  ابتدا   از  اساتید   از  بعضی »:کندمی  اشاره   مطلب   این  به  گونهاین
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 کار  آن  با  که  سیستمی  این  یعنی  سامانه  با  داشتند  یاد  انگار

  و   کنند  کار  داشتند  یاد  خوب  خیلی  افزارنرم  آن  با   کردیم می

 .«  دقیق خیلی بودند خوب هم اول از قشنگ

 آموزشی منابع و مقوله مواد (2

  یکی :  یادگیری  در  اساتید   آموزشی  های فیلم  مثبت  تأثیر -1

  توسط  که  وب  بر  مبتنی  آموزش  در  مثبت  تجربیات  از  دیگر

  اساتید   برخی  استفاده  است،  شده بیان  کنندگانمشارکت  برخی

 دانشجوی.  است  سامانه  در  آن   بارگذاری  و  آموزشی  هایفیلم  از

:  گوید می  سخن  گونهاین  مثبت  تجربه  این   با  ارتباط  در  9

 عنوانبه  من  مثلاً  خب   کردندمی  بارگذاری  فیلم   که  زمانی»

  بعد   کردممی  نگاه  داشتم  آزاد  تایم  موقع  هر  خودم  دانشجو  یك

  متوجه   بهتر  خیلی  خب  دادمی  توضیح  استاد  خود  چون

  در  مثلاً  یا   بود  بهتر  خیلی  من   برای  روش  این  بله  شدیم می

  آموزشی  هایفیلم  کردندمی  لطف  اساتید   از  خیلی   حالا  کنارش

    بود«.  مفید خیلی  هم هاآن گذاشتندمی

  طبق :  تدریس   مکمل   و   آموزشیکمك  محتواهای  از  استفاده -2

 وب،  بر  مبتنی  آموزش  مثبت  هایجنبه   از  دانشجویان،  مصاحبه

  به  درسیکمك  و  تکمیلی  مطالب  گذاشتن  اختیار  در

  امر  این   که  است  بوده   اساتید  از  برخی  توسط  دانشجویان

 دانشجوی   نظر   طبق.  است  دادهرخ  حضوری  آموزش  در  ندرتبه

 شده  اساتید  این  دروس  در  یادگیری  افزایش  موجب  امر  این  14

 بود  خوب  خیلی  نظر  این  از »:گویدمی  رابطه  این  در  وی.  است

  که  هایی چیز  یا  گذاشتندمی  اساتید  را  تکمیلی  محتوای  که

 محتوای   هایقسمت   تو  مثلاً  بود  امتحانی  منبع  غیرازآن

  که درسی  با  ارتباط  در  گذاشتندمی  ایمقاله  یك  مثلاً  تکمیلی

 «. دادندمی

  به  بنا:  وب  بر  مبتنی  آموزش  در  درسی  مطالب  در  انسجام  -3

  یك   از  استفاده   با   تدریس   شوندگان،مصاحبه  از  تعدادی  گفته

  و   اف  دی  پی  فایل  یا  پاورپوینت  فایل  یك  حال  مشخص؛  منبع

  درسی   مطالب   بیشتر  انسجام  موجب  آموزشی،  فیلم   یك  یا 

  در  من  نظر  به: »گویدمی  رابطه   این  در  8  دانشجوی.  شدمی

 منسجم  بحث  خیلی  ای،حاشیه   بحث  خیلی  حضوری  آموزش

  داشت  مجازی   آموزش  که  هایی خوبی  از  یکی   نیست  منظم   و

 را  فایل   رفت می  پیش   ترمنسجم  بحث   خیلی  که   بود  این

  فایل   چون  کردندمی  برگزار  که  وبینار   حتی  یا   گذاشتندمی

  این  از  که  هاییاستاد  حالا  دیدیم می  ما  آمدمی  هااسلاید  روی

 .«آمد می دستمان مطلب رشته یعنی  کردندمی استفاده

 بحث

  زیسته   تجارب  بررسی  توصیف  و  کشف  مطالعه  این  از  هدف 

  از  مشهد  پزشکی  علوم  دانشگاه  پرستاری  رشته  دانشجویان

  منجر   که  بود  وب  بر  مبتنی  آموزش  در  شدهتجربه   درسی  برنامه

  شرایط  درسی،  برنامه  در  دخیل  عوامل  سه مضمون  استخراج  به

 .  گردید   وب بر مبتنی آموزش مثبت هایوجنبه  ایزمینه

های اصلی ها نشان دادکه یکی از مضموندر این پژوهش یافته

  های مقوله  از  شرایط دخیل در برنامه درسی بودکه استاد یکی 

 گیریتصمیم  قلب  عنوانبه  معلم  یا   و  استاد .  این مضمون بود

  از  یکی  عنوانبه  توانمی  درسی   برنامه  اجرای  و  آموزش

 عنوان به  استاد.  باشد  درسی  برنامه  در  عوامل  تأثیرگذارترین

 تواندمی  اجرا  زمان  در  درسی  برنامه  در  اصلی  گیرندهتصمیم

 خوبیبه  درسی  برنامه  عناصر  تمامی  که  کند  عمل  ایگونه به

  سطح   در  درسی  برنامه  عناصر  از  یكهیچ  کهاین  یا   و  اجراشده

  یاددهی   راهبرد  انتخاب  مثال  برای.  باشد  نشده  اجرا  مطلوب

 تحت  مستقیماً  درسی  برنامه  عناصر  از  یکی   عنوانبه  یادگیری

  مباحث  طولانی  عمر.  بود  خواهد  استاد  گیریتصمیم  تأثیر

  در  معلم  درگیری  از  پشتیبانی  و  اهمیت  روی  بر  دانشگاهی

  بنیادی   نظری  مفروضه  یك  نیز  درسی  برنامه   های گیری تصمیم

  نتایج   بهبود  در  سرانجام  و   سازمانی   ساختار  بر  که  است

  و   مهارت  سطح   .   (12)دارد  تأکید  آموزاندانش  یادگیری

 زمینه  در  استاد  مطالعه  و  تخصص  یا   و  استاد  بودن  ایحرفه 

 از  اعم   مختلف  سطوح  در  را  درسی   برنامه   قطعاً   تدریس   مورد

 قرار   تأثیر  تحت  دانشجو  شده تجربه  و   شده کسب  اجراشده،

  و     نژاد  مصلی  پژوهش   در  اساتید  علمی  تسلط.  داد  خواهد

  تأیید شده   پنهان  درسی  برنامه  اثر  در  نیز  (13)  بهبهانی  مرشد

 سؤالات   با  استاد  برخورد  پژوهش  این  در  همچنین.  است

 از  که  دانشجو  و  استاد  ارتباطات  زیرمجموعه  که  دانشجویان

 درسی  برنامه  بر  مؤثر  موارد  از  است  حاضر  پژوهش  هاییافته

  یکی  عنوانبه  نیز  فردی  بین  ارتباطات  حیطه.  است  شدهبیان

  حاضر  پژوهش  نتایج  با  که  بود   پژوهش  این  اصلی  هاییافته  از

  و   هانظریه  به  مربوط  آموزشی  پیشینه.  است  همسو  تقریبا
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  در   معلمان  دادن  قراربه  تمایل  دیرباز  از  آموزشی  اصلاحات

 داشته  درسی  هایبرنامه  اجرای  و  طراحی  در  محوری  نقشی

  و   درسی   برنامه  حوزه  پردازاننظریه  اولیه  کارهای   .(14)  است

  درسی   هایریزی برنامه  در  را   معلم  نقش  اهمیت  نیز  آموزش

 فراتر   این  از  را  پا  هاییپژوهش  . حتی گاه(15)  اندداده   تشخیص

 البته .  (14)  انددانسته   درسی  برنامه  در  رهبر  را  معلم  و  گذاشته

  درسی برنامه در رهبری که است ضروری مسئله این به توجه

  برنامه  طراحی  در  مستقیم  درگیری  و   مشارکت  معنای  به

 متمرکز  هایبرنامه  وجود  و  متمرکز  حالت  در  که  است  درسی

 مراکز   الخصوصعلی  عالی   آموزش  مراکز  و  هادانشگاه  در  که

  بر  پزشکی  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  در  عالی  آموزش

 .  ندارد معنا رهبری نقش  این و نیست معلم   عهده

  هاستآن   ارتباط  زیرمجموعه  که  دانشجو  و   استاد  بین  تعامل

  مفید   درسی  برنامه  در  شدهتعیین  اهداف  پیشبرد  برای  تواندمی

 کلیدی  عنصر  دهد کههمچنین نتایج مطالعات نشان می.  باشد

  تعامل  حضوری،  چه  و  مجازی  و  الکترونیکی  چه  آموزشی  هر  در

  بین  تعامل   بعد  سه  از  که  است  تربیت  و  تعلیم  مجموعه  در

 با  آموزان  دانش  بین  تعامل  آموزشی،  محتوای  و  آموزان  دانش

  شده   تشکیل   آموزان  دانش  و  معلم  بین  تعامل   و  یکدیگر

این شیوه تدریس فقدان تعامل و بازخورد بوده که   .(16)است

نتیجه آن کاهش انگیزش و مشارکت فراگیر در امر آموزش و 

مبتنی بر  های  نهایتاً کاهش کیفیت یادگیری است. در شیوه

استفاده میوب   یا وبکم  از صدا  اساتید میکه  از  شود  توانند 

استفاده کنند و دانشجویان را ای و مناسب  بازخوردهای لحظه

توانند به موقع و در صورت برانگیزانند. از طرفی دانشجویان می

ت خود را بپرسند و از این طریق در آموزش مشارکت  الانیاز سو

این نتایج    . نمایند و یادگیری فعال و مشارکتی را تجربه کنند

یافته همکاران  با  و  زارعی  مطالعه  و    محمدی،  (18)های 

 همسو است.    (20) و قربان پور (19)همکاران 

یافته از  جنبهیکی  مضمون  پژوهش  این  مثبت های  های 

مقولهآموزش   از  یکی  که  بود  وب  بر  و  مبتنی  مواد  آن  های 

آموزش در  بود.  آموزشی    یا   و  مجازی  و  حضوری  هایمنابع 

  تمامی کلان  نگاه با و آموزش در دیگر مختلف انواع و ترکیبی

  پشتیبانی  کهدرصورتی  غیردرسی   و   درسی  های برنامه

 دچار  خود  اهداف  تحقق  در  باشند  نداشته  فنی  و  ساختاری

  های آموزش   در  موضوع  این.  شد  خواهند  کاستی   و  نقص

  و   جدید   هایتکنولوژی   به  شدیدی  وابستگی  که  مجازی

  از   استفاده.  شودمی  نمایان  بیشتر   دارد  اینترنت  خاص  صورتبه

  از  استفاده   مثال   برای)   جدید  و   گوناگون  آموزشی  منابع 

  تأییدشده    (13)و همکاران  نژاد  مصلی  پژوهش   در(  اسلایدها

که.  است کردند  تایید  مطالعات   مجازی   آموزش  همچنین 

  تواند می  لازم  هایآموزش   و  قوی  هایزیرساخت   تأمین  شرطبه

مطالعه    .(20)گردد  یادگیرندگان  خلاق   یادگیری  موجب در 

( دانشجویان   10کریمی  دیدگاه  از  اصلی  مضامین  از  یکی   )

های این  بود. که با یافته  های مجازیمزایای استفاده از آموزش

 مطالعه همسو بود.  

یافته از  شرایط یکی  اصلی  مضمون  پژوهش  این  دیگر  های 

های آن عوامل ساختاری بود. بر  ای بود که یکی از مقولهزمینه

مصاحب   آموزش   دوران  در  دانشجویان  تجارب  از  هاهاساس 

  کار   به  سامانه   فراوان  و   متعدد   اشکالات   وب،   بر   مبتنی

های مطالعه  یافته  برای تدریس در محیط وب بود.    شدهگرفته

نشان داد که عوامل زیرساختی در رتبه دوم  بر    (18)محمدی  

عوامل میزان اثربخشی آموزش مبتنی بر وب نقش دارند، این  

ع  اهمیت  ترتیب  ازبه  شبکه  :بارتند  ضعیف  باند  های  پهنای 

ای در سطح سازمان؛ های رایانهاینترنتی؛ ساختار ضعیف شبکه

آموزش   استقرار  جهت  افزاری  سخت  امکانات  وجود  عدم 

جهت  کارآمد  مدیریت  سیستم  وجود  عدم  و  الکترونیکی 

الکترونیکی آموزش  پشتیبانی  و  کریمی    استقرار  مطالعه  در 

مضمون  (10) از  از  یکی  وب  بر  مبتنی  اموزش  اصلی  های 

از آموزشلامشکدیدگاه دانشجویان   استفاده  های  ت و موانع 

قطع و وصل شدن  بود که در مقوله فن آوری شامل:     مجازی

عدم  -2اینترنت و نبود پهنای باند کافی و سرعت پایین شبکه؛  

بودن بیش  وابسته  - 3آشنایی دانشجویان با آموزش مجازی؛  

تکنولوژی؛   به  مجازی  آموزش  نبودن صدای -4از حد  واضح 

روشن  را  خود  میکروفون  دانشجو  که  زمانی  بخصوص  استاد 

 باشد.  های این مطالعه همسو می. این نتایج با یافتهکردمی

 پیشنهادات:

 صحیح   اجرای  و   درسی  برنامه  بیشتر  و  بهتر  اثربخشی  برای

 فضای   از  استفاده  برای  لازم  هایآموزش  اساتید  درسی  برنامه

  لازم  هایمهارت  تا  باشند  دیده  را  درسی  برنامه  قالب   در  مجازی

http://hmed.mums.ac.ir/
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  اساتید   تجارب  از  توانمی  همچنین. باشد   گرفتهشکل  هاآن  در

 .گرفت کمك زمینه این در موفق

  با   و   وب  بر  مبتنی  آموزش  مثبت  های جنبه   مضمون  به  توجه  با

 پیشنهاد  را  تلفیقی  هایآموزش  که  هایینظریه   گرفتن  نظر  در

  که   هاییزمان  در  تلفیقی  هایآموزش  از  استفاده   دهند،می

  نشده   پیشنهاد  وب  بر  مبتنی  آموزش  از  قطعی  استفاده  ضرورت

 باشد.  مفید  تواندمی است

می پژوهشتوصیه   در   مختلف  عوامل  تفکیك  با  هاییشود 

  چگونگی   بررسی  و   درسی  برنامه  عناصر  یا   و   درسی   برنامه

 اختصاصی  صورتبه  عوامل  از  یك  هر  در  دانشجویان  تجارب

 شود. انجام

 نتیجه گیری

یافته مجموع  داد  پژوهش های  در  زیسته   که  نشان  تجربه 

عمدتاً    )آموزش مبتنی بر وب(  دانشجویان از این شیوه تدریس  

ی به کار رفته تدریس  است که دلیل آن به نوع شیوه متوسط

می مرتبط  اساتید  و  توسط  موانع  رفع  صورت  در  و  باشد 

  ی این شیوهمعایب عمدهو    ها ت و فراهم شدن زمینهلامشک

،  بین استاد و دانشجواز جمله فقدان بازخورد و تعامل    آموزش

و  آموزشی  اساتید، ضعف در محتوای  پایین  تدریس  کیفیت 

یزه  عدم مشارکت فراگیران در امر تدریس و از این رهگذر انگ

ارتقاء   یادگیری  کیفیت  نتیجه  در  و  یافته  افزایش  فراگیران 

طبق مصاحبه و اظهارنظر    مضامین   مجموع  در . خواهد یافت

وب،  از  پرستاری  دانشجویان بر  مبتی  استاد    آموزش  نقش 

می موثر  ارائه خیلی  تدریس،  مهارت  که  طوری  به  باشد 

تقویت   هایجو و استاد از راههای مفید، تعامل بین دانشآموزش

بنابراین،  هستند.  درسی   مدیران  شودمی  پیشنهاد  برنامه 

  با   و  دهند  قرار  کار  دستور  در  را  موارد  این  هادانشگاه  آموزشی

  را   زمینه  شیوه،  این  نواقص  رفع  منظور  به  هاییروش  طراحی

 . نمایند  فراهم فراگیران آموزش و یادگیری ارتقای برای

 

 تقدیر و تشکر 
  ی اری  قیتحق  نیا  انجام  در  را   ما  که  افرادیتمام    از  لهینوسیبد

 . میینما یم  یقدردان و تشکر مانهیصم کردند، 

 تضاد منافع
نشده  گزارش  نویسندگان  از سوی  منافعی  تعارض  هیچگونه 

 .است

 ملاحظات اخلاقی 
دریافـت  جهـت دانشـجویی نامـهپایـان از برگرفتـه مقاله این

بـه  تصـویب بـرای و اسـت بـوده مـدرک کارشناسـی ارشـد

 بــه و شــدهل ارســا دانشــگاه اخلاقــی شــورای

ــماره ــه  IR.MUMS.REC.1401.306ش ــویب ب  تص

 .است رسیده

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 مشارکت نویسندگان 
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 طراحی طرح  مفهوم سازی  
جمع آوری و/یا  

 پردازش داده ها 

تجزیه و 

تحلیل و/یا 

 تفسیر

نگارش پیش  

 نویس اصلی  

بررسی  

انتقادی و  

 ویرایش 

 نهایی سازی 

پاسخگویی به  

تمام  

 های کار  جنبه

 30 60 20 60 40 50 40 25 ن.ابراهیمی

 40 10 20 20 20 0 75 35 ح.شکوهی فرد 

 30 20 25 20 20 0 0 35 م.اکبری 

 10 10 10 0 50 50 0 0 ن.ولی زاده 

 ها:  *راهنمای رنگ

  %76≤         75تا  51         %50تا  26  25         25%≥

http://hmed.mums.ac.ir/
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