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Introduction: An essential indicator of the quality of universities is the ability of 

professors, which can be measured by evaluation. As a result, professional 

maintenance and development can be achieved. Evaluation is the most efficient 

way to improve the quality of education. This study aimed to take a closer look at 

the evaluation process in these universities, focusing on the education system. In 

conclusion, a comprehensive model was assessed in Iran for teacher evaluation in 

the higher education system. 

Materials & Methods: This comparative study was examined using the Brady 

model in professor evaluation systems in universities based on the Shanghai 

ranking table and searching the websites of world-renowned universities. The data 

were extracted, then the types of university professor evaluation systems were 

examined. The quality of professors was also addressed through CWUR rankings. 

Finally, the highlights and experiences of professor evaluation were discussed in 

these universities and carefully investigated. 

Results: A total of 15 universities surveyed had a specific website, and they 

included the professor's educational field as one of the evaluation criteria. The 

evaluation was done according to the type of university by students, colleagues, 

and managers. Each university applied the critical approach based on its 

evaluation protocol, which has already been announced to the professors. In this 

targeting, the evaluation was considered one of the parts of the learning process 

and emphasized its promotion. 
Conclusion: According to the evaluation criteria prepared based on the goals of 

that university, the role and measurement of the professor's educational 

performance are critical in achieving the goals. These professors consider 

evaluation as one of the parts of the learning process and should seek to improve 

learning. 
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با  یتوانمند نیو ا باشدیم دیاسات یتوانمند زانیها مدانشگاه تیفیمهم در ارتقاء ک یهااز شاخصه یکی مقدمه:

 یابی. استفاده از ارزششودیاستاد م یاآن حفظ و توسعه حرفه جهیاست که در نت یریگقابل اندازه یابیارزش

 ندیموشکافانه فرا یبا نگاه میهست نمطالعه بر آ نیاست. در ا یآموزش تیفیروش جهت بهبود ک نیکارآمدتر

 یجامع برا ییبه الگو میبتوان یبندجمع کیو با  ینظام آموزش بررس تیها با محوردانشگاه نیر اد یابیارزش

 .میبرس رانیا یآموزش عال ستمیاستاد در س یابیارزش

به جدول ها باتوجهاستاد در دانشگاه یابیارزش یهاستمیس ،یبرد یبه کمک الگو یقیمطالعه تطب نیا روش كار:

 قیاز طر نیقرار گرفت. همچن یمورد بررس ایمعتبر دن یهادانشگاه یهاتیساجستجو در وب و یشانگها یبندرتبه

 نیاستاد در ا یابیکه از ارزش یتجارب ونکات برجسته  تیپرداخته شد. در نها دیاسات تیفیبه ک CWUR یبندرتبه

 و دقت قرار گرفت.  یها وجود داشت مورد بررسدانشگاه

به اتفاق  یاستاد بودند و همگ یابیمشخص در ارزش یو راهنما تیساوب یدارا یورد بررسپانزده دانشگاه م نتايج:

قرار داده و بر حسب نوع دانشگاه از دانشجو، همکار و  یابیارزش یارهایاز مع یکیعنوان استاد را به یآموزش طهیح

 دهیرس دیخود که قبلاً به اطلاع اسات یابیارزش پروتکل. هر دانشگاه بر اساس کنندیاستفاده م یابیجهت ارزش رانیمد

دانسته و بر  یریادگی ندیفرا یهااز قسمت یکیرا  یابیارزش ،یریگهدف نیو در ا گرددیبرخورد لازم اعمال م

 داشتند. دیارتقاء آن تأک

 یاصل طهیدر سه ح ایمعتبر دن یهادانشگاه یابیارزش یهااکثر نظام د،یاسات طهیبا وجود تنوع در ح نتيجه گيري:

بر اساس  یکه همگ یابیارزش یهاو انتخاب ملاک ارهایبه معتوجهدارند. با تیآموزش، پژوهش و خدمات فعال

 اریاو در تحقق آن اهداف بس یشده است نقش استاد و سنجش عملکرد آموزش هیاهداف و رسالت آن دانشگاه ته

دنبال داشته را به یریادگیارتقاء  دیدانسته و با یریادگی ندیفرا یهااز قسمت یکیرا  یابیارزش نکهیدارد و ا تیاهم

 باشد.

 اين مقالهنحوه ارجاع به 
Taheri A, Evaluation of Professors in Some Prestigious Universities of the World: A Comparative Study. Horizon of 

Medical Education Development. 2023;14(1):15-32. 

 یطاهر رضایعلده مسئول: نویسن*

 ،یدانشو هه علوزت تزانش شو ،یگروه ارتوز  و رروتو/ آ وزوز ز ر/ و 

 .رانیاصفهان، اصفهان، ا یدانشگاه علزت ر/  
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  مقدمه

 ایدن یهادانشگاه یآموزش عال تینظر در وضعدقت کیبا 

موفق هستند  چرخهکیها که دانشگاه میرسینکته م نیبه ا

 یزیرنظام برنامه یعنی یدانشگاه یزندگ چرخةکیکه از 

 دیو نظام تول یواعتبارسنج یابیو ارز یتوسعه، نظام نگهدار

و  هاشگاهدر دان یابیبرخوردار باشند. نظارت و ارز عیو توز

به مشاهدات منظم توأم با دانش،  یمؤسسات آموزش عال

 شودیاطلاق م پردازدیم هادهیکه به ثبت پد یو آگاه نشیب

ها، مشاهدات، چون گزارش یفیو ک یکم یاو از ابزاره

 گردد،یمند مبهره قیو حقا هادهیها، انشست ها،ستیلچک

بازخوردها  یآورابزارها به جمع نیا قیعلاوه از طربه

 .دینمایپرداخته و اقدام به اصلاح امور م

و  لیتحل ،یآورجمع یمند برانظام ندیفرا کیبه  یابیارزش

 ایآ نکهیا نییمنظور تعکه به شودیماطلاعات گفته  ریتفس

انجام  ،یزانیو به چه م ریخ ای افتهیاهداف مورد نظر تحقق 

 یروین تیترب ،ی. هدف و نقش عمده آموزش عالردیگیم

لازم  ییجامعه با کسب توانا ازیمتخصص و مورد ن یانسان

 یکیخود است و  یعملکرد طهیمربوط در ح فیجهت وظا

به  ستایآموزش را از حالت ا واندتیکه م یاز عوامل اصل

است. استفاده از  یابیسوق دهد ارزش تیفیو با ک ایپو یریمس

 یآموزش تیفیروش جهت بهبود ک نیکارآمدتر یابیارزش

 هیپا کیعنوان استاد به یابیراستا ارزش نیاست. در هم

را  یابیارزش تیفیک نکهیا یبرا یآموزش ستمیدر س یاساس

 ستمیثبات در آن س کیبه منجر جهیکند و در نت نیتضم

 (۱. )شودیشود محسوب م

 نیکردند، اول یابیها شروع به ارزشدانشگاه دگاهید نیهم با

انجام گرفت و دانشگاه  ۱902در سال  سیدر انگل یابیارزش

در  بارنیاول یخودش را برا دیاسات یابیارزش زیهاروارد ن

هدف  نکهیبسته به ا نی( همچن2انجام داد. ) ۱924سال 

 یموزشآ تیملاک موفق م،یبدان یزیاستاد را چه چ یآموزش

 یکه براآنجامتناسب با آن هدف انتخاب شود. از دیبا زیاو ن

وجود دارد به  یمختلف یهااستاد هدف یآموزش یهاتیفعال

اند. متنوع زین یآموزش تیموفق یهاهمان نسبت ملاک

متعددند،  دیاسات یآموزش تیموفق یهاچون ملاک نیبنابرا

متفاوت  زانیمبه همان  زیاز کار آنها ن یابیارزش یهاروش

استاد چه باشد و در  یهدف آموزش نکهیاست. بسته به ا

 یابیروش ارزش م،یداشته باش یخاص از او چه انتظار طیشرا

 .میبه کار بند دیو انتظار را با طیمتناسب با آن هدف و شرا

 یدر هر سازمان کهنیبه علت ا یعلمئتیاعضاء ه یابیارزش

به اهداف متفاوت است  دنیمتفاوت در رس یهابه راهتوجهبا

در نظام  یدگیچیپ نی. اکندیم دهیچیمشکل و پ یکار را کم

 ( 3. )شودیدوچندان م زین ینیسلامت و عرصه بال

 نکهیا لیدلاستاد به یابیموجود ارزش یهایدگیچیتمام پ با

( 4) ردیقرار گ یرقرار است استاد مورد قضاوت و داو

 یکار گروه یفضا جادیو ا یور, بهرهتیفیاستمرار ارتقاء ک

 .ابدییضرورت م

خصوص مختلف به یهاحوزه یابیبا ارزش گریطرف د از

 یریگمیفرد تصم تینسبت به موقع توانیم یآموزش طهیح

را مستقر نمود.  تیاساس صلاح( و نظام پاسخگو بر5کرد )

از  کپارچهیارچوب چ کیبا داشتن  قتیدرحق

 یکه برآمده از مراحل مختلف زندگ یاحرفه یاستانداردها

 ی( برا6ها پرداخت. )استاد است به توسعه برنامه یاحرفه

 یهابخش وجود پارامتراثر یابینظام ارزش کیداشتن 

 یاستاد را برا ینوعو ارزشمند که در آن مؤسسه به یدیکل

ضرورت دارد و از  کند ریدرگ یابیارزش یو اجرا یطراح

باعث بهبود عملکرد  یابیحاصل از ارزش دبکیف گریطرف د

امان تو یو تراکم ینیتکو یابیارزش چهاستاد شود. لذا چنان

 جهیدنبال خواهد داشت پس در نتبه یدیانجام شود آثار مف

 میمنبع خواه نیبه چند ازیکارآمد ن یابیارزش کی یبرا

http://hmed.mums.ac.ir/
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 (7داشت. )

 یآمارها توانیها مدانشگاه یبندرتبه یارهایجمله مع از

داده  یهابورس د،یاسات یفیو ک یتجربه، سطح علم بریمبتن

و  یو پژوهش یشیآزما زاتیتجه ان،یشده، تعداد دانشجو

 موارد را نام برد.  ریسا

و  یها و مؤسسات آموزشکار ابتدا دانشگاه نیا یبرا

 ارهایشوند مشخص و بعد مع یبندرتبه دیکه با یپژوهش

 ارهایمع نیدر ا یاری. تنوع بسشوندیم نیامر مع نیا یبرا

از سطح آموزش، تا تعداد  یاگسترده فیوجود دارد و ط

. از شودیدانشگاه و متراژ آن را شامل م تیسا یهاتیوبسا

که در  یفرداحتمال دارد شاخص منحصربه یفطر

در هر  رشیتأث شود،یگوناگون استفاده م یهایبندرتبه

خاطر است که  نیمورد به ا نیفرق داشته باشد. ا یندبرتبه

در  کیهر  ریو سطح تأث یانتخاب یارهایتعداد مع

 تیفیک اریگوناگون، فرق دارد. مثلاً مع یهایبندرتبه

 یبنددرصد و در رتبه 30 مزیتا یبندآموزش در رتبه

 .باشدیدرصد م ۱0 یشانگها

 دهیسنج هایبندکه در اغلب رتبه یاریمع نیترتیپراهم

 نی. عوامل مؤثر در اباشدیآموزش م یفیسطح ک شود،یم

دانشگاه و  لیالتحصفارغ انیشاخصه معمولاً تعداد دانشجو

خصوص توسط دانشگاه به شدهافتیدر یجهان زیتعداد جوا

 .باشندینوبل م زهیجا

 یرا برا یمختلف یپارامترها یبندهر مؤسسه در امر رتبه اما

 QS یبندمثال در رتبه ی. براردیگیر مشاخصه در نظ نیا

 یشانگها یبنددر رتبه مقام،یعال انیدانشگاه یهادگاهید

 یفاکتور ج یبندو در رتبه دیو اسات یعلمئتیه یفیسطح ک

 ریبا سا سهیصفحات وب دانشگاه در مقا یوندهایپ زانیم

 نیعوامل ا گری. از دردیگیقرار م یها مورد بررسدانشگاه

 یالمللنیب انیو دانشجو دیبه تعداد اسات توانیم اریمع

دانشگاه اشاره  یجهان یهاها  و مشارکتدانشگاه، کنفرانس

 کرد.

 دیدانشگاه از جمله نسبت اسات یبنددر رتبه گرید یارهایمع

با مقالات  لیالتحصفارغ انیو دانشجو دیاسات ان،یبه دانشجو

دمان دانشگاه، ران زانیها، ممستند، تعداد کتاب و روزنامه

 نی. همچنباشدیم یصنعت یهاتیاختراعات و خلاق

 درمؤثر  یارهایاز مع گرید یکی یقاتیتحق یهاتیفعال

 یعلم یخروج ینحوکه به باشدیدانشگاه م نگیرنک

 .دهدیدانشگاه را نشان م

استاد  یابیارزش یبرا ایدن یهااغلب دانشگاه نکهیا بهباتوجه

 فیپژوهش و خدمات را تعر ،یگانه آموزشسه یهاطهیح

موشکافانه  یبا نگاه میمطالعه بر آن هست نیاند در اکرده

نظام آموزش  تیها با محوردانشگاه نیدر ا یابیارزش ندیفرا

 یبرا جامع یبه الگوئ میبتوان یبندجمع کیو با  یبررس

 .میکشور برس یآموزش عال ستمیاستاد در س یابیارزش

 روش كار

مراحل  یدارا یبردیبه کمک الگو یقیمطالعه تطب نیا

به توجهکه با باشدیم سهیو مقا یجوارهم ر،یتفس ف،یتوص

 یهاتیساو جستجو در وب یشانگها یبندجدول رتبه

قرار گرفت. در مرحله  یمورد بررس ایمعتبر دن یهادانشگاه

 (فیاول )توص

و نظام حاکم جهت  تیدر مورد وضع یمبسوط اطلاعات

برتر با استفاده از  یستاد در کشورهاا یابیارزش

 یابیارزش“ و “  ۱یعلمئتیاعضاء ه یابیارزش “یهادواژهیکل

 گاهیدر پا“  3استاد  یابیارزش“ و “  2عملکرد مدرسان

 4CWUR یبندبه رتبهتوجهبا نیشد. همچن هیها، تهداده

هر دانشگاه  تیوضع پردازدیم دیاسات تیفیک هکه تنها ب

آموزش، سطح  یفیمؤسسه به سطح ک نی. )ادیاستخراج گرد

 یها، شهرت اعضادانشگاه لانیالتحصفارغ یکار تیموفق

 یابیپژوهشات آنها را مورد ارز یفیو سطح ک یعلمئتیه

بسنده  هایامر صرفاً به نظرسنج نیو در ا دهدیقرار م

http://hmed.mums.ac.ir/
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دست (، اطلاعات بهریدوم مطالعه )تفس حلهدر مر (کندینم

اساس دفترچه راهنما و استاد بر یابیارزش یهامهآمده از برنا

هر دانشگاه بود مورد  تیمندرج در سا یاصل یهاپروتکل ای

در مرحله سوم تفکر و استدلال قرارگرفت.  ق،یدق یبررس

 یهایابیارزش یهاها و تفاوت(، شباهتیمطالعه )همجوار

شدند.  یبندمطالعه طبقه یدر مورد نحوه اجرا ف،مختل

 ی(؛ براسهیدر مرحله چهارم مطالعه )مقا ت،یانهدر

 یبندجمع ق،یسؤال تحق نیترو مهم نیبه آخر ییپاسخگو

و نکات برجسته و  یابیارزش یبرا ییاجرا یراهکارها

استاد مورد  یابیتجارب هر دانشگاه در خصوص ارزش

 قرار گرفت. یبررس

 نتايج:

 تیساکه وبدانشگاه  ۱5 ا،یمعتبر دن یهادانشگاه انیاز م     

استاد داشتند که عبارتند از  یابیمشخص در ارزش یو راهنما

سام هوستون، نوادا،  ا،یجورج ،یآلبرتا، کلگر یهادانشگاه

 گان،یشیتگزاس، م ،یتنس سوتا،نهیم نز،یهاپک جانز ،یسوریم

انتخاب شدند  رکانزاس و منچست ،یشمال ینایکارول وتاه،ی

جزء  202۱ یشانگها یبندهها در رتبدانشگاه نیکه اغلب ا

در هر دانشگاه  دیاسات تیفیبرتر هستند. رتبه ک یهادانشگاه

 .(۱شده است. )جدول  انیب زین

 CWURها بر اساس در دانشگاه دیاسات تیفیو نمره ک یشانگها یبندرتبه :1جدول 

 رتبه كشور دانشگاه نام

 يشانگها

 نمره

 تيفيك

 استاد

 نام

 دانشگاه

 رتبه كشور

 ياشانگه

 نمره

 تيفيك

 استاد

 نام

 دانشگاه

 رتبه كشور

 يشانگها

 نمره

 تيفيك

 استاد

 ینایکارول 9/82 76 کایامر  ایجورج 2/89 ۱5 کایامر گانيشيم

 یشمال

 9/78 ۱9۱ کایامر

 3/78 2۱7 کایامر یسوریم 6/82 8۱ کانادا آلبرتا 89 ۱6 کایامر نزيهاپكجان

 6/77 25۱ کایامر یتنس 3/8۱ ۱۱2 کایامر وتاهی 3/86 33 کایامر تگزاس

 سام 79 ۱85 کایامر  کانزاس 85 46 کایامر سوتانهيم

 هوستون

 ۱/66 269 کایامر

 4/72 685 کایامر نوادا 9/78 ۱90 کانادا یکلگر ۱/84 57 سیانگل منچستر

 

ها در خصوص دانشگاه تی( اکثر2طبق جدول شماره )

مات آموزش، پژوهش و خد طهیبه سه ح یابیحوزه ارزش

 دهندیم شتریبه آموزش وزن ب یکه البته در بعض پردازندیم

از  یداده شده است. در تعداد کم یوزن مساو یو در بعض

 یگرید یهاطهیفوق به ح طهیعلاوه بر سه ح زیها ندانشگاه

که  ییجمله فاکتورها از.پردازندیم زین یتیریو مد یتمثل سن

به توجهاستاد بااستاد مورد توجه است، سطح  یابیدر ارزش

مثال در طوردر هر کشور است به کیآکادم یبندرتبه

بر اساس استاد موقت   دیاسات یبندرتبه کایآمر یهادانشگاه

استاد  ، استاد  است و در دانشگاه  اریدست -  اریدست -

 یهامطرح است و در دانشگاه کارکار و تازهکهنه گانیشیم

ستاد، استاد تمام است و در ا اریدست ار،یدست ،یکانادا مرب

و  یمرب اریارشد، دست یاستاد  ، مرب اریبه استاد، دست سیانگل

از تمام  یابی. لازم به ذکر است ارزششوندیم یبندرتبه یمرب

 و فقط انتظارات متفاوت است. ردیگیسطوح انجام م
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 و سطوح استاد یابي: حوزه ارزش2جدول 
 سطوح استاد یابیارزش یهاحوزه نام دانشگاه

 کارتا ه –کار کهنه              گانیشیم
 استاد –استاد  اریدست -اریدست -ت ززق استاد ، رژوهش و خهزاتوزز ز نزیجانز هاپک
 استاد –استاد  اریدست -اریدست -استاد ززقت  وزز ز، رژوهش و خهزات تگزاس

 ،ماریزراقشت ا  ب ،، رژوهشوزز ز نوسوتایم
 و یاحرفهتزسعه  ،تیریزه
 ی هرونه طهیح -یتزانمنهخزد

 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست -ززقت  استاد

  یو زرب یزرب اریدست –ار ه  یزرب -استاد  وزز ز، رژوهش و خهزات منچستر 
رژوهش و خهزات و  ،، وزز زیسنت  ایجورج

  یتیریزه
 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست -ززقت  استاد

 استاد تمات –استاد  اریدست – اریدست - یزرب ژوهش و خهزات، روزز ز آلبرتا
 یوزز   یاثرب ش- وتاهی

 و خلاقانه یعلم یهاتیفعال -
 ، جازعه، حرفه(دانشگاهخهزات به ) -
 هایهم ار گرید -

 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست - ززقت استاد

 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست - ززقت استاد ، رژوهش و خهزاتوزز ز کانزاس 
 استاد تمات –استاد  اریدست – اریدست - یزرب ، رژوهش و خهزاتوزز ز یکالگر

  ، رژوهش و خهزاتوزز ز یشمال ینایکارول
 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست - ززقت استاد ، رژوهش و خهزاتوزز ز  یسوریم

 استاد  –استاد  اریدست -ر ایدست -ززقت  استاد         ، رژوهش و خهزاتوزز ز یتنس
( تیخلاق) رژوهش، (یب ش اثر) وزز ز سام هوستون 

 و خهزات
 استاد –استاد  اریدست -اریدست -ت ززق استاد

 استاد –استاد  اریدست -ر ایدست - ززقت استاد ، رژوهش و خهزاتوزز ز نوادا

 
خود دانشگاه  یفیطبق پروتکل تعر یهر دانشگاه در

 تیونوشته شده و به ر طهیاد در هر حاست یبرا یانتظارات
 ییهابه آموزش باشد دوره ازیو اگر ن رسدیاستاد م

 به آموزش طهیح در یکل طورهب یول است شده ینیبشیپ
 یدیس ،کتاب مثل یآموزش انتشارات به چون یمسائل

ارائه  ی،آموزش یهاشیشرکت فعال در هما ی،آموزش
ها و شگاهمثل دان یآموزش یهاخدمات به سازمان

 ،دیتوسعه اسات یهاشرکت در کارگاه ،پرورشوآموزش
ظارت ن ی،توسعه آموزش یهادوره یهامشارکت در برنامه

و  یلتدو یاستانداردها یمتعهد بودن در اجرا ،انیبر دانشجو
 (3 جدول) .شودیپرداخته م رهیغ
 شودیاستاد در نظر گرفته م یابیارزش یبرا یاسیمق چه نکهیا
متفاوت است مثلاً در دانشگاه  یدر هر دانشگاههم  نیا
نصف نمره به عملکرد  یعنیملاک است  نمره گانیشیم

 افتهیاختصاص  ریفراگ یریادگیبه رشد  گرید نصفاستاد و 
 از فراتر ۱ (EP)مثل  ینیعناو وتاهیدر دانشگاه  ایو 

                                                            
1 Exceptional Professional Performance 

در حد  2(SP) ی،احرفه عملکرد در قبولقابل یاستانداردها
 عدم 3 (LP) ی،احرفه عملکرد در قبولقابل یاستانداردها

 یاحرفه عملکرد در قبولقابل یاستاندادها تیرعا در تداوم
استاندارد عملکرد  یهاحداقل تیرعا عدم4 (UP) و

 .است شده گرفته نظر در اسیمق عنوانبه یاحرفه
را با روش  یابیها ارزشدانشگاه تیامروزه اکثر اگرچه

 یمثل تگزاس برا ییهادانشگاه یول ددهنیانجام م نیآنلا

و  برندیبا هم استفاده م نیو آنلا یثبت از هر دو روش دست

 یهنوز با روش دست یو تنس گانیشیم یهادانشگاه یحت

 .دهندیرا انجام م یابیارزش

                                                            
2 Standard Professional Performance 
3 Low Performance 
4 Unacceptable Performance 
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 و سطوح استاد یابي: حوزه ارزش3جدول 
 یابیارزشروش  یابیارزش اسیمق یابیانتظارات مورد ارزش نام دانشگاه

  یکلگر

هم ار ,  ریزقالات غ یبررس ،زقالات هم ار ی: بررسیوزز   انتشارات -

 یدیس ،هئزیکتاب، و یهافصل

 س نران  ،رزستر ی،خارج یهاشیهما ی،داخل یها: ارائهیوزز   یهاارائه -

زشزرت  ،هاو کالج یر/   یها: زثل انجمنیوزز   یهاخهزت به سا زان -

 در وزز ز و...

  یو خارج یداخل یوزز   یها/هیجا افتیدر -

ی، نیبال یهازهارت یابیوزز ز و ار  ،کزچک یوزز   یهاگروه یرهشر -

  ،انینظارت دانشجز ،هیتزسعه اسات یهاکارگاه

زثل  یوزز   یابیار   ی،تزسعه وزز   یهادوره یهازشارکت در برنازه -

  یابیار   کننهههماهنگ ،تست ساختار

   زلزتیکر یی،، دانشجزیتیریزه یهاتهی:  رکت فعال در کمیوزز   تیریزه -

  یالمللنیو ب یزل ی،استان یهانقش زؤثر در سا زان -

 یزثل اب/ارها یوزز   یاب/ارها ، زلزتیزثل کر یوزز   یهاتزسعه برنازه -

 بریوزز ز زشتن ی،وس  ،راه دور یریادگی ،کزچک یهاگروه ی،ریادگی

  زتریکازپ

 یوزز   یها، تزسعه زهارتاستانهارد ماریب وزز ز زثل یررسنل تزسعه -

 هیو اسات هاهنتیر 

 نیونلا 

 

 

 آلبرتا

 

 کزچک و ب/رگ یهادر کلاس تفاوت -1

 و رز ش ززضزعات  عمق -2

  هیجه یهاشگاهیو تزسعه و زا هیجه یهادوره وزز ز -3

 کلاس  رونیب یهازشاوره -4

  لیالتحصفارغ انینظارت دانشجز تیفیک -5

 ابت ار و تیخلاق -6

 وزز ز لهیف در هیجه عناصر ا  یوگاه -7

 کالج ای گروه در زنشع کی عنزانبه هبزدنیزف -8

  یکلاس یها تااددی ی،درسزثل کتاب یوزز   زحصزلات -9

 کلاس  ههبیتصز یها زلزتیکر ا  تیتشع -10

 

 نیونلا 

 یدولت استانهارد - گانیشیم

 یقشل انتظارات -

 استانهاردها گرید -

  نمره

 عمل رد به نمره نصف -

 استاد

 یدست

http://hmed.mums.ac.ir/
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 ر ه به گرید نصف -

 ریفراگ یریادگی

 نیونلا-   تگزاس

  یدست-

 یدست   هه داده وزز ز و  هههیتزص یهاتیو فعال هیاسات زشارکت یتنس

درجه و  عیو ترف ردیگیقرار ز یسال ززرد بررس 3 یو خزب برا یعال استانهارد وتاهی

 : زدیانجات ز ریستنهات  بر اساس ز یاستاد دائم

 یریادگی طیزح کی یبرا یخزب و سا زانهه تیریزه کی جادیا -1

زطالعه و  ی، راهنمایریادگیا  دوره، اههاف  ی، فهرستهالابسیس)

)... 

 تجاربتف ر و ززادها ) یهاو روز قی، ابهاعات، تف ر عمتیخلاق -2

ژه ، ررویکلاس یهاتی، فعالبفرد زنحصر یشگاهیو زا ای ی ینیکل

 و...(

با دررابطه گرانیو د انیا  دانشجز هبکیف افتیو در یریگیر -3

هم ار  یابیها، ار  و کازنت انیدانشجز نمرات) یعمل رد وزز  

 ...( ززاد ای وا  کلاس 

، خلاصه، نظر یفیکویکم یدادها /یونال) هاهبکیبا خزرد کازل ا  ف -4

 (یکل

باره ونچه کرده و ها و گ/ار ات در ساختن )کازنت قیو تطش میتنظ -5

 ون( یدر خصزص چراها شهیونچه انجات نهاده و انه

 

(EP) ا   فراتر

قشزل قابل یاستانهاردها

 (SP) یادر عمل رد حرفه

 یاستانهاردهادر حه 

 عمل رد در قشزلقابل

 تهاوت عهت (LP) یاحرفه

 یدهاراستانها تیرعا در

 عمل رد در قشزلقابل

  یاحرفه

 (UP) تیعهت رعا 

استانهارد  یهالحهاق

 یاعمل رد حرفه

 نیونلا

  نوادا

 یکلاس وزز ز -

 وزز ز تزسعه -

، نظارت بر ماریب سر یبالا کیبهکی وزز ز) کینیکل در وزز ز -

 زثل یگروه یهاتی، وزز ز در ززقعماریب نهیوزعا یابیار 

 ...(و یدرزانگاه و یبستر یگروه یرانهها

 یلیت م لاتیتحص و انیدانشجز به ییراهنما -

 قیدر ازر تحق انیبه دانشجز یدهجهت -

  نازهانیرا تهیدر کم تیعضز -

  یدرسنز تن کتاب  -

  بارنیاول یبرا یوزز   نینز کیت ن کی بردنکارهب  -

 

، ی، ستزدنیعال

 عهت ای و ب شتیرضا

 تیرضا

 

 ی،وزز   یت نزلزژ زثل ییاستانهاردها اساسبر یوزز   یهارسالت سام هوستون

  یوزز   ییراس گز یاستانهاردها

  

  هه گرفته نظر در نمره  نزیکپجانز ها

 است

 2011سال  تا

و ا  ون  یدست

  نیبه بعه ونلا
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  ایجورج

 نوسوتایم

 کانزاس 

  یسوریم

 تگزاس

 منچستر

 نیونلا  

 ینایکارول

 یشمال

 نیونلا و یدست   یسنجنظر و هازصاحشه ،زی ازل رزرت فزل یوزز   یاثرب ش

 تیطور متوسط اکثربه یابیارزش زمان خصوصدر

اس مثل تگز یهدانشگا یول دهندیانجام م انهیها سالدانشگاه

ثل م یو دانشگاه دهدیاستاد را انجام م یابیهر ترم ارزش

 3استاد  تینسبت به حفظ موقع یریگمیتصم یبرا گانیشیم

 (4 جدول) .شودیانجام م یسال متوال

 یمراکز علم تیاکثر هستند در یچه کسان ابانیارز نکهیا

 ودخ و انیدانشجو همکاران، ن،یتوسط مسئول یابیارزش ایدن

 یهاروش انیکه از م شودی( انجام میابیارز)خود استاد

 نیترجیکه از را انیدانشجو یابیبه ارز توانیم شدهذکر

 کاربه یآموزش سساتؤها و ماست که در دانشگاه یموارد

ترم  ر هرعموماً در آخ یابیرزشنوع ا نیاشاره نمود. ا رودیم

 مسئولان و رانیمد روش نیا در( 4 جدول) شودیانجام م

 نظر یررسمیغ و یرسم طوربه یآموزش یهاسسهؤم

 یاحرفه و یشخص مختلف یهایژگیو درباره را انیدانشجو

 هب آنان نظر اساسو بر شوندیم ایخود جو سسهؤم دیاسات

 رغمبه. پردازندیم آنها یستگیشا زانیم درباره قضاوت

 ینظرها از استفاده درباره که یادیز ینظرهااختلاف

 وشر نیا دارد وجود دیاسات از یابیارزش یبرا انیدانشجو

 .دارد یادیز کاربرد

 کارهب انیدانشجو کنار در زین همکاران توسط یابیارزش

 یهاتیدرباره فعال یداور منظوربه شتریب روش نیا .رودیم

 یبخشها و اثردانشگاه یعلمتیئه یاعضا یشو پژوه یعلم

منظور لازم  نیا ی. برارودیم کاربه آنها یآموزش تیفیک

 – یعلم یهاتیاست که سوابق و مدارک مربوط به فعال

 ریمانند سا زیروش ن نیشود. ا یاستاد گردآور یآموزش

با  ریاز مشکلات درگ یکی ست،یاز اشکال ن یها خالروش

 است، آن یانیپا سطح بودننییپا یابینوع ارزش نیا

استاد  کیمختلف به  دیکه اسات ینمرات نیب کهیمعننیبد

 یاعضا نیابرعلاوه شودینم دهید یادیز یهمخوان دهندیم

به هم  یینمرات سطح بالا گریکدی یابیدر ارزش یعلمتیئه

 انیم گریکدیخود از کار  یمشاهدات کلاس در و دهندیم

 فوق مشکلات رغمبه. خوردیبه چشم نم یادیآنها توافق ز

مکمل  عنوانبه و است ریناپذاجتناب روش نیا از استفاده

و  یها مثل کالگردانشگاه یبعض البته ،باشدیها مروش ریسا

مثل دانشگاه  یو بعض رندیگیدانشجو بهره م ازآلبرتا 

 نییتگزاس از همکار سطوح بالاتر سطح برابر و سطوح پا

 زین شوندهیابیارزش استاد سطح به نیا که درنگییکمک م

 (4 جدول. )گرددیمبر

 زانیم –استاد  یابیارزخود – انهیسال گزارش از نیهمچن

 صورتهو مشاهده عملکرد استاد ب ریمد دبکیاعتنا به ف

 زین میمستقریغ صورتهب ریفراگ یریادگی مشاهده و میمستق

 .شودیاستفاده م یابیدر ارش
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 ابانيو ارز یابيارزش يهاو روش یابي: زمان ارزش4 جدول شماره

 کنندگانیابیارزش یابیروش ارزش یابیزمان ارزش نام دانشگاه

 رگروهیعمل رد تزسط زه ینیبا ب -  بارکی سالهر - یکلگر

  انهیگ/ارز سال -

 یابیخزدار  -

 ریزه هبکیف یبررس

 دانشجز -

 

 دانشجز- انهیسالگ/ارز - انهیسال آلبرتا

  گانیشیم

 یزتزال سالسه
  زشاههه

 استاد عمل رد زشاههه دفعات تعهاد -1

  ریفراگ یریادگیزشاههه  -2

  یفیاب/ار ک-

 

 رانیفراگ

 هم اران-

 (دوره و فیت الزشاههه ) - ترت هر تگزاس

 یریادگی یهاتیکننهه فعالاب/ار زنع س -

 دانشجز
 

 هم ار  ازل

 بالاترسطح -

 برابر  -

 نییرا سطح -

 

 

 

 یتنس

 

 

 

 یلیسال تحصکی

 ساله3 دوره

 ی/یر: برنازهسالانه یبررس نهیفرا  روع -

کنفرانس  یبرا  هنوزاده و انهیسال کنفرانس

  ینیبا ب

 یاکردن زستنهات تزسط استاد: خلاصهوزاده -

ا   یاخلاصه ،گذ ته سال برنازه و اههاف ا 

ها و ا  برنازه یستیل ، ههانجات یهاتیفعال

 یسال بعه یخاص برا اههاف

 گروه ریزه یابیار  -

 فی: تزصانهیسال ینیفرت با ب یسا وزاده -

 اههاف یاستاد رو شرفتیا  ر یداستان

 انهیسال ینیبا ب فرت ینیبا ب -

 انهیسال ینیبا ب گ/ارز به راسخ -

 گ/ارز  قیا  طر ریبه زه یابیانتقال ار   -

 انهیسال ینیبا ب فرت ا  سیرئ ینیبا ب -

 

  انیدانشجز -

 دهنهگانوزز ز -

زسئزل  ای، سرررست و ریزه  انهیسال نوادا

 و دانشجز و هم ار میزستق

 دانشجز و هم ار  سالهدوره سه کی نوسوتایم

  ریو زه دانشجز یوزز   طیزح در عمل رد زشاههه انهیسال سام هوستون

 است  ٪50نظر دانشجز  و ن  یابیخزدار  انهیسال یسوریم
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بر  زاهه است؛ لذا ا   یزشتن یابیار   نظات  سالهر نزیز هاپکجان

کمک گرفته  یزصاحشه و نظرسنج – زشاههه

   زدیز

 ررونهه و هم ار - دانشجز

 یوزز  

 یابیار   و انیهمتا زرور یابیخزدار   ایجورج

 دانشجز

 

 وتاهی

 کانزاس 

 منچستر

 

 

 

 انهیسال

 

 انهیسال ینیبا ب

 گ/ارز قیطر ا  ریهز به یابیار   انتقال

 

 

 و هم ار  دانشجز

 ینایکارول

 یشمال

 هم ار و دانشجز استاد  اریدست یبرا بارکی سال 5 هر ینیبا ب یادوره

 

از هر دو روش  یمورد بررس یهاتمام دانشگاه باًیتقر

 انیپا ای یلیهر ترم تحص انیپا یعنی یو تراکمکه  ینیتکو

. دهندیرا انجام م یابیزشار یلیهر سال تحص انیپا ایدوره و 

انجام  یابیارزش یندیچه فرا یو ط یبه چه شکل نکهیالبته ا

در  لطور مثامتفاوت است به یدر هر دانشگاه شودیم

که اهداف  گردیارسال م دیبه اسات یانامه یدانشگاه کالگر

صورت شفاف در آن به یابیارزش ندیو انتظارات و نوع فرا

 کی یدر بدو ورود دانشگاه تنس نکهیا ایدرج شده است و 

خصوص نحوه برخورد در شودیکتاب راهنما به افراد داده م

 تهیمصوبات کم بههتوجبا یهر دانشگاه زین یابیارزش جیبا نتا

 یاگسترده فیط یعنی کندیاستاد متفاوت عمل م یابیارزش

استاد تا گذراندن  کیاز اخراج  یعنی ردیگیرا در بر م

تا پرداخت و اعمال در ارتقاء استاد انجام  یبرنامه اصلاح

 .(5جدول طبق . )شودیم

 یابيبه استاد و نحوه برخورد ارزش رسانیاطلاع نحوه – یابي: نوع ارزش5جدول شماره 
 جهینحوه برخورد با نت  یرساننحوه اطلاع یابینوع ارزش نام دانشگاه

 یابیارزش

 یتراکم -ی نیت ز یکلگر

 (دوره یانتها)

 -ف اهها) ازل  است هات بهو در نازه فتایدر

 (یابیار   نهیفرا–انتظارات 
 

دانشگاه  تیدر سا نیصزرت ونلابه نهیو فرا اههاف یتراکم -ی نیت ز گانیشیم

  هه است. یبارگ/ار هیاسات یبرا

دو سال  اثربزدنیدر صزرت ب-

   زنهیکنار گذا ته ز

بزدن در صزرت اثرب ش -

 تیررداخت صلاح ستمیس

   نازهنییو یتراکم -ی نیت ز نوادا
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 یتنس

 

 

 

 یتراکم -ی نیت ز

 

 

 

 کیززرد انتظار در قالب  یهاو برنازه فیوظا تمات

 . زدیداده ز حیتزض هیکتاب راهنما به اسات

 

نمره  افتیدر صزرت در -

تحت  یعلمئتیعمل رد ه

و  "ا  انتظارات  ترنییرا "عنزان 

 ت لا "دور  هن ا  انتظارات  "

دا ته  یبرنازه اصلاح کیاست 

 با ه.

 " عنزان دا تن صزرت در -

 او به " انتظار حه ا  شیب

عمل رد  اساسبر هی هر شیاف/ا

 . زدیداده ز merit pay ای

 

 یبرا یفرصت، انتظارات و فیوظا درج بر علاوه یتراکم - ینیت ز ایجورج

 .است  هه داده قرار یابیار   نمره به راسخ
 

 ستون سام هو

 

ی، وزز   یزثل ت نزلزژ ییاستانهاردها ینیت ز - یتراکم

استاد  اریدر اخت یوزز   ییراس گز یاستانهاردها

  ردیگیقرار ز

 

  یسوریم

 

 تیعمل رد تزجه خاص  هه لذا رعا طهیبه ح چزن یتراکم - ینیت ز

 گریکنار د /ین یاخلاق یاستانهاردها و زاتاال/

 .دارد ضرورت هه استانهارد یهادستزرالعمل

 

 نوسوتایم

 

 یابیار   تهیتزسط کم ارهایو زع استانهاردها یتراکم - ینیت ز

 هیاسات اطلاعه وب دنشگاه ب قیزش ص و ا  طر

  رسهیز

ا  ررداخت  قیتشز یبرا

 . زدی( استفاده زهی هر)

  وتاهی

 نوادا

 نزیجانز هاپک

 کانزاس 

  یسوریم

 منچستر

 یشمال ینایکارول

 

 

 

 یتراکم -ی نیت ز

 

 

دانشگاه  تیدر سا نیصزرت ونلابه نهیو فرا اههاف

  هه است. یبارگ/ار هیاسات یبرا

 

 یول دارندرا ها برنامه خاص خود همه دانشگاه ،بازخورد در

 یااشاره شودیمنتقل م دیبه اسات دبکیچگونه ف نکهیا

 در مثال طورهب وارده رادیا رفع درخصوص اما اندننموده

 رادیا به نسبت استاد بودنپاسخگو به نسبت ینست دانشگاه

 را بهبود جهت یزیربرنامه و ریمد به ینگارنامه روش وارده

 .است نموده دیق مشخص صورتهب

 

 
 و نتيجه گيري بحث
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 ریکه در مس دهدیمختلف نشان م یکشورها یهاگزارش

لازم است ابتدا فلسفه، اهداف، نقش  یابیارزش ندیتکامل فرا

و جامعه  یدر سطوح مختلف آموزش عال یابیارز تیو اهم

نظام  یها و عملکردهااصول، روش نیشناخته شود.همچن

شوند  نییو تع فیصورت شفاف تعرو به یبه درست یابیارز

در امر  یستیبا ییها و استانداردهاابزار، شاخص چهکه از 

بهره  یسطح اعتبار نظام آموزش عال نییمنظور تعبه یابیارز

 جست.

 یآموزش عال یهاها و مؤسسهدانشگاه یجهان امروز برا در

شده که نقش  میترس یالمللنیدر سطح ب یاصل فهیپنج وظ

 ینهادو چند ینقشبه چند ینهادو تک ینقشآنها را از تک

 ،یها شامل آموزشو نقش فیوظا نیاند. اهم انموده نییتب

 . دباشیم یاو رشد حرفه یانتشارات ،یخدمات ،یپژوهش

 انیب یراتییرا با تغ هاطهیح نیها ااز دانشگاه یبعض چهاگر

طور مثال دانشگاه سام هوستون به آموزش، تلاش اند بهکرده

و  یاو رشد حرفه هاتیفعال ،یو پژوهشگر یاحرفه

 سوتانهیپرداخته و دانشگاه م یآموزشریغ یهاتیفعال

شاره دارد ا زین یشهروند طهیفوق به ح یهاطهیبر حعلاوه

بودن است. آنچه که مهم محوررسالت یهمگ هیمادرون یول

 نیاز تحقق ا نانیحصول اطم یاست که برا نیاست ا

ها و در دانشگاه یابیارز یهاستمیس یبه طراح ازین فیوظا

 شیافزا گریعبارت داست به یآموزش عال یهامؤسسه

 ترقیدق ییکشورها با هدف شناسا یدر بعض یابیارزش طهیح

 است . دیاسات یهاطهیح

 ندیفرا کیعنوان به یدانشگاه یابینظام ارز گریعبارت د به

هر  تیفعال یاز ابتدا دیبا ینظام دانشگاه یندهایاز فرا

تا  ابدیو استقرار  یطراح یمؤسسه آموزش عال ایدانشگاه 

و  ژهیو یهاو هدف تیبتواند از تحقق رسالت، مأمور

 کند. دایپ نانیمگانه دانشگاه اطپنج فیوظا

 یدانشگاه یابیاست که نظام ارز ریپذامکان یامر زمان نیا

 ،یعلمئتیداد )دانشجو، ه)عوامل درون تیدرباره مطلوب

داد (و عوامل برون یریادگی س،یتدر ندیفرا ،یبرنامه درس

عمل طور مستمر قضاوت به(( بهداتی)دانش آموختگان، تول

 ،یپژوهش ،یآموزش آن جهت بهبود امور جهیآورد و نت

و عرضه خدمات  یارشد حرفه ،یانتشارات ،یخدمات

 .ردیبه جامعه قرار گ یتخصص

گسترده  یهاطهیکه با وجود ح دهدیحاضر نشان م مطالعه

ها سه دانشگاه یابیارزش یهااکثر نظام د،یعملکرد اسات یبرا

 تیآموزش، پژوهش و خدمات را به لحاظ کم یاصل طهیح

. کنندیم یابیفاده از منابع متنوع ارزشبا است تیفیو ک

 دهندیوزن را م نیشتریآموزش ب طهیکه به ح ییهادانشگاه

دانشگاه  انیم نیترند. در ادر انجام رسالت خود موفق

دانشگاه  ایدرصد به بالا و  50 صیبا تخص یسوریم

را به حوزه  یابیدرصد ارزش 70تا  50 یشمال یلونایکار

 یهاملاک یدهد. با انتخاب و وزنانآموزش اختصاص داده

هر دانشگاه  کیبر اساس رسالت و اهداف استراتژ یابیارزش

. شودیدر تحقق آنها مشخص م دیتلاش و سهم اسات زانیم

(8) 

منبع و در مراکز آموزش  نیها مهمتردر سازمان یانسان منابع

رکن محسوب  نیترو گران نیمهمتر یعلمئتیه یعال

از  یکیعملکرد آنان  یابیرو ارزش نی( از ا9) شوندیم

جهت  رانیمد یاصل یهاتیعوامل مهم سازمان و از مسئول

 (۱0. )باشدیاعضا م یو ارتقا یاحفظ، توسعه حرفه

ضرورت قضاوت در مورد عملکرد  لیدلا نیمهمتر از

صورت عملکرد به یوربهره ت،یفیمستمر ک یارتقا د،یاسات

 یکارها یریگیخورد و پارائه باز قیاز طر یو گروه یفرد

است.  یو گروه یبه اهداف فرد یابیشده جهت دستانجام

 ،یخدمات آموزش یابیو ارزش یکم یریگ( اندازه۱۱)

 دینسبت به تمد یریگمیبه تصم دیاسات ینیو بال یپژوهش
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( ۱2) دیاسات شدنیرسم ایارتقاء  ،ینیگزیداد، جاقرار

ها در دانشگاه تهسیپرداخت شا یهانظام جادیو ا ییپاسخگو

 .کندیم یانی( کمک شا9)

جمله من یخاص یدنبال اهدافبه یآموزش یابیدر ارزش ما

 یاستاد و هم برا یهم برا یابیو توسعه ابزار ارز ریرشد فراگ

دهنده از هر جهت آموزش دیبا انیم نی. در امیهست رانیمد

 یرا برا ریآماده باشد تا بتواند فراگ یآموزش تیفعال یبرا

ارتقاء  یابر عتای. طبدینما قینقش فعال تشو کی یفایا

مختلف کمک  یهااز راه توانیاستاد م یهایتوانمند

ها راه نیاز ا یکیاستاد  یابیارزخود انیم نیگرفت که در ا

مختلف نقش استاد متفاوت ذکر  ی. در کشورهاباشدیم

 یاستانداردها تی( و رعا۱2) یینشده و همه بر پاسخگو

 وضوح( لذا به۱3) رودیاستاد انتظار م کیاز  یعملکرد

ملاحظه  یابیارزاستانداردها را در خود تیرعا نیا توانیم

و  یامرحله یابیمثل ارز یو همکاران موارد یلینمود. د

 یابیارزش ان،یدانشجو ترمانیبازخورد م د،یاسات یانیپا

را  یاو طرح توسعه حرفه دیاسات یابیارزخود ترم،انیپا

که  یبا مستندات یابیارزخود نی. ادانندیم یابیارزش یاجزا

ها به لذا اکثر دانشگاه شودیشده بهتر محقق م ینیبشیپ

 یبررس یابزار معتبر برا کیعنوان پرونده عملکرد به

پرونده شامل اهداف  نیا کنندیاستفاده م دیعملکرد اسات

وسعه ت س،یاستانداردها، فنون تدر ها،تیمسئول ،یآموزش

 (۱4. )شودیم ادهاستف انهیو سال یصورت کتببه یاحرفه

 یبهبود توانمند یبرا یقو کیتکن کی دیاسات یابیارزخود

در  اشییدر مورد توانا یاستاد است و با اعتقادات و

از  یکی یابیارزشدر ارتباط است. خود رانیآموزش به فراگ

در  دیتاسا یو کارآمد تیفیک یمهم و مطمئن برا یابزارها

 باطدر ارت یقیعم نشی( و ب۱5) رودیشمار مبه یآموزش عال

 نیترو مناسب نیو بهتر دهدیبا نقاط قوت و ضعف ارائه م

و توسعه  شرفتیپ یهایخط و مش نیتدو ینقطه شروع برا

 یبرا وهیش نیبتوان گفت بهتر دی. شادهدیرا نشان م

که  یانزم رایاست، ز یابیارزاستاد خود کیاز  یابیارزش

 یدرباره نحوه آموزش به خود و یقضاوت و داور تیمسئول

 صیخود را نامناسب تشخ یهاتیفعال جهیشود و او نت محول

به عملکرد خود را  دنیبخشاصلاح و بهبود تیدهد، مسئول

 شتریکار بتازه دیدر اسات یابینوع ارزش نی. ارفتیخواهد پذ

 ( ۱6مؤثر است. )

وجود دارد  دیاسات یابیرزخودا یبرا یمختلف یهاروش

از کلاس درس،  ییدئویبه ثبت و توانیجمله ممن

 اتیو نوشتن جزئ یدفتر روزانه آموزش کی ینگهدار

که  ییزهایچ ایداده  ادیکه  ییزهایمثل چ شرفتیپ

 بهتر انجام شود و... اشاره نمود. توانستیم

 ندیدر اصلاح فرا یادیاستاد تا حد ز یابیخودارز چهاگر

نبوده و لازم  یکاف ییتنهابه یاست ول گذارریتأث یشآموز

 یبرا دیبه اسات دبکیبهره برد. ف هادبکیف گریاست از د

 دبکیهدف ف قتیاست در حق یبهبود عملکرد در سال بعد

 یبخش برااثر یاستراتژ کی نییبا عملکرد پا دیدر اسات

( نظرات ۱7. )شودیدانشجو محسوب م یابیبهبود ارز

 دبکیدارد. امروزه ف ینقش اساس انیم نیدر ا انیدانشجو

ها جهت دانشگاه یمنبع ارزشمند برا کیعنوان دانشجو به

 ( ۱9, ۱8. )شودیاستاد محسوب م یابیارزش

اصل در ارتقاء و  کی انیاستمرار در گرفتن نظرات دانشجو 

لذا انجام آن در همه  باشدیاستاد م یبهبود حوزه کار

 گریم است. البته در کنار دانشجو دها و هر ترم لازکلاس

 یدوره زمان کی یبسته ط کیصورت به یابیموارد ارزش

 رهدو کیها از دانشگاه یطور مثال در بعضبه شودیانجام م

( 27-23) انهیسال ی( و در بعض22-20) شودیم اریساله معسه

 .شودی( انجام م30ترم )هر یو در بعض

به  توانیم دیاسات تیصلاح یریگاندازه یابزارها گرید از

 نیاشاره نمود. در ا انیدانشجو یریادگیاساس بر یابیارزش
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 یلیتحص شرفتیبا پ یریادگی زانیروش معمولاً از م

استفاده  دیاسات یستگیعنوان ملاک شابه رندگانیادگی

 لیاز وسا انیدانشجو یریادگی زانیم نییتع ی. براشودیم

 ایو  یدرس فیتکال ،یمانند امتحانات کلاس یوناگونگ

روش را  نی. اشودیشده استفاده ماستاندارد یهاآزمون

شرط معلم دانست، به یابیروش ارزش نیاز بهتر یکی توانیم

 جادیمعلم ا یهدف آموزش نیترشود مهم رفتهیآنکه پذ

 در شاگردان است. یریادگی

استاد  یابیابزار ارزش گریتوسط همکار از د یهایابیارزش

 یو شواهد شودیانجام م ینیصورت تکوبه شتریاست که ب

. شودیآماده م هایابینوع ارزش نیا یبازخورد رو یبرا

 ایدن یهادر اکثر دانشگاه هیرو کی انیتوسط همتا یابیارزش

صورت مورد بحث به یهاکه در اغلب دانشگاه باشدیم

 ایاستاد آ یابیدر ارزش نکهیشفاف قابل ملاحظه است. ا

چه نگاه همکار، اگر ایو  کندیر قضاوت مدانشجو بهت

 یفاکتورها یهمکار در مشاهده کلاس موشکافانه است ول

 یاز دقت و صحت آن بکاهد ول تواندیم یاکنندهمخدوش

 کی یریادگیآن در  ریمستمر و تأث یریعلت درگدانشجو به

. شودیاستاد محسوب م یابیارزش یخوب برا یلیخمنبع 

(28) 

و اجرا در  یدر طراح دیاست که اسات نیا مسلم است آنچه

و  تیفیبه ک دی( استاد با29شوند ) ریگدر یابیارزش ستمیس

 تیراه با رعا نیآموزش خود پاسخگو باشد و در ا تیکم

 یابیسطوح مختلف در آموزش در ارزش یهاتیاولو

 یابیبه ارز توانیموارد م نیمشارکت کند از جمله ا

تعاملات با  زانیستقل ـ مطور مبه انیوتک دانشجتک

 ق،یدانشجو در تحق میمستق یریدرگ زانیدانشجو، م

 ،یآموزش یهابرنامه ایدادن دانشجو در پروژه مشارکت

فصل از کتاب به  کی ایدانشجو در نوشتن مقاله  یریکارگبه

 ،یداخل یهادر ارائه انیدانشجو یریگکارهمراه استاد، به

توسط  یآموزش یهایقدردان تافیاستاد، در یمل ای یامنطقه

 یهاگاهکار ،یآموزش یهاحضور در کنفرانس زانیاستاد، م

و ... اشاره  یبحث آموزش یهامشارکت در گروه ،یآموزش

پروتکل  نیبه تدو ازیتمام موارد فوق ن یاجرا ینمود که برا

 است. نامهنییو آ

 نیکه ب دیاسات یابیمطالعه به دو هدف عمده ارزش نیا در

که  میمورد نظر مشترک بود برخورد کرد یهادانشگاه همه

 یورو بهره تیفیارتقاء مستمر ک یعنی ینیاهداف تکو یکی

اهداف  یگریبود و د یاو حرفه یعملکرد و توسعه فرد

 زیاساس ن نیبود که بر هم یتیریمد یریگمیتصم یبرا یینها

 طور مثالبه ردیگیانجام م زین یانیو پا ینیتکو یابیارزش

 یبرا یانیو پا یامرحله یهااز داده نزیهاپک دانشگاه جان

 یو عمود یافق عیدر مورد ترف یریگمیتوسعه مداوم و تصم

 .کندیاستفاده م

طور شفاف قابل ها بهکشور یکه در بعض یمسائل گرید از

 یبرا یو علم یاصول ینیبازب ندیاز فرا نکهیملاحظه است ا

 (  32-30. )برندیه مبهر یابینظام ارزش یسازایپا

هر دانشگاه بر اساس  یابیارزش اسیخصوص مقدر 

از نمره  یطور مثال بعضبه کندیالعمل خود عمل مدستور

نمره را در  ی( و بعض33) رندیگیکمک م یابیارزش یبرا

( آمده مطرح 3( که در جدول شماره )34قالب رتبه )

 جیخصوص نحوه برخورد با نتادر نی. همچنکنندیم

 یداخل یهاصورت دستورالعملبه هادانشگاه زین یابیارزش

کنار گذاشتن از  ندیفرا یمثلا بعض کنندیخود عمل م

در  ایاصلاح و  یمدت زمان خاص برا کیدر  سیتدر

در نظر گرفته  یستگیپرداخت شا ستمیس یبخشصورت اثر

و گذراندن دوره  ندیفرا گرید ی( و بعض33) شودیم

در نظر گرفته  ظاردور از انت یابیت ارزشنمرا یبرا یاصلاح

 (34شده است. )
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 یهامطالعات مختلف در دانشگاه یبنداز جمع تینها در

قابل  ریز یهاگام دیاسات یابیخصوص ارزشدر ایمعتبر دن

و روشن اهداف،  قیدق نییاست که عبارتند از تع هیتوص

 بهبود یدر برنامه یابیکنندگان در ارزشدادن شرکتدخالت

 عیتوسعه وس زیارتباط باز و ن کیاستفاده از  ،یابیروند ارزش

از  نانیاطم ،یابیارز ستمیو بعد از تطابق س نیابزار قبل، ح

 یآورمنابع جمع نییتع ستم،یس بودنیو قانون ریپذانعطاف

در  یفرع یهاتیهر کدام از مسئول یابیارزش یاطلاعات برا

ابع مختلف مثل استفاده از من ،یابیارزش یآغاز دوره

 یآموزش روندهپ – انیدانشجو - انهمتای – یابیارزشخود

 یو استانداردها ارهایمع فیاطلاعات، تعر یآورجمع یبرا

 ها،ابیآموزش ارز ،یآموزش یهاتیهر کدام از مسئول

 ینیبازب تیآموزش ناظران در دادن بازخورد، و در نها

 حتماً انجام شود. یابیارزش ستمیس یادوره

 یهاظاماکثر ن د،یاسات طهیبا وجود تنوع در حمطالعه  نیا در

ش، آموز یاصل طهیدر سه ح ایمعتبر دن یهادانشگاه یابیارزش

و انتخاب  ارهایبه معتوجهدارند. با تیپژوهش و خدمات فعال

اساس اهداف و رسالت بر یکه همگ یابیارزش یهاملاک

تاد و سنجش عملکرد شده است نقش اس هیآن دانشگاه ته

 کهنیدارد و ا تیاهم اریاو در تحقق آن اهداف بس یآموزش

ته و دانس یریادگی ندیفرا یهااز قسمت یکیرا  یابیارزش

 دنبال داشته باشد.را به یریادگیارتقاء  دیبا

 تقدير و تشكر:

را دارم. کمال تشکر  یمانیاز استادم سرکار خانم دکتر 

 .ندارم تضاد منافع گونهچیه نجانبیا
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