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و  19به دلیل اهمیت مساله تاب آوری و کنترل استرس در جهت بهبودی سریعتر بیماران مبتلا به کووید  مقدمه:

های جامع کشوری در کاهش عوارض ناشی از ابتلا به این بیماری، در این همچنین نقش آموزش دستور العمل

زان استرس درک شده ومیزان بر می 19کشوری کووید هایدستورالعملپژوهش تلاش شد تا به تاثیر آموزش جامع 

 .تاب آوری مبتلایان به این بیماری پرداخته شود

 خدمات مراکز در 1401 خردادماه در کنترل و مداخله گروه دو در که است یتجرب شبه پژوهش نیا :روش کار

 یکرونا تست که بود یافراد هیکل شامل یآمار جامعه. شد انجام مقدس مشهد شهرستان 3 شماره سلامت جامع

 مورد افراد ،یحضور ارتباط امکان عدم به توجه با. بودند یبهداشت پرونده یدارا نایس سامانه در و شده مثبت آنها

 در مورد 68 وتعداد شده انتخاب ساده یتصادف روش به نایس سامانه در آنها کیالکترون پرونده به مراجعه با نظر

زبده که  یها توسط کارشناس بهداشت. آموزشگرفتند قرار شاهد گروه در مورد 34 و( بعد و قبل)  مداخله گروه

 یاجتماع یهاو استفاده از شبکه یمکالمه تلفن قیستاد مبارزه با کرونا بود از طر هایدستورالعمل نیآخر انیدر جر

 ،یزوج یهاو آزمون کا مجذور تست قیطر از هاداده. دیگرد یها جمع آورپرسشنامه قیارائه شد. اطلاعات از طر

 .شدند لیوتحل هیتجز SPSS 26مک نمار با نرم افزار  ایو  لکاکسونیو

 نیشتریبدرصد گروه مداخله مرد بودند.  9/۵۲گروه شاهد و  درصد3/3۵ بینشان داد که بترت هاافتهی  :نتايج

اثر  اندازه. بودند سال 31-3۵ یسن گروه در( درصد ۵/۲6 و 4/3۲بیترت به) شاهد و مداخله گروه یسن درصد

درصد بود. سطح معنا  ۵6و کاهش استرس درک شده  یتاب آور رب یجامع کشور هایدستورالعملآموزش 

نشان دهنده تفاوت  معنا دار  نیکه ا بوده 0۵/0و استرس درک شده کمتر از  یتاب آور ریهر دو متغ یبرا یدار

مک نمار ( در  ایو  لکاکسونیو ،یزوج یهاو آزمون یکا مجذورآزمون) تست  شینمرات پس آزمون و پ نیب

 باشدیگروه مداخله م

و  استرس درک شده گردیدهباعث کاهش  19دیکوو یجامع کشور هایدستورالعملآموزش   :نتیجه گیری

 هایدستورالعمل یهاآموزش تیمطالعه بر اهم نیا جی. نتادهدیم شیرا افزا 19 دیمبتلا به کوو مارانیب یتاب آور

 .دارد دیسلامت جامعه تاک تیو در نها مارانیسلامت ب یدر ارتقا 19دیکوو یجامع کشور
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 عزت تبريزی  و همکاران                    19بر میزان استرس درک شده و تاب آوری بیماران مبتلا به کوويد  19بررسی تاثیر آموزش دستورالعملهای جامع کشوری کوويد 

 

 یآور تاب پرسشنامه:  1 وستیپ

 :   یکننده گرام شرکت

خود را طبق  پاسـخ اسـت، نـداده رخ برايتان هنوز موردي اگر. کند می صدق شما مورد در چقدر زير عبارات که کنید مشخص ًلطفا

 دیرا بدون پاسخ نخواه یعبارت نکهيشما و ا ياين که داراي چه احساسی بوديد اگر آن اتفاق می افتاد، بیان کنید. قبلا از همکار

 از همکاري شما بسیار متشکريم                                                                                     .         شودیم یگذاشت، قدردان
 

 کاملاً 

 نادرست  

بندرت 
 درست  

 گاهی 

 درست  

 اغلب 

 درست  

همیشه 
 درست  

 ردیف   گویه هاي مقیاس تاب آوري  

 ۱ وقتی تغییري رخ می دهد می توانم خودم را با آن سازگار کنم.                 

ا او درزمان استرس به من کمك می کند.                 ۲  حداقل یك نفر هست که رابطه نزدیـك و صـمیمی ام بـ

 ۳  وقتی که راه حل روشنی براي مشكلاتم وجود ندارد، گاهی خدا یا تقدیر می تواند کمك کند.                 

 ۴  می توانم براي هر چیزي که سر راهم قـرار مـی گیـرد، چـاره اي بیاندیشم.                 

هـا و اند که می توانم با چا لش موفقیت هایی که در گذشته داشته ام چنان اطمینانی در من ایجاد کرده               
 مشـكلات پـیش رو برخـوردکنم.  

 ۵ 

 ۶  وقتی با مشكلات مواجه می شوم سعی می کـنم جنبـه خنـده دار آنها را هم ببینم.                 

 ۷  لزوم کنار آمدن با استرس موجب قوي تر شدنم می گردد.                 

 ۸  پس از بیماري، صدمه و سایر سختی ها به حال اولم بـازمی گردم.   ًمعمولا               

 ۹  معتقدم که در هر اتفاق خوب یا بدي مصلحتی هست.                 

 ۱0 در هر کاري بیشترین تلاشم را می کنم و بـه نتیجـه هـم کـاریندارم.                 

 ۱۱  معتقدم که علیرغم وجود موانع، می توانم به اهدافم دست یابم.                 

 ۱۲ حتی وقتی که امور ناامید کننده می شوند، مأیوس نمی شوم.                 

هكجا مراجعه کنم.                   ۱۳  در لحظات استرس و بحران، می دانم که براي کمك گـرفتن بـ

 ۱۴  وقتی که تحت فشـار هسـتم تمرکـزم را از دسـت نمـی دهـم ودرست فكر می کنم.                 

 ۱۵  م که خودم مشكلاتم را حل کنم تا این که دیگران تمامی تصمیم ها را بگیرند.  ترجیح می ده               

 ۱۶  اگر شكست بخورم به راحتی دلسرد نمی شوم.                 

 ۱۷  وقتی با چالش ها و مشكلات زندگی دست و پنجه نرم می کـنم،خود را فردي توانا می دانم.                 

در صورت لزوم می توانم تصـمی مهـاي دشـوا ر و غیرمنتظـره اي بگیرم که دیگران را تحت تأثیر قرار                 
 میدهد.  

 ۱۸ 

 ۱۹  می توانم احساسات ناخوشایندي چـون غـم، تـرس و خشـم راکنترل کنم.                 

 ۲0  براساس حدس و گمان عمل کنی.  ًدر برخورد با مشكلات زندگی، گاهی لازم می شـود  کـه صـرفا               

 ۲۱  در زندگی یك حس نیرومند هدفمندي دارم.                 

 ۲۲  حس می کنم بر زندگیم کنترل دارم.                 

 ۲۳  چالش هاي زندگی را دوست دارم.                 

 ۲۴  بدون در نظر گرفتن مواقع پـیش رو، بـراي رسـیدن بـه اهـدافمتلاش می کنم.                 

 ۲۵  بخاطر پیشرفت هایم به خودم می بالم.                 
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 و همکارانعزت تبريزی                      19بر میزان استرس درک شده و تاب آوری بیماران مبتلا به کوويد  19بررسی تاثیر آموزش دستورالعملهای جامع کشوری کوويد 
 

  استرس اضطراب، ،یافسردگ اسیمق پرسشنامه: 2 وستیپ

 :   یکننده گرام شرکت

دهد مشخص  یپاسخ نشان م يروبرو کهرا  يعدد ديدار لحظه همان در که یاحساسو سپس با توجه  دیاز عبارتها رابخوان کيهر لطفا

 نيرسد به بهتر یکه به نظرم دیده ی. بلکه پاسخدینکن یعبارت چیرا صرف ه يادي. وقت زستیغلط ن ايدرست  یپاسخ چی. ه دیکن

 یگذاشت، قدردان دیرا بدون پاسخ نخواه یعبارت نکهيشما و ا يقبلا از همکارکند.  یم فیوجه احساسات شما را در حال حاضر توص

 .  شودیم

 از همکاري شما بسیار متشکريم    

 هاپاسخ سوالات

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  . رمیمشکل است آرام بگ ميبرا.1

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  شود. یمتوجه شده ام دهانم خشک م.2

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  را تجربه کنم  ینوع احساس خوب چیکنم بتوانم ه یفکر نم. 3

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  مشکل است . ميتنفس کردن برا.4

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  قدم شوم . شیسخت است در انجام کار پ ميبرا.5

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  دهم. یواکنش نشان م یبه طور افراط ميها تیبه موقع.6

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  کنم. یدر بدنم احساس لرزش م.7

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  کنم. یمصرف م ياديز یروان يکنم انرژ یاحساس م.8

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  دست بزنم . يبه کار احمقانه ا ايها دچار ترس شوم  تیموقع ینگرانم که مبادا در بعض.9

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  ندارم که منتظرش باشم. يزیکنم چ یاحساس م. 10

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  کنم. یو سر درگم احساس م شانيخودم را پر .11

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  آرام بودن و در آرامش به سر بردن برايم مشکل است.. 12

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  احساس دل مردگی و دل شکستگی دارم .. 13

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  (صبر و تحمل ندارم )چیزي که مرا از کار بازدارد بی تحمل و نابردبارمنسبت به هر . 14

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  احساس می کنم که هر لحظه ممکن است دچار ترس و وحشت شوم.. 15

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  قادر نیستم درباره خیلی چیزها شور و اشتیاق از خود نشان دهم . .16

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  احساس می کنم به عنوان يک فرد ارزش زيادي ندارم .17

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  فکر می کنم بسیار زودرنج و حساس هستم.. 18

مثلا  )کند  یکار م يرعادیانجام دهم متوجه شده ام که قلبم غ یبدن تیگونه فعال چیکه ه نيبدون ا. 19
 (چند لحظه ياز کار افتادن آن برا ايقلب  ديضربان شد

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا 

  □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  بدون هیچ دلیل موجهی احساس ترس می کنم.. 20

 □4 زياد □3 متوسط □ 2تا حدي □1اصلا  معنا است یب یکنم زندگ یاحساس م .21

 

 


