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همراه  یهاچون تلفن یمتنوع یکیالکترون یهااست که با ابزار یریادگیاز  ینوع یکیالکترون یریادگی  :مقدمه

 یریو انعطاف پذ یآموزش یهانهیدر هر زمان و هر مکان، کاهش هز یهمچون دسترس ییایو مزا شودیانجام م

بر تلفن همراه جهت آموزش  یبتنم یبرنامه کاربرد یابیاجرا و ارز ،یرا داراست. مطالعه حاضر با هدف طراح

 .انجام شده است عیمزمن شا هایبیماریدر منزل از  یمبحث مراقبت پرستار

نرم افزار بود که در سه مرحله  یطراح کردیبا رو ،یکاربرد -توسعه ایمطالعه  کیپژوهش حاضر  :روش کار

 یبرا ازیمورد ن یهاهمراقبت در منزل، عناصر داد یپرستار یانجام شد: در مرحله اول بر اساس سرفصل درس

 یساخته، اعتبارسنج حققم یستی. سپس در قالب چک لدیگرد نییبر تلفن همراه تع یمبتن یبرنامه کاربرد یطراح

بر  یمبتن یارسال شد. در مرحله دوم، برنامه کاربرد یگروه پرستار یعلم ئتیه یپنج نفر از اعضا یمحتوا برا

. در مرحله سوم، به منظور دیگرد یطراح دیدر منزل در بستر اندرو یتلفن همراه، جهت آموزش مراقبت پرستار

دو هفته استفاده، نصب و پس از  یپرستار انینفر از دانشجو  30همراه  تلفن یاستفاده، برنامه بر رو تیقابل یابیارز

  شد.  یابیکاربر ارز تیاستفاده و رضا تیپرسشنامه استاندارد قابل

مووزمن از  هووایبیماری یبوورا یمربوووب بووه مراقبووت در منووزل در برنامووه کوواربرد یآموزشوو یمحتوووا :نتااا  

و  یطنووان نعوواع بیآسوو ،یمووزمن تنفسوو یموواریب ،یسووکته م ووز ،یفشووارخون، سووکته قلبوو ابووت،یجملووه د

 تیووپرسشوونامه قابل ینمووره کلوو نیانگیوواسووتفاده از برنامووه نشووان داد م تیووقابل یابیووارز جیسوورطان ارا ووه شوود. نتووا

 بنووودی طبقوووه مطلوووون سوووط  در کوووه بوووود 9 از  40/7 ±   42/1 انیدانشوووجو دگاهیووواسوووتفاده از برناموووه از د

 .  شودیم

در  یعمل ناتیرا به صورت تمر یدانش نظر تواندیبر تلفن همراه م یمبتن یهااستفاده از برنامه :نتیجه گیری

مناسب در جهت بهبود آموزش آنان مورد استفاده قرار  یآموزش یهاو به عنوان ابزار دینما لیتبد انیدانشجو نیب

 .ردیگ
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 پرسشنامه قابلیت استفاده و رضایت کاربر

لطفا پس از مطالعه موارد زیر، نظرات خود را در مورد برنامه مبتنی بر تلفن همراه مراقبت در منزل در قالب پاسخ های ارائه شده از 

 مشخص کنید. 9صفر تا 
 پاسخ 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 پاسخ عنوان ردیف

 شما در باره برنامه کاربردی چیست؟ نظر کلی

 بسیار خوب           بسیار بد کارکرد کلی برنامه کاربردی 1

 بسیارآسان           بسیاردشوار میزان راحتی کار با  برنامه کاربردی 2

 رضایت بخش           نا امید کننده احساس کاربر در رابطه با کار با  برنامه کاربردی 3

 قوی           ضعیف کلی  برنامه کاربردیطراحی  4

 مهیج           خسته کننده کار مداوم با  برنامه کاربردی 5

انعطاف ناپذیر  قابلیت انجام تنظیمات  برنامه کاربردی 6
 نیست

 انعطاف پذیر است          

 صفحه نمایش

 آسان بسیار           بسیاردشوار میزان خوانایی حروف در صفحه نمایش 7

استفاده از عبارات مشخص جهت تسهیل انجام  8
 وظایف کاربر

 زیاد استفاده شده           استفاده نشده

 بسیار واضح           مبهم سازماندهی اطلاعات در  برنامه کاربردی 9

 بسیار واضح           مبهم توالی صفحه نمایش 10

 کاربردیاصطلاحات و اطلاعات استفاده شده در برنامه 

 همسان           ناهمسان استفاده از اصطلاحات در  برنامه کاربردی 11

 زیاد           هرگز کاربرد اصطلاحات مرتبط با وظایف کاربر 12

 همسان           ناهمسان محل پیغام ها در صفحه نمایش 13

 بسیار واضح           مبهم پیام جهت ثبت داده های ضروری 14

پیام های  برنامه کاربردی  جهت تکمیل وظایف  15
 کاربر

 همیشه وجود دارد           هرگز وجود ندارد

 کمک کننده است           کمک کننده نیست پیام های خطا 16

 قابلیت یادگیری برنامه کاربردی توسط کاربر

 بسیارآسان           بسیار دشوار یادگیری کار با  برنامه کاربردی 17

یافتن خصوصیات جدید  برنامه کاربردی  از  18
 طریق آزمون و خطا

 بسیارآسان           بسیار دشوار

 بسیارآُسان           بسیار دشوار یادگیری اسامی و کاربرد دستورات 19

 همیشه           هرگز امکان انجام سریع و آسان وظایف 20

 کمک کننده است           نیستکمک کننده  پیام راهنما در صفحه نمایش 21

 بسیار واضح           بسیارمبهم مراجع آموزشی تکمیلی 22

 های کلی برنامه کاربردیقابلیت

 بسیارسریع           بسیار کند سرعت بارگذاری صفحات در  برنامه کاربردی 23

 معتبر           نامعتبر اعتبار  برنامه کاربردی 24

 محدود و مناسب           شلوغ و زیاد های  برنامه کاربردیتعداد قابلیت  25

 آسان           مشکل تصحیح اشتباهات کاربر هنگام ورود داده 26

 بسیارمناسب           هرگز طراحی شده برای کاربران از سطوح مختلف 27
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