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Introduction: Proper triage training can reduce deaths from major incidents and 
disasters. Mobile applications can be an effective tool for triage training due to 
their wide range of benefits. 
Materials & Methods: This quasi-experimental intervention study was conducted 
in the summer of 2023. Overall, 51 emergency workers were selected and 
received triage training through an interactive application based on constructivist 
learning theory. Data were collected through knowledge, performance, and 
satisfaction questionnaires in the pre-test and post-test stages. The content 
validity of the data was confirmed by relevant professors and their reliability was 
also examined and confirmed using Cronbach's alpha. The questionnaires used in 
similar studies have been used and validated. 
Results: The scores for knowledge and performance before and after the 
intervention were (mean ± standard deviation) 20.3 ± 06.65 and                                  
26.3 ±   09.78(t=10.52) and24.3 ± 53.52 and28.1 ± 00.31(t =7.02). The study results 
showed that the mean scores of knowledge and performance after the 
intervention with the educational application Triage had a significant increase 
compared to before the intervention (p < 0.001). Also, the difference in response 
time, which is the result of the performance questionnaire before and after the 
intervention, showed a 4-minute decrease. The average satisfaction among the 
individuals surveyed was reported as 89.05 ± 9.18 percent. 

Conclusion: According to the research results, mobile phone-based education can 

be an appropriate method for teaching various educational topics to healthcare 
staff due to its accessibility, portability, and ease of use. 
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 کننده را فشار دهد ؟ اژیتواند دست تر یمصدوم در صورت درخواست م ای( آج

 باشد ؟ یم 100اعداد تا  3 بیمصدوم قادر به شمارش ضرا ای(آد

 ج نهیگز: حیصح پاسخ

 
 شود ؟ یم هیدر محل حادثه توص اژیتر ندیانجام فرا نیدر ح ریز یاز اقدامات مداخله ا ککدامی – 26

  یزخونری کنترل – دهید بیآس هیناح یبند(آتل الف

 CPR اتعملی انجام – یزی( کنترل خونرب

  یزخونری کنترل – یی( اصلاح راه هواج

  دهید بیآس هیناح بندی آتل – یی(اصلاح راه هواد

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
 

افراد از  نیراه رفتن را دارند به سمت راست بروند . ا ییکه توانا ی:افراد زندیم ادیکننده فر اژیفرد تر دهدی حادثه محل در – 27

 برخوردار خواهند شد ؟ اژیچه برچسب تر

 د(قرمز  اهیج(س  ب ( سبز   ( زرد الف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

از برچسب  کیلمس نشود ،کدام الشیراد هیداشته باشد و نبض ناح قهیبار در دق 20که تعداد تنفس  یفرد اژیتر طی در – 28

 خواهد بود ؟ یمعرف و ریز یها

 د(سبز  ج(زرد   ب ( قرمز   اهی( س الف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

 شود؟یم هیته یچه تعداد مصدوم یفرض برا شیبه صورت پ زیدر دو سا اژیتر فکی – 29

  100-500د(   100-1000ج (    10-25ب(    50-25( الف

 الف نهیگز: حیصح پاسخ
 

قادر به  زیو ن قهیبار در دق 60 الی،نبض راد قهیبار در دق 20،تنفس  ستیقادر به تحرک ن": یفرد شودیمعلوم م اژیتر ی(در ط30

 معرف فرد مدکور است ؟ ریز یاز برچسب ها کیکدام  دیلطفا مشخص کن "باشد  یاطاعت از دستورات م

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
 

 عملکرد پرسشنامه

 "وجود دارند  نجایدر ا یبد حال نیمصدوم"زند یم ادی. فر دودیکه از مصدومان حادثه است به طرف امبولانس م یمرد جوان(  1

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 
 : الیراد هینبض ناح یو دارا قهیبار در دق  36،تنفس  نهیساله با زخم باز قفسه س 30 ی( مصدوم مرد2

http://hmed.mums.ac.ir/
http://hmed.mums.ac.ir/


 

                                                                                                                                                                                            

  http://hmed.mums.ac.ir                                                  1404، تابستان 1، ويژه نامه16افق توسعه آموزش علوم پزشکی، دوره مجلة

 This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License                                       

e 

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 
دچار  شیسال پ  5دارد که از  یکند ، اضهار م یم تیجهت حرکت دادن پاها شکا ییساله است که از توانا 50(  مصدوم خانوم 3

 باشد : یم زین اریشود ،آگاه و هوش یلمس م الیو ضربان راد قهیبار در دق 20خون شده است ،تنفس  یپرفشار یماریب

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
 
تنفس خود  ی،دارا ییبعد از باز کردن راه هوا ی، در ابتدا تنفس ندارد ول تیقابل رو ریساله با جراحت غ 23 ی( مصدوم خانوم4

 : شودیحس نم الیراد هی،نبض در ناح شودیم قهیبار در دق 28 یبه خود

 د(سبز    ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

  ب نهیگز: حیصح پاسخ
 
 ندارد : الیاست ،تنفس و نبض راد انیکه بافت مغز نما یسر به شکل هیساله با زخم بزرگ ناح 15پسر  کی( مصدوم  5

 د(سبز   ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 الف نهیگز: حیصح پاسخ
 
و نبض   قهیبار در دق 32 یدارد ،تعداد تنفس و نهیاز درد قفسه س تی،شکا یقلب یماریب خچهیبا تار یانسالی( مصدوم خانوم م 6

 دارد : الیراد

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 
 : دهدیکار را انجام م نیرو ا ادهیبر بلند شده و حرکت به سمت پ یکننده مبن اژیتر ادیفر یساله ، که در پ 46 ی( مصدوم مرد 7

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 
،  قهیبار در دق 26خون از دست داده است . تعداد  یس یس 500پشت سر ، که در حدود  هیساله با زخم ناح 21( مصدوم مرد  8

 باشد : ینم یبر فشار دادن دست و یکننده مبن اژیاز درخواست فرد تر یرویباشد ،و قادر به پ یم هیثان 2 ریز یرگیمو یپر شدگ

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 
 یباشد . تعداد تنفس و یزدن و کمک خواستن م ادی، در حال فر دیساله با گرفتن عضلات پشت و درد شد 33( مصدوم مرد 9

 : کندیم یرویساده پ نیشود و از فرام یلمس م الیو ضربان راد قهیبار در دق 26

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
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 یصورت دارد ، تعداد تنفس و هیدر ناح ییها یدگیهست و خراش ینیب هیدر ناح یزیخونر یساله که دارا 13( مصدوم پسر  10

 یبر فشار دادن دست و یکننده مبن اژیاز در خواست فرد تر یرویشود و قادر به پ یلمس م ستالیو ضربان د قهیبار در دق 22

 باشد : ینم

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

و  هیثان 2 ریز یرگیمو یو پرشدگ قهیبار در دق 22تنفس  یپا و دست ،دارا هیدر ناح یدگیساله با  با خراش 28( مصدوم مرد 11

 : گرددیخود م یشخص لیو به دنبال وسا اریباشد  ، مصدوم آگاه و هوش یم الیلمس ضربان راد

 د(سبز    ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

  د نهیگز: حیصح پاسخ
 

 باشد : یساله خود م 12کردن دختر  دایدر حال جستجو جهت پ نیمصدوم نیکه در ب یساله ا 44( خانم 12

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 

نبض  نی،همچن قهیبار در دق 25تواند راه برود تعداد تنفس  یباز دارد نم یاندام تحتان یساله شکستگ 35 یی( مصدوم آقا13

 دارد : یقو الیراد

 د(سبز    ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

  ج نهیگز: حیصح پاسخ
 

خود راه  یپا یرو تواندیباشد و نم یچپ م یاستخوان ساق پا ی،دچار شکستگ یساله و در ماه پنج باردار 26 ی( مصدوم زن14

 برود

شود . پس ار درخواست  یلمس م الینبض راد نیباشد همچن یم هیثان 2 یرگیمو یو پر شدگ قهیبار در دق 20 ی.تعداد تنفس و 

 باشد : یکننده مصدوم قادر به باز و بسته کردن مشت دست خود م اژیفرد تر

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
 

 تنفس ندارد: ییباز کردن راه هوا یبار تلاش برا  کیو پس از  کشدیساله است تنفس نم 25( مصدوم مرد 15

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 الف نهیگز: حیصح پاسخ
 

بار در  24 یدر چشم راست او وارد شده است ، تعداد تنفس و یو قطعه فلز دهید بیاس شیساله که پا 12( مصدوم دختر 16

 کننده را با دستش فشار دهد : اژیباشد و قادر است پس از درخواست  دست فرد تر یم یقو الیو ضربان راد  قهیدق

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
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و  یجیدارد مصدوم دچار گ یقو الینبض راد نیشده است ،همچن یترقوه دچار شکستگ هیساله که از ناح 16(مصدوم دختر 17

  کندینم یرویساده پ نیاست و از فرام یاریعدم هوش

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

 یمناسب م الیو نبض راد قهیبار در دق 26تنفس  یباشد ، دارا یم یشانیپ  یاز پارگ یناش زیدچار خونرسال  10( دختر  18

 باشد : یکننده م اژیپس از درخواست قادر  به فشار دادن دست تر نیباشد . همچن

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 

 : شودیلمس نم الینبض راد  قهیبار در دق 28تنفس  یدر ده روز گذشته دارا مانیساله با سابقه زا 34 ی( مصدوم خانوم19

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

 تنفس ندارد : ییباز کردن راه هوا یرغم تلاش برا یباشد ، عل یچشمها م ریز یکبود یساله و دارا 49( مصدوم مرد 20

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 الف نهیگز: حیصح پاسخ
 

 : یقو الیو نبض راد قهیبار در دق 31تنفس  یهوش شده است . دارا یساله ،که ب 43(مصدوم مرد 21

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

 نیکمک به مصدوم یکننده و حضور در محل امن ، برا اژیاست که پس از درخواست فرد تر یساله ا 26 ی( مصدوم خانوم22

 کند: یم یاعلام امادگ گرید

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 

و نبض  قهیبار در دق 26 ی.تعداد تنفس و کندیشکم احساس م هیدر ناح یدیاست که درد شد یساله ا 35( مصدوم مرد 23

 : شودیلمس نم الیراد

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

و نبض  قهیبار در دق 22 یکنترل شده ، تعداد تنفس و یزیانگشتان دست چپ ، خونر یساله با قطع شدگ 32( مصدوم خانم 24

 باشد : یکننده م اژیفرد تر نیاز فرام یرویدارد و قادر به پ یقو الیراد

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
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 : شودیحس نم الیباشد .تنفس ندارد و نبض راد یصورت م یساله دچار له شدگ 37 ی( مصدوم فرد25

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 الف نهیگز: حیصح پاسخ
 

چپ خود دارد ،  یبازو یبر رو یمتعدد یها یدارد و پارگ تیشکا نهیقفسه س هیساله است که از ناح 41 ی( مصدوم مرد26

 باشد : یم قهیبار در دق 36 یتعداد تنفس و

 د(سبز    ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

  ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

خوب  الیو نبض راد قهیبار در دق 20تنفس  یندارد ،دارا یزبان یساله که ناتوان در حرکت است و پاسخ ده 23(مصدوم مرد 27

 کند : یرویتواند از دستورات پ یو م

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ج نهیگز: حیصح پاسخ
 

 هیو نبض در ناح قهیبار در دق 24باشد ،تنفس  یپوست مرطوب و چسبناک م یکه دارا کیابتیساله د 52 ی( مصدوم خانوم28

 : شودیحس نم الیراد

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ
 

 یکردن م هیدر حال گر مایکننده و حضور در محل امن ، دا اژیساله است که پس از درخواست فرد تر 18 ی( مصدوم خانوم29

 باشد :

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 د نهیگز: حیصح پاسخ
 

 باشد : یم الیراد هیبدون نبض ناح قهیبار در دق 26ساله ،تعداد تنفس  39 ی(مصدوم مرد30

 د(سبز     ج(زرد   ب(قرمز   اهی(سالف

 ب نهیگز: حیصح پاسخ

 

  یتمندیرضا پرسشنامه

  یآموزش شنیکیبر اپل یآموزش مبتن رشیپذ سوالات

 اضافه گردد  یآموزش یمورد استفاده  به محتوا یآموزش  شنیکاپلی – 1

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3         (موافقم 2(کاملا موافقم            1

 
 کند  می کمک آموزش – یبه فهم اساس سخنران یآموزش  یها شنیکاپلی – 2

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1
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 کندیم لیمن را تسه یریادگی اژیتر یآموزش  شنیکیاپل - 3

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 از موضاعات آموزش هستند  یجز مهم یآموزش  شنیکیکنم اپل می احساس من – 4

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3   (موافقم       2(کاملا موافقم            1

 
 کند  یدر نظر گرفته شده کمک م یریادگی جیبه بهبود نتا یآموزش  شنیکیاپل کنممی احساس من – 5

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
  کندیمن را براورده نم یآموزش یازهاین یآموزش  شنیکیاپل - 6

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 باشد  یاتلاف زمان م یآموزش  شنیکیاپل کنمیم فکر من – 7

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3      (موافقم    2(کاملا موافقم            1

 
 باشم  یدرسها م ریدر سا اژیتر یآموزش  شنیکیروش اپل متعمی به علاقمند من – 8

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
  ادگرفتمی یسنت یبه اندازه سخنران  یآموزش  شنیکیرا در اپل اژتری  درس من – 9

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 باشد  یم اژیتر یریادگی یبرا یسنت یموثرتر از روش ها اژیتر یآموزش  شنیکیاپل کنمیمن احساس م 10

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
مورد استفاده قرار  اژیتر اتیآموزش محتو یبه طور منظم برا اژیتر یآموزش  شنیکیبر اپل یآموزش مبتن کممی آرزو من – 11

  ردیگ

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 به خاطر بسپارم  یآموزش  شنیکیرا با استفاده از اپل اژیدر مورد تر یشتریتوانم اطلاعات ب می من – 12

 (کاملا مخالفم5       (مخالفم        4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
  خورمیشکست م اژیدر امتحانات مربوط به تر  اژیتر یآموزش  شنیکیبدون استفاده از  اپل کنممی فکر من – 13

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
  اژیتر یآموزش  شنیکیاز آموزش اپل یتمندیرضا سوالات

 دارم  تیرضا اژیتر یآموزش  شنیکیام با استفاده از  اپل یریادگی زانیمن از م - 1

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1
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 باشد  یلذت بخش م  اژیتر یآموزش  شنیکیکنم آموزش با اپل یمن احساس م  - 2

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 کندیکمک م اژیبه کسب دانش من در مورد تر یبه طور کل اژیتر یآموزش  شنیکیاپل - 3

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4م          ندار ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 موثر بوده است  اریبس یریادگیدر برآورده کردن اهداف  یآموزش  شنیکیاپل کنممی احساس من – 4

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
  کنمیم فیتوص اژیآموزش تر یجذاب تر از روش سنت اریرا بس  اژیتر یآموزش  شنیکاپلی من – 5

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 باشد  یاجبار یآموزش  شنیکیآموزش با  اپل دهمیم حترجی من – 6

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2      (کاملا موافقم      1

 
 کند یم قیتشو اژیمطالعه تر یبرا یشتریمن را به صرف زمان ب یآموزش  شنیکیاپل - 7

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 فراهم کرده است  میدر هر زمان و مکان را برا یریادگی( امکان m-learning) اریس یریادگی – 8

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1

 
 شده است    میها نهیدر زمان و هز یی( باعث صرفه جو(m-learning) اریس یریادگی - 9

 (کاملا مخالفم5(مخالفم               4ندارم           ی(نظر3(موافقم          2(کاملا موافقم            1
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